Resoluciéon R1204/2024 de la Directora del Organismo Auténomo
Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacién (ANECA),
relativa a la adaptacién al ambito de ANECA del Protocolo de actuacion
frente conductas que supongan discriminacién por razén de
orientacion sexual, identidad sexual, expresion de género y/o
caracteristicas sexuales

La Constitucién espafiola reconoce como derechos fundamentales la dignidad de la persona,
los derechos inviolables que le son inherentes, el libre desarrollo de la personalidad
(articulo 10.1), la igualdad y la no discriminacién por razén de sexo en sentido amplio
(articulo 14), el derecho a la vida y a la integridad fisica y moral, asi como a no ser sometidos
a tratos degradantes (articulo 15), el derecho al honor, a la intimidad personal y familiary a
la propia imagen (articulo 18.1), y el derecho a la no discriminacién por razén de sexo en el
ambito de las relaciones de trabajo (articulo 35.1).

Ademas, la Constitucion, en su articulo 9.2, dispone que corresponde a los poderes publicos
promover las condiciones para que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en
que se integra sean reales y efectivas, remover los obstaculos que impidan o dificulten su
plenitud y facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la vida politica, econémica,
cultural y social. Por su parte, el articulo 10.1 también impone a los poderes publicos el deber
de proteger la dignidad de la persona que se ve afectada por tratos discriminatorios.

Por su parte, el articulo 4 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva
de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI, establece
que los poderes publicos, en el dmbito de sus competencias, desarrollaran todas las
medidas necesarias para reconocer, garantizar, proteger y promover la igualdad de trato y
no discriminacién por razén de orientacién e identidad sexual, expresién de género o
caracteristicas sexuales de las personas LGTBI y sus familias.

El articulo 14.h) de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, insta a las Administraciones publicas a
impulsar la elaboraciéon de coédigos éticos y protocolos que contemplen medidas de
proteccion frente a toda discriminacion por razén de las causas previstas en esta Ley.

Ademas, segun el articulo 62.2 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, las Administraciones
publicas, en el ambito de sus competencias, adoptaran métodos o instrumentos suficientes
para la prevencién y deteccién de cualquier tipo de violencia o de discriminacién por razén
de las causas previstas en esta Ley, y articularan medidas adecuadas para su cese inmediato.
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Por otro lado, el articulo 95.2 del Estatuto Basico del Empleado Publico, tipifica como falta
muy grave toda actuacién que suponga discriminacién por razén de origen racial o étnico,
religion o convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual, lengua, opinion, lugar de
nacimiento o vecindad, sexo o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social, asi
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como el acoso por razén de origen racial o étnico, religion o convicciones, discapacidad, edad
u orientacién sexual y el acoso moral.

Y segun el articulo 17 del Estatuto de los trabajadores el incumplimiento de la obligacién de
tomar medidas de proteccion frente a la discriminacién y la violencia dirigida a las personas
LGTBI a que se refiere el articulo 62.3 de la Ley para la igualdad real y efectiva de las personas
trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI dara lugar a la asuncion de
responsabilidad de las personas empleadoras en los términos del articulo 62.2 de la misma
norma.

Por todo ello, en uso de las atribuciones y competencias que me confiere el Real Decreto
1112/2015 de 11 de diciembre, resuelvo aprobar este Protocolo de actuacién, del que han
sido informadas la representacion de las personas trabajadoras de ANECA, y a dictar las
siguientes instrucciones:

1. Ambito de aplicacién:

Esta instruccion se aplicara a todo el personal de ANECA, con independencia de su régimen
juridico, categoria laboral o profesional y del lugar de prestacion de servicios.

Este Protocolo también resulta de aplicacién a las personas que, no teniendo una relacién
laboral, prestan servicios o colaboran con ANECA, tales como personas evaluadoras,
personas en formacion, personas que realizan practicas laborales y no laborales o aquellas
que realizan cualquier tipo de colaboracién analoga.

En las contrataciones administrativas, encargos a medios propios de la Administracién y
convenios de colaboracion o acuerdos, se incluiran en los pliegos de clausulas
administrativas particulares las obligaciones y requerimientos a las entidades firmantes que
resulten mas convenientes frente a toda forma de discriminacion directa o indirecta por
razén de orientacion sexual, identidad sexual, expresién de género o caracteristicas
sexuales.

2. Declaracion de principios:
La Direccion de ANECA manifiesta de forma rotunda el rechazo a toda discriminacion por

razén de orientacién sexual, identidad sexual, expresién de género o caracteristicas
sexuales, y se compromete a:
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a) Garantizar el derecho del personal de ANECA a recibir un trato respetuoso y digno.
b) Fomentar y mantener una cultura organizacional tolerante y libre de discriminacion.

¢) Informar, sensibilizar y formar a todo el personal sobre las consecuencias personales
y profesionales de las conductas discriminatorias por razén de orientacién sexual,
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identidad sexual, expresién de género o caracteristicas sexuales para la persona que
la sufre, las consecuencias para quien la realiza, y sobre los mecanismos existentes
de informacién, asesoramiento, comunicacion, denuncia e investigacion.

d) Investigar y sancionar en su caso, conforme a lo previsto en la Ley 7/2007, de 12 de
abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico o la legislacién aplicable segin el
régimen juridico, cualquier conducta que pueda ser constitutiva de discriminacion,
aplicando procedimientos especificos que respondan a los principios de
profesionalidad, objetividad, imparcialidad, celeridad, respeto a la persona,
proteccion de la persona afectada, y tratamiento reservado de la informacion, con el
consiguiente deber de sigilo para todas las personas implicadas en el desarrollo del
protocolo, segin lo establecido en la normativa aplicable sobre régimen
disciplinario.

e) Proteger, apoyary asesorar a las personas afectadas por discriminacién, en especial
a través de la Unidad de Igualdad, y el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales
a través del servicio de Vigilancia de la Salud y de la Mutua de Accidentes de Trabajo
y Enfermedades Profesionales.

f) Garantizar y mantener la maxima confidencialidad de todas las actuaciones que se
produzcan conforme lo sefialado en este Protocolo.

3. Consideraciones generales:
3.1.  Definiciones

Discriminacién directa: situacién en que se encuentra una persona o grupo en que se
integra que sea, haya sido o pudiera ser tratada de manera menos favorable que otras en
situacién analoga o comparable por razén de orientacion sexual, identidad sexual, expresion
de género o caracteristicas sexuales.

Se considerara discriminacién directa la denegacidén de ajustes razonables a las personas
con discapacidad. A tal efecto, se entiende por ajustes razonables las modificaciones y
adaptaciones necesarias y adecuadas del ambiente fisico, social y actitudinal que no
impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso
particular de manera eficaz y practica, para facilitar la accesibilidad y la participacién y
garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones
con las demas, de todos los derechos.
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Discriminacién indirecta: se produce cuando una disposicién, criterio o practica
aparentemente neutros ocasiona o puede ocasionar a una o varias personas una desventaja
particular con respecto a otras por razon de orientacidn sexual, identidad sexual, expresion
de género o caracteristicas sexuales.
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Discriminacién multiple: se produce discriminacién multiple cuando una persona es
discriminada, de manera simultanea o consecutiva, por dos o mas causas de discriminacion
por razén de orientacién, identidad sexual, expresién de género o caracteristicas sexuales,
y/0 por otra causa o causas de discriminacion previstas en la Ley 15/2022, de 12 de julio,
integral para la igualdad de trato y la no discriminacién.

Discriminacién interseccional: Se produce discriminacién interseccional cuando
concurren o interactian diversas causas de discriminacion por razén de orientacion,
identidad sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales, generando una forma
especifica de discriminacion.

Discriminacién por asociacion: existe discriminacién por asociaciéon cuando una persona
0 grupo en que se integra, debido a su relacién con otra sobre la que concurra alguna de las
causas de discriminacién por razén de orientacion, identidad sexual, expresién de género o
caracteristicas sexuales, es objeto de un trato discriminatorio.

Discriminacién por error: la discriminacion por error es aquella que se funda en una
apreciacién incorrecta acerca de las caracteristicas de la persona o personas discriminadas.

3.2.  Consideracién como falta muy grave:

Las conductas que supongan discriminacion por razén de orientacion sexual, identidad
sexual, expresion de género y/o caracteristicas sexuales podrian ser calificadas como falta
muy grave, segun el articulo 95.2 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por
el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, y
segun el Estatuto de los Trabajadores.

Por su parte, el apartado 13.bis del articulo 8 del Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de
agosto, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en
el Orden Social, considera infraccion muy grave el acoso por razén de orientacion e identidad
sexual, expresién de género o caracteristicas sexuales, entre otras conductas, cuando se
produzcan dentro del dambito a que alcanzan las facultades de direccion empresarial,
cualquiera que sea el sujeto activo del mismo, siempre que, conocido por el empresario,
este no hubiera adoptado las medidas necesarias para impedirlo.

La calificacién y consideracion de las conductas se realizard atendiendo a la legislacion
vigente y convenio aplicable a cada tipo de personal de ANECA, segun el régimen juridico de
aplicacion.

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V. : GEN-456a-6ef7-75fe-a1b9-280a-9858-6712-92a7 | Puede verificar la integridad de este documento en la siguiente direccion: https://run.gob.es/hsbIF8yLcR

CSV : GEN-456a-6ef7-75fe-alb9-280a-9858-6712-92a7
DIRECCION DE VALIDACION : https://run.gob.es/hsbIF8yLcR
FIRMANTE(1) : PILAR PANEQUE SALGADO | FECHA : 11/04/2025 11:46 | Sin accion especifica




3.3. Unidad responsable de recibir las comunicaciones de activacion del Protocolo:

La unidad receptora sera la Unidad de Prevencion del Acoso que es la unidad responsable
de recibir las comunicaciones de activacion de este Protocolo en ANECA.

La persona responsable de la Unidad de Prevencion del Acoso es la persona titular de la
Direccién de ANECA.

3.4. Garantias de actuacion
Las garantias de actuacién que deben respetarse en todas las actuaciones son las siguientes:
a) Respetoy proteccién a las personas:

Es necesario proceder con la discrecién necesaria para proteger la intimidad y la dignidad
de las personas implicadas. Las actuaciones o diligencias deben realizarse con la mayor
prudencia y con el debido respeto a todas las personas implicadas, que en ningin caso
podran recibir un trato desfavorable por este motivo. Las personas implicadas podran ser
asistidas por algun representante sindical u otra persona acompafiante de su eleccién, en
todo momento a lo largo de la aplicacién del presente protocolo, si asi lo requieren; para lo
cual dichas personas acompafiantes habran de firmar un acuerdo de confidencialidad.

b) Confidencialidad y respeto a la intimidad:

Las personas que intervengan en las actuaciones previstas en este protocolo tienen
obligacién de guardar una estricta confidencialidad y reserva sobre las mismas; no deben
transmitir ni divulgar informacién sobre el contenido de las comunicaciones presentadas,
informadas o en proceso de investigacion de las que tengan conocimiento.

La informacion recopilada en las actuaciones tiene caracter confidencial y se respetard la
normativa en materia de proteccién de datos. En particular, la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales y el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016.

c) Diligenciay celeridad, seguridad, coordinacién y colaboracion en el protocolo:
La investigacion y la adopcion de decisiones deben ser realizadas con la debida

profesionalidad, diligencia y sin demoras indebidas, de forma que las actuaciones puedan
ser completadas en el menor tiempo posible, respetando las garantias debidas.
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d) Imparcialidad:

Se debe garantizar una audiencia imparcial y un tratamiento justo para todas las personas
implicadas. Todas las personas que intervengan en las actuaciones lo haran de buena fe, de
cara a la busqueda de la verdad y el esclarecimiento de los hechos comunicados.

e) Proteccidn de la dignidad de las personas implicadas:

Las personas titulares de los puestos directivos de ANECA deberdn adoptar las medidas
pertinentes para garantizar el derecho a la proteccion de la dignidad de las personas
implicadas, incluyendo a la persona afectada y presunta responsable.

f) Prohibicion de represalias:

Se prohiben expresamente las represalias contra las personas que efectlen una
comunicacion de conductas discriminatorias por razén de orientacion sexual, identidad
sexual, expresién de género y/o caracteristicas sexuales.

g) Actuacién durante la tramitacion de procedimientos disciplinarios o jurisdiccionales:

Durante la tramitacién de procedimientos disciplinarios o jurisdiccionales, la persona titular
de la Direccién de ANECA debera iniciar la puesta en marcha de las medidas provisionales
mas adecuadas que aseguren la eficacia de la resolucion final que pudiera recaer y para la
proteccion de las victimas y el cumplimiento de los objetivos de este protocolo.

Las medidas organizativas, preventivas y de formacién implantadas segun lo indicado en
este protocolo podran continuarse durante la tramitacién de procedimientos disciplinarios
o jurisdiccionales, salvo que durante la tramitacién de los mismos se decida su suspensién;
asi como extenderse una vez concluidos los mismos, si asi se considera conveniente para el
cumplimiento de los fines de este protocolo.

h) Interseccionalidad:

Tanto en las medidas organizativas y formativas que ponga en marcha ANECA, como en la
tramitacién de los procedimientos, se tendra en cuenta la interaccion con otras
circunstancias que puedan suponer discriminacion por razén de origen racial o étnico,
religién o convicciones, discapacidad, edad, orientacion sexual, identidad sexual, expresién
de género, caracteristicas sexuales, lengua, opinion, lugar de nacimiento o vecindad, o
cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V. : GEN-456a-6ef7-75fe-a1b9-280a-9858-6712-92a7 | Puede verificar la integridad de este documento en la siguiente direccion: https://run.gob.es/hsbIF8yLcR

CSV : GEN-456a-6ef7-75fe-alb9-280a-9858-6712-92a7
DIRECCION DE VALIDACION : https://run.gob.es/hsbIF8yLcR
FIRMANTE(1) : PILAR PANEQUE SALGADO | FECHA : 11/04/2025 11:46 | Sin accion especifica




3.5. Aspectos generales:

La persona afectada por una conducta discriminatoria por razén de orientacion sexual,
identidad sexual, expresion de género y/o caracteristicas sexuales, incluyendo las realizadas
a través de medios tecnologicos, informaticos o ciberacoso, podra solicitar la activacion del
protocolo y tendra derecho a obtener una respuesta, debiendo siempre la Administracién
dejar constancia por escrito, incluso cuando los hechos sean comunicados verbalmente, asi
como de todo lo actuado en aplicacion de este protocolo.

Cualquier persona empleada de ANECA tiene la obligacion de poner en conocimiento los
casos de posibles conductas discriminatorias que conozca, para lo que podra utilizar el canal
de comunicacién disponible para la presentacién de comunicaciones de activaciéon del
Protocolo, que seran tratadas con confidencialidad.

La persona titular de la Direcciéon de ANECA esta obligada a prestar atencioén y a tramitar, en
su caso, las comunicaciones que reciba sobre conductas discriminatorias, en el ambito de
su competencia, garantizando que sus actuaciones no generen ninguna situacion de
desproteccion a la persona afectada e informando de todas sus actuaciones a la misma. Se
garantiza la actuacién de ANECA frente a las conductas discriminatorias, asi como la
adopcién de las medidas necesarias contra la persona o personas cuyas conductas
discriminatorias resulten probadas.

Se estableceran las medidas necesarias para la completa recuperacion de las personas
afectadas y las garantias de no repeticién, asi como acciones de reparacién material y
simbdlica. Asimismo, se promovera el restablecimiento de la dignidad y reputacion,
mediante medidas que garanticen la escucha y atenciéon a las propuestas de la persona
afectaday el acompafiamiento para la superacién de cualquier situacion de estigmatizacion.

Las medidas aplicadas en ejecucion de este protocolo se mantendran efectivas salvo que en
el dmbito administrativo o judicial se decida su suspension o la adopcién de otras medidas.

4. Prevencion, deteccién y erradicacién de conductas discriminatorias:
4.1. Medidas de caracter divulgativo y formativo:

Las personas titulares de la Direccion y de la Gerencia de ANECA estableceran las siguientes
medidas de caracter divulgativo y formativo:
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a) Publicacién en la intranet del Real Decreto 247/2024, de 8 de marzo y del Protocolo,
asi como de los datos mas relevantes de seguimiento, evaluacion y estudios que se
realicen, manteniendo siempre el anonimato de las personas afectadas.
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b) Formacion a todo el personal de ANECA: se incorporaran al Plan de formacién anual
de ANECA acciones formativas de sensibilizaciéon a todo el personal en materia de
diversidad sexual y no discriminacién.

¢) Informacion facilitada relativa a este protocolo, para las personas que se incorporan
a ANECA.

d) Documentos divulgativos que faciliten informacion sobre el Protocolo.

e) Sesiones de informacidon especificas explicativas del contenido del Protocolo,
derechos y deberes de las personas trabajadoras, de sus representantes y de las
personas titulares de los puestos directivos de ANECA, sanciones y
responsabilidades establecidas, medidas cautelares, etc.

Las personas titulares de los puestos directivos de ANECA deberan participar en las
jornadas divulgativas que organice ANECA, dirigidas de forma especifica al personal
directivo, salvo causa justificada.

f) Evaluacién de riesgos psicosociales, que incluird la identificaciéon y evaluacion de
dichos riesgos, asi como el establecimiento de medidas preventivas para
minimizarlos.

g) Se facilitara informacién también a las personas que, no teniendo una relacién
juridica laboral con la Administracion, prestan servicios o colaboran con ella, tales
como personas en formacién, las que realizan practicas no laborales, personal de
empresas externas, etc.

h) Se entregara una copia del protocolo a las empresas externas en el intercambio de
documentacidn que se realiza a través del Servicio de Prevencion, en cumplimiento
de lo establecido en el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se
desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de
Riesgos Laborales, en materia de coordinacion de actividades empresariales.

4.2. Medidas preventivas:

ANECA, de conformidad con lo establecido en el articulo 14 de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, asegura la proteccién de las personas
trabajadoras frente a los riesgos laborales, incluidos los riesgos de discriminacién en el
ambito laboral dentro de los riesgos psicosociales a los que las personas trabajadoras
puedan estar expuestas. La identificacion, evaluacién y establecimiento de medidas
preventivas frente a dichos riesgos es llevada a cabo por el Servicio de Prevencién de Riesgos
Laborales de ANECA, en colaboracién con la Unidad de Igualdad y la Gerencia de ANECA.
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Las personas titulares de la Direccién y de la Gerencia de ANECA adoptaran medidas de
prevencién de conductas discriminatorias basadas en los resultados de las evaluaciones de
riesgos psicosociales impulsadas por el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de
ANECA.

4.3. Cultura de prevencion, deteccion y tolerancia cero:
Las personas titulares de los puestos directivos de ANECA:

a) Promoveran una cultura de prevencion y tolerancia cero de las conductas
discriminatorias, impidiendo los comportamientos, actitudes o acciones que son o
puedan ser ofensivas, humillantes, degradantes, molestas, intimidatorias u hostiles.

b) Favoreceran la existencia de espacios seguros y libres de comportamientos que puedan
considerarse discriminatorios, y combatiran activamente todo comportamiento,
costumbre y actitud anclada en estereotipos y prejuicios que puedan derivar, directa o
indirectamente, en discriminacion.

¢) Impulsaran de manera efectiva un clima laboral libre de conductas discriminatorias, para
lo que adoptaran medidas especificas que garanticen este fin; velaran por la detecciony
abordaje de manera temprana cualquier tipo de conducta discriminatoria.

d) Velaran por que cualquier persona empleada de ANECA reciba un trato respetuoso y
digno en su trabajo, asi como por la proteccién de la dignidad de las personas y su
derecho a la intimidad y por la igualdad de trato entre mujeres y hombres.

e) Estaran vigilantes ante cualquier comportamiento que pudiera derivar en conductas
discriminatorias.

f) Seran responsables, en el dmbito de sus competencias, de adoptar cuantas medidas
sean adecuadas, proporcionadas e idoneas para poner fin a toda situacion
discriminatoria, o que pueda derivar en ella.

Para ello, las personas titulares de la Direccién y de la Gerencia de ANECA facilitaran a las
personas titulares de puestos directivos, la formacion y capacitacion adecuadas y su
asesoramiento, incluyendo dicha formacién en los planes de formacion del organismo,
siguiendo las indicaciones de la Unidad de Igualdad y del Servicio de Prevencién de Riesgos
Laborales.

5. Atenciény proteccién a la persona afectada:

a) Los érganos superiores y directivos de ANECA deberan atender de forma adecuada a la
persona afectada desde el primer momento en que tengan conocimiento de cualquier
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conducta discriminatoria, asistiendo, apoyando y asesorando sobre las actuaciones a seguir,
manteniéndola puntualmente informada sobre la evoluciéon de las actuaciones que se
desarrollen.

Las personas titulares de los drganos superiores y directivos de ANECA que tengan
conocimiento de conductas discriminatorias deberan informar a la persona sobre su
derecho a activar este Protocolo, asi como su derecho a comunicar directamente el caso
ante la Inspeccion de Servicios del Ministerio o a denunciarlo por la via jurisdiccional penal,
a recibir apoyo respetuoso, profesional e individualizado, y a ser asesorada por los 6rganos
competentes.

b) Siempre que existan indicios suficientes de la existencia de conductas discriminatorias la
Unidad de activacion frente al acoso lo pondra en conocimiento de la persona titular de la
Direccion de ANECA, previo conocimiento de la persona afectada.

¢) Teniendo en cuenta las circunstancias y condiciones personales, asi como la naturaleza de
los hechos y de los dafios y perjuicios sufridos, se llevaran a cabo cuantas actuaciones y
tramites sean necesarios de forma oportuna en el tiempo para garantizar la atencion a la
persona afectada y la proteccion y cese de las conductas discriminatorias, o que puedan
constituir un agravamiento de la situacién, debiéndose guardar trazabilidad de todo lo
actuado.

d) Se garantiza el apoyo a la persona que ha sufrido las conductas discriminatorias para
evitar su victimizacién secundaria o revictimizacién, y facilitarle, en su caso, el acceso al
acompafiamiento hasta obtener su plena reparacion.

e) Si fuera necesario acompafiamiento psicosocial para la persona afectada, se derivara a
los servicios propios que a tal efecto existan en el sistema sanitario o en la administracién
autonomica o local competente, para que reciba dicho apoyo y evitar que pudiera desistir
de solicitar la puesta en marcha del protocolo.

Ademas, al tratarse de un riesgo laboral psicosocial que haya podido ocasionar dafios en la
salud de la persona trabajadora esta previsto que pueda evaluarse su estado de salud desde
la especialidad de Medicina del Trabajo del Servicio de Prevencion de ANECA; asi como que
el caso pueda ser objeto de estudio por la Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales del Departamento como posible accidente de trabajo, lo que conlleva entre
otras cosas la atencion a la persona afectada por parte de la Mutua.

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V. : GEN-456a-6ef7-75fe-a1b9-280a-9858-6712-92a7 | Puede verificar la integridad de este documento en la siguiente direccion: https://run.gob.es/hsbIF8yLcR
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6. Activacion del protocolo:
6.1. Activacion del Protocolo:
6.1.1. Iniciacién:

El Protocolo se activara e iniciara a partir del momento en que la Unidad de Prevencion del
Acoso reciba la comunicacion de activacion del Protocolo, a través de acoso@aneca.es.

Igualmente, se podra también optar, de forma alternativa o simultanea, por denunciar
directamente el caso ante la Inspeccion de Servicios del Ministerio de adscripcion, a
través del buzén inspeccion@ciencia.gob.es.

Del mismo modo, el inicio de estas actuaciones no afecta al derecho de las personas
implicadas a solicitar las actuaciones administrativas o de cualquier tipo que se estimen
adecuadas, ni a su derecho a la tutela judicial efectiva en los términos del articulo 24 de la
Constitucién espafiola.

6.1.2. Forma de la comunicacion:

La comunicacion de activacion del Protocolo podra ser verbal o escrita, y podra presentarse
de alguna de las siguientes formas:

a) Através de la direccién de correo electrénico acoso@aneca.es.

b) De forma verbal, por comparecencia ante la Unidad de Igualdad o de Prevencion del
acoso, que la formalizara por escrito para que pueda ser tramitada.

Se incluye en el anexo a este Protocolo un modelo de comunicacion de activacion.

6.1.3. Personas que pueden presentar comunicaciones de activacion:
La comunicacion podra ser realizada:
a) Por lavictima y/o su representante legal.

b) Por la representacion de las personas trabajadoras de ANECA en el ambito de
ANECA.

¢) Por cualquier persona que tenga conocimiento de conductas discriminatorias. Podra
activar este Protocolo el personal destinado en ANECA, tenga o no una relacion de
servicios o laboral con ANECA.
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Podra activar también el presente protocolo, de cara a la adopcion de las medidas necesarias
para su proteccion, el personal perteneciente a empresas externas que desarrollen su
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trabajo en el centro de ANECA que se consideren afectadas por conductas discriminatorias
por parte de personal bajo el ambito de direccién y organizacién de ANECA. La persona
titular de la Direccién de ANECA comunicard a la empresa de la persona afectada la
activacién del protocolo para que, en su ambito, se adopten las medias y procedimientos
que correspondan.

Igualmente, de cara a la adopcion de las medidas necesarias para su proteccion, podra
activar el presente protocolo el personal, dentro del ambito de aplicacion de este y bajo el
ambito de direccién y organizacion de ANECA, cuando se considere afectado por conductas
discriminatorias por parte de personal de empresas externas que desarrollen su trabajo en
centros de ANECA. La persona titular de la Direccién de ANECA comunicara a la empresa de
la presunta persona responsable, la activaciéon del protocolo para que, en su ambito, se
adopten las medidas y procedimientos que correspondan, que en todo caso garantizaran la
separacion fisica de la persona afectada y responsable.

6.1.4. Actuacion de la Unidad de Prevencion del acoso

La Unidad de prevencion del acoso, al recibir la comunicacién de activacion del protocolo,
asignara un cédigo numérico a cada una de las partes que se utilizara en todas las fases del
protocolo.

La Unidad de prevencion del acoso acompafiard, asesorard e informara a la persona
afectada sobre las distintas actuaciones posibles.

6.1.5. Medidas organizativas y de formacion de proteccidn:

Desde la comunicacién, y en cualquier fase posterior del Protocolo, la Unidad de prevencion
del acoso, en estrecha colaboracién con el Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales,
propondra de forma debidamente motivada al 6rgano competente cuantas medidas
organizativas y de formacién previas estime adecuadas (como, por ejemplo, la reordenacion
del tiempo de trabajo, realizar cambios de lugar de trabajo, o cambios de tareas
administrativas encomendadas para evitar el contacto entre las personas afectada y
presunta responsable). Las medidas garantizaran que no se genera ninguna situacion de
desproteccion a la persona afectada, debiendo evitar que la situacion perdure y le genere
un mayor dafio. Ademas, las medidas no podran ser una soluciéon permanente en las
condiciones laborales de las partes.
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En cualquier caso, las medidas organizativas y de formacién no han de suponer, en ningiin
caso, un menoscabo de las condiciones de trabajo y/o salariales de la persona afectada, y
habran de ser expresamente aceptadas por esta. Se garantizard que dichas medidas
permitan a la persona afectada mantener su mismo puesto y condiciones, que se
mantendran mientras se aplica el protocolo en su situacién laboral.
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Se deberd separar a la presunta persona responsable, no a la afectada, a no ser que fuera
la propia afectada quien lo solicitara.

Las medidas aplicadas en ejecucion de este protocolo se mantendran efectivas salvo que en
el ambito administrativo o judicial se decida su suspension o la adopcién de otras medidas.

6.1.6. Comunicacién a la Inspeccién de Servicios:

La Unidad de prevencion del acoso dara traslado de lo realizado a la persona titular de
Direccién de ANECA; asi como a la Inspeccién de Servicios, que procedera en su caso de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 93 y siguientes del Estatuto Basico del
Empleado Publico sobre régimen disciplinario y otra legislacion aplicable, segun el régimen
juridico de aplicacién.

7. Informacion y seguimiento:
7.1. Informacion:

Con caracter general, de las actuaciones y las conclusiones adoptadas se informara a las
partes implicadas.

Asimismo, se emitira la informaciéon estadistica a la comisiéon de igualdad, y a la
representacion de las personas trabajadoras de ANECA preservando la intimidad de las
personas.

En cualquier caso, se hard una revision de la situacién laboral en que ha quedado finalmente
la persona que ha presentado la comunicacién de activacién

7.2. Evaluacién y seguimiento de las medidas adoptadas:
Se llevaradn a cabo acciones de informacién, formacion y difusion de las medidas de
prevencion frente a conductas discriminatorias en el ambito correspondiente, con la

finalidad de conseguir mayor eficacia en la aplicaciéon del protocolo y lograr una mayor
seguridad juridica para las personas afectadas.

8. Proteccion de la persona afectada:
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Las medidas aplicadas en ejecucién de este protocolo se mantendran efectivas, salvo que
en el ambito administrativo o judicial se decida su suspension o la adopcion de otras
medidas.
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Una vez resuelto el procedimiento disciplinario o judicial en su caso tramitado, si se
constatara la existencia de discriminacién, sin necesidad de que la resolucién sea firme, se
adoptaran de forma inmediata medidas conducentes a favorecer la recuperacion y
proteccién de la victima, tales como:

a) Examinar con la celeridad necesaria todas aquellas solicitudes relativas a su
situacion administrativa, a la concesion de licencias o permisos, y a cualquier otra
solicitud que realizare respecto a sus derechos profesionales.

b) Adoptar cuantas medidas se estimen pertinentes para garantizar el derecho a la
proteccion integral de la salud fisica y psiquica de la victima hasta su completo

restablecimiento.

Se valorara la aplicacién de las medidas organizativas adoptadas en la aplicaciéon del
protocolo como, medidas organizativas preventivas a implantar.

9. Entrada en vigor:

Esta resolucion entrara en vigor a partir del dia de su firma.

Firmado de forma electrénica por la Directora de ANECA.
DIRECTORA
Pilar Paneque Salgado
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ANEXO
Modelo de comunicacién de activacién del protocolo de actuacion frente a conductas que
supongan discriminacién por razén de orientacion sexual, identidad sexual, expresién de
género y/o caracteristicas sexuales

DATOS PERSONALES DE LA PERSONA AFECTADA

Nombre y apellidos |

DNI | | Teléfono de contacto| |
Sexo | | Género | |

DATOS PROFESIONALES DE LA PERSONA AFECTADA

Direccion/Unidad |

Puesto de trabajo|

DATOS PERSONALES DE LA PERSONA QUE COMUNICA (SI NO ES LA PERSONA

AFECTADA)

Nombre y apellidos \

DNI | | Teléfono de contacto | |
Sexo | \ Género | |

DATOS PROFESIONALES DE LA PERSONA QUE COMUNICA (SI NO ES LA PERSONA
AFECTADA)

Direccion/Unidad |

Puesto de trabajo|

DESCRIPCION DE LOS HECHOS

DOCUMENTACION ANEXA

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V. : GEN-456a-6ef7-75fe-a1b9-280a-9858-6712-92a7 | Puede verificar la integridad de este documento en la siguiente direccion: https://run.gob.es/hsbIF8yLcR

Solicito la activacion del Protocolo de actuacion frente a conductas que supongan
discriminacion por razén de orientacion sexual, identidad sexual, expresion de género y/o
caracteristicas sexuales
(se requiere firma electrénica)

Los datos recogidos en este documento seran tratados con la maxima confidencialidad. Ley Orgénica
3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales.
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