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El Plan Operativo Anual 2026 (POA 2026) da continuidad a la nueva serie de planes
operativos iniciada por ANECA con el POA 2025. En coherencia con el nuevo Plan
Estratégico 2025-2030, se ha optado por desarrollar planes operativos anuales mas
sintéticos y significativos, que persiguen el objetivo de ser instrumentos de direccidony
de gestion utiles, agiles y verdaderamente transformadores.

En septiembre de 2025 se aprueba un nuevo Plan Estratégico, con horizonte temporal
2030, en el que se comenzé a trabajar a la luz del nuevo marco legislativo y
normativo, asi como de los retos institucionales tanto del contexto nacional como
internacional. En concreto, el Plan Estratégico debia quedar adaptado a lo dispuesto
en la Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario (LOSU), por lo
gue todo el ciclo de planificacién (plan estratégico, planes operativos anuales y
memorias anuales), en fondo y forma, han sido objeto de una profunda revision.

La aprobacion del POA 2026 se ha realizado, como corresponde, en el ultimo
trimestre de 2025, y tras la publicacion del Plan Estratégico 2025-2030, de forma que
ambos instrumentos han quedado alineados y, ademas, se han podido incorporar
todas las mejoras identificadas en la autoevaluacién realizada del Plan Estratégico
2022-2025.

Como ya se avanzo en el POA 2025, tanto la filosofia como el formato de los nuevos
planes operativos cambian sustancialmente respecto a los vinculados al anterior plan
estratégico, ya que se quiere avanzar hacia una nueva metodologia de seguimientoy
control que garantice su utilidad practica en términos de direccion estratégica. Asi, el
POA 2026 vincula las actividades anuales a las acciones del Plan Estratégico 2025-
2030y se presentan en fichas homogéneas que permitirdn evaluar avances,
identificar desviaciones y disefiar acciones correctivas. Para ello, como se sefial6 en el
POA 2025, en este nuevo ciclo de planificacion se hara uso de aplicaciones de IAy
analitica de datos.

Las fichas que componen el POA 2026 recogen, para cada una de las acciones del Plan
Estratégico, detalle de: la contribucidn a los ODS; las unidades responsables; la
calendarizacién de la accion; los riesgos asociados; las acciones preventivas; la
relacién con los indicadores estratégicos; la unidad y periodicidad de medicion y el
meétodo de calculo; los valores de referencia y las metas operativas; las actividades
por desarrollar y el calendario mensual de ejecucion 2026. Quedan pendientes de
definir las metas finales (2030), algunas herramientas de medicidn y los presupuestos
y recursos humanos asignados, ya que, dada la reciente aprobacion del nuevo Plan
Estratégico, aun se estan terminando de perfilar por parte de las unidades
responsables, Gerencia y Direccion.

De acuerdo con el Estatuto de ANECA (articulo 16) es funcién de la persona titular de
la Direccidn elaborar este plan anual, para lo que cuenta con la coordinacién de la
Unidad de Calidad y el apoyo del resto de unidades la Agencia.



Objetivo estratégico: 1. Consolidar a ANECA como garante de la calidad y la mejora continua del ecosistema universitario, de investigacion y de transferencia de conocimiento

Linea estratégica: 1.1. Liderar la reflexion, el debate y la accién en materia de garantiay mejora de la calidad

Accion: 1.1.1. Impulsar la actividad del Observatorio de la Calidad del Sistema Espafiol de Universidades

Contribucion de la accién a la consecucion de los ODS

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones sélidas

Se evalla la confianza, transparencia y satisfaccion con organismos publicos.
ODS 17 - Alianzas para lograr los objetivos

Fomento de alianzas y cooperacion en torno a la calidad del sistema universitario.

Fecha inicio previstade la | Fecha fin prevista de
Presupuesto anual asignado Unidades responsables RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion aaccion

Asignar equipo especializado, calendario claro y revisién
antes de finalizar el afio.

No inicio de todas las actividades establecidas.
En elaboracién Unidad de Internacionalizacion y Estudios 01/01/2025 31/12/2030

Baja participacion de agentes externos en los procesos  Estrategia de comunicacion, incentivos de participacion
de colaboracion y facilitar formatos digitales.

Periodicidad de
Unidades Método de calculo medicién Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)

Indicadores Estratégicos relaci

Conteo anual de instituciones
1.1.1.1 NO°de instituciones participantes en actividades del Observatorio Nimero Unicas que participan en Anual - 260

actividades del Observatorio.

1.1.1.2 Nivelde satisfaccion de las instituciones implicadas Porcentaje % de respuestas 24. Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicién.

Indicador estratégico Calendario de ejecucion

Actividades Responsable/s )
al que contribuye

Llevar a cabo iniciativas que incrementen el nimero de instituciones . X R .

1.1.1.A - L R Unidad de Internacionalizacion y Estudios 1.1.1.1
participantes en las actividades del Observatorio.
Disefiar e implantar la herramienta que permita mejorar el control del

1.1.1.B numero de instituciones participantes en las actividades del Unidad de Internacionalizacion y Estudios 1.1.1.1
Observatorio.

Disefiar e implantar la herramienta que permita medir el nivel de

1.1.1.C . L L . . Unidad de Internacionalizacién y Estudios 1.1.1.2
satisfaccion de las instituciones participantes en el Observatorio.
Objetivo estratégico: 1. Consolidar a ANECA como garante de la calidad y la mejora continua del ecosistema universitario, de investigacion y de transferencia de conocimiento
Linea estratégica: 1.1. Liderar la reflexion, el debate y la accién en materia de garantiay mejora de la calidad

Accion: 1.1.2. Desarrollar estudios prospectivos en materia de buen gobierno y calidad del sistema universitario

Contribucion de la accién a la consecucion de los ODS
ODS 4 - Educacion de calidad

Difunde conocimiento estratégico para la mejora del sistema educativo.

Genera evidencia para mejorar calidad, gobernanza y rendimiento del sistema educativo.
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Fechainicio previstade la | Fechafin prevista de
Presupuesto anual asignado Unidades responsables RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion aaccion

. . B, . Asignar equipo especializado, calendario claro y revisién
Unidad de Internacionalizacién y Estudios

No inicio de todas las actividades establecidas.

antes de finalizar el afio.
En elaboracién 01/01/2025 31/12/2030
. . Baja participacién de agentes externos en los procesos  Estrategia de comunicacion, incentivos de participacion
Unidad de Comunicacion I . A
de colaboracién y facilitar formatos digitales.
Periodicidad de

Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo o dicion Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)

. . . Conteo anual de estudios
1.1.2.1 N°de estudios desarrollados por el Observatorio Numero . ) Anual - 22

prospectivos publicados.
Total anual de visitas o
1.1.2.2 NO°de visitas o descargas de los estudios realizados Ndmero descargas segln analitica Anual En proceso de disefo del instrumento de medicién. En proceso de disefio del instrumento de medicién.
web.

Indicador estratégico Calendario de ejecucion
Actividades Responsable/s ) g )
al que contribuye

Llevar a cabo iniciativas que aumenten la elaboracion de nuevos estudios

1.1.2.A . Unidad de Internacionalizacién y Estudios 1.1.2.1
en el contexto del Observatorio.
Disefiar e implantar la herramienta que permita mejorar el control del . . o, .

1.1.2.B . . . Unidad de Internacionalizacion y Estudios 1.1.2.1
nuimero de estudios desarrollados por el Observatorio.
Llevar a cabo estrategias para aumentar la visibilidad de los estudios del . L

1.1.2.C . Unidad de Comunicacion 1.1.2.2
Observatorio.

Objetivo estratégico:

1. Consolidar a ANECA como garante de la calidad y la mejora continua del ecosistema universitario, de investigacion y de transferencia de conocimiento

Linea estratégica: 1.1. Liderar la reflexion, el debate y la accion en materia de garantiay mejora de la calidad

Accion: 1.1.3. Creary dinamizar una ‘Comunidad ANECA’ a través de su red de evaluadoras/es y de agentes clave

Contribucién de la accién a la consecucion de los ODS
ODS 16 - Paz, justicia e instituciones sélidas

Elnivel de confianza interna refleja calidad institucional.

ODS 17 - Alianzas para lograr los objetivos

Se alimenta cooperacién mediante la red de evaluadores, buenas practicas...
Refuerzo de redes colaborativas entre actores del EEES.

Fechainicio previstade la | Fechafin prevista de
Presupuesto anual asignado Unidades responsables RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion aaccion

Asignar equipo especializado, calendario claro y revisién
antes de finalizar el afio.

No inicio de todas las actividades establecidas.

Baja participacion de agentes externos en los procesos  Estrategia de comunicacion, incentivos de participacion
En elaboraci6n Unidad de Evaluadores/as 01/01/2025 31/12/2030 A g ¥ 1teg \c [Py
de colaboracién y facilitar formatos digitales.

Resistencia al cambio interno (digitalizacién, nuevas
metodologias)

Liderazgo y comunicacién internos.

Periodicidad de
Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo

o Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)
medicion
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Conteo de usuarios activos
1.1.3.1 N°de personas registradas en la Comunidad Numero registrados en la Comunidad Anual En proceso de disefio delinstrumento de medicién. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
ANECA a 31/12.
Conteo de publicaciones +
1.1.3.2 N°de publicaciones o interacciones anuales en la Comunidad Numero interacciones generadas en la Anual En proceso de disefio del instrumento de medicién. En proceso de disefio del instrumento de medicién.
Comunidad.

1.1.3.3 Nivel de satisfaccion de los participantes en la Comunidad Porcentaje % de respuestas 24. Anual En proceso de disefio del instrumento de medicién. En proceso de disefio del instrumento de medicion.

Indicador estratégico Calendario de ejecucion

Actividades Responsable/s )
al que contribuye

1.1.3.A Disefar e implantar la Comunidad de ANECA. Unidad de Evaluadores/as 1.1.31

Disefiar e implantar la herramienta que ayude a controlar el nimero de las _

1.1.3.B . . Unidad de Evaluadores/as 1.1.3.1
personas ingresadas en la Comunidad de ANECA.

Disefiar e implantar la herramienta que facilite el control del niimero de . _
1.1.3.C s ; . A Unidad de Evaluadores/as 1.1.3.2
publicaciones e interacciones de la Comunidad de ANECA.

Disefiar e implantar la herramienta que permita controlar el nivel de .
1.1.3.D . - - . Unidad de Evaluadores/as 1.1.3.3
satisfaccion de las personas participantes en la Comunidad de ANECA.

Objetivo estratégico: 1. Consolidar a ANECA como garante de la calidad y la mejora continua del ecosistema universitario, de investigacion y de transferencia de conocimiento
Linea estratégica: 1.2. Garantizar el cumplimiento de estdndares internacionales en la evaluacion
Accion: 1.2.1. Mantener una presencia activa en redes de agencias y teméticas, intercambiar buenas précticas y personal, y tejer nuevas alianzas

Contribucion de la accién a la consecucion de los ODS

ODS 17 - Alianzas para lograr los objetivos
Promocioén del reconocimiento mutuo, movilidad y cooperacion.
Refuerzo de la cooperacion internacional en QA.

Fechainicio previstade la | Fecha fin prevista de
Presupuesto anual asignado Unidades responsables RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion aaccion

Asignar equipo especializado, calendario claro y revision
antes de finalizar el afio.

No inicio de todas las actividades establecidas.
En elaboracién Unidad de Internacionalizacion y Estudios 01/01/2025 31/12/2030
Baja participacion de agentes externos en los procesos  Estrategia de comunicacion, incentivos de participacion
de colaboracion y facilitar formatos digitales.

Periodicidad de

Indicadores Estra Unidades Método de calculo medicién Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)

Conteo de redes
1.2.1.1 NO°redes de agencias y tematicas en las que ANECA participa activamente Nimero internacionales en las que Anual - 26

ANECA participa activamente.

ANECA



Conteo de nuevas alianzas

. - . estratégicas formales
N° de nuevas alianzas estratégicas, acuerdos y convenios con otras

. Niamero (convenios, memorandos de En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
agencias
g entendimiento y acuerdos de

colaboracion).

1.2.1.2

Indicador estratégico Calendario de ejecucién
Actividades Responsable/s g !

al que contribuye

Mantener una presencia activa en redes de agencias y tematicas a través

1.2.1.A . Unidad de Internacionalizacién y Estudios 1.2.1.1
de reuniones, foros, etc.

Disefar e implantar la herramienta que permita mejorar el control del

1.2.1.B  numero de redes de agencias y teméticas en las que ANECA participe Unidad de Internacionalizacion y Estudios 1.2.1.1 _

activamente anualmente.

Disefiary establecer un procedimiento de respuesta a las necesidades de

1.2.1.C las Alianzas Europeas y a las que puedan derivar de la revisién de los ESG Unidad de Internacionalizacién y Estudios 1.2.1.2
2027, mediante actuaciones que se desarrollen con Alianzas Europeas.

Objetivo estratégico: 1. Consolidar a ANECA como garante de la calidad y la mejora continua del ecosistema universitario, de investigacion y de transferencia de conocimiento

Linea estratégica: 1.2. Garantizar el cumplimiento de estdndares internacionales en la evaluacion

Accion: 1.2.2. Hacer mas eficientes los procesos de evaluacion, reducir sus plazos y mejorar la seleccion y gestion de evaluadoras/es

Contribucién de la accién a la consecucion de los ODS
ODS 16 - Paz, justicia e instituciones sélidas

Evaluacion de la confianza y legitimidad de los procesos publicos.
Mejora de la eficiencia, profesionalizacién y gobernanza.
Rendicion de cuentas, reduccion de tiempos administrativos, mejora del servicio publico.

Fechainicio previstade la | Fechafin prevista de
Presupuesto anual asignado Unidades responsables RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion aaccion

Divisién de Evaluacion de Ensefianzas e

L - . Asignar equipo especializado, calendario claro y revisién
T No inicio de todas las actividades establecidas.
Insitituciones

antes de finalizar el afio.

Baja participacién de agentes externos en los procesos  Estrategia de comunicacion, incentivos de participacion

de colaboracion y facilitar formatos digitales.
En elaboracién Divisién de Evaluacion del Profesorado 01/01/2025 31/12/2030

Resistencia al cambio interno (digitalizacién, nuevas

B Liderazgo y comunicacién internos.
metodologias)

. Sobrecarga de solicitudes de acreditacion que
Unidad de Evaluadores/as . .
comprometan los tiempos medios

Reforzar plantilla y priorizar de tramites criticos.

Periodicidad de
Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo o dicion Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)
1.2.2.1 Unidad de Gestién de Evaluadoras/es operativa (si/no) Si/No 1: UGE estd operativa; 0: No. Cierre 2026 0 1
ANECA



i . . i . (Plazo medio afio anterior -
% Reduccion del tiempo medio de resolucion de los expedientes de Porcentaje (%) lazo medio afio actual) /
evaluacion y acreditacion je % P plazo anterior) x 100

Nivel de satisfaccion con los procesos de las personas evaluadoras y

Porcentaje % de respuestas 24. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
evaluadas

En proceso de disefio del instrumento de medicion.

Indicador estratégico
al que contribuye

Actividades Calendario de ejecucion

Responsable/s

1.2.2.A Crear e implantar la Unidad de evaluadores/as de ANECA.

Unidad de Evaluadores/as 1221 _

1.2.2.B Gestionar la convocatoria de sexenios. Divisién de Evaluacién del Profesorado 1.2.2.2 —
1.2.2.C Gestionar el procedimiento de acreditacion del profesorado. Division de Evaluacién del Profesorado 1.2.2.2 —

Gestionar la evaluacion de expedientes de los programas asignados a la o » ~ L

Division de Ensefanzas e Instituciones.

Disefiar e implantar la herramienta que le permita controlar la Unidad de

evaluadores/as la satisfaccién con los procesos de las personas -
1.2.2.E £ p- . Unidad de Evaluadores/as 1.2.2.3

evaluadoras y evaluadas y que ayude a detectar oportunidades de mejora

en la selecciony en la gestion de evaluadores/as.

Objetivo estratégico: 1. Consolidar a ANECA como garante de la calidad y la mejora continua del ecosistema universitario, de investigacion y de transferencia de conocimiento

Linea estratégica: 1.2. Garantizar el cumplimiento de estdndares internacionales en la evaluacion

Accion: 1.2.3. Responder a las necesidades de las Alianzas Europeas y a las que puedan derivar de la revision de los ESG 2027

Contribucién de la accién a la consecucion de los ODS
0ODS 4 - Educacién de calidad

Garantia de estandares y calidad de los programas.

Sensibilizacién y difusién de estandares de calidad educativa.

ODS 17 - Alianzas para lograr los objetivos

Las Alianzas son instrumentos estructurales europeos para la cooperacion.

Fechainicio previstade la | Fechafin prevista de

. . o . L L . Asignar equipo especializado, calendario claro y revisién
Unidad de Internacionalizacién y Estudios No inicio de todas las actividades establecidas. L .

antes de finalizar el afo.
En elaboracién 01/01/2025 31/12/2030
Divisién de Evaluacion de Ensefianzas e

Baja participacién de agentes externos en los procesos  Estrategia de comunicacion, incentivos de participacion
Insitituciones

de colaboracion y facilitar formatos digitales.
Periodicidad de
Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo o dicion Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)
. . » i Conteo de actuaciones
N° de actuaciones (informacion, evaluacion, etc.) desarrolladas con , K L . o L . o
1.2.3.1 TS ERes Numero desarrolladas con Alianzas Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
Europeas.

ANECA



(N° programas adaptados a

1.2.3.2 % de programas de ANECA adaptados a los ESG 2027 Porcentaje (%) ESG 2027/ total programas) x Anual En proceso de disefio del instrumento de medicién. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
100.
. - S Conteo de campafas de
N° de acciones y campafas de comunicacion internay externa sobre los . L L i o, L i L
1.2.3.3 £SG 2027 Numero comunicacion sobre ESG Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
2027.

Indicador estratégico Calendario de ejecucion
Actividades Responsable/s ) g )
al que contribuye
Disefary establecer el procedimiento de respuesta a las necesidades de
1.2.3.A las Alianzas Europeas y a las que puedan derivar de la revisién de los ESG Unidad de Internacionalizacion y Estudios 1.2.3.1
2027, mediante actuaciones que se desarrollen con Alianzas Europeas.
Creary establecer una herramienta que permita controlar el nimero de . . o, .
1.2.3.B . . Unidad de Internacionalizacion y Estudios 1.2.3.1
actuaciones desarrolladas con Alianzas Europeas.
Disefiary establecer un plan de control sobre la adaptacion de los . . o, .
1.2.3.C Unidad de Internacionalizacion y Estudios 1.2.3.2
programas de ANECA a estos ESG.
Disefary establecer un plan de comunicacion internay externa sobre los . . o, .
1.2.3.D Unidad de Internacionalizacién y Estudios 1.2.3.3
ESG 2027.
Disefiar e implantar una herramienta que controle el niimero de acciones
1.2.3.E ycampafas de comunicacion internay externa realizadas sobre los ESG Unidad de Internacionalizacion y Estudios 1.2.3.3
2027.

Objetivo estratégico: 1. Consolidar a ANECA como garante de la calidad y la mejora continua del ecosistema universitario, de investigacion y de transferencia de conocimiento

Linea estratégica: 1.3. Impulsar reformas transformadoras en los modelos de evaluacion

Accion: 1.3.1. Avanzar hacia procesos de acreditacion institucionaly programas de evaluacion relevantes y con impacto

Contribucién de la accién a la consecucion de los ODS
0ODS 4 - Educacién de calidad

Promocién de la evaluacién de procesos de garantia de calidad.

Garantia del cumplimiento de estdndares de calidad educativa.

ODS 9- Industria, innovacion e infraestructura

Impulso de la innovacién en marcos metodoldgicos y nuevos modelos de QA.

Fechainicio previstade la | Fechafin prevista de

L - . Asignar equipo especializado, calendario claro y revisién
No inicio de todas las actividades establecidas.

Divisién de Evaluacion de Ensefianzas e antes de finalizar el afio.

En elaboracién o 01/01/2025 31/12/2030
Insitituciones

Baja participacion de agentes externos en los procesos  Estrategia de comunicacion, incentivos de participacion
de colaboracion y facilitar formatos digitales.

Periodicidad de
Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo

o Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)
medicion

Conteo de centros que
obtienen acreditacion Anual -
institucional en el afio.

1.3.1.1 N°de centros que obtienen la acreditacion institucional Numero 100% de las acreditaciones planificadas

Nivel de satisfaccion con el proceso de los centros acreditados

1.3.1.2 (s Porcentaje % de respuestas 24. Anual En proceso de disefio del instrumento de medicién. En proceso de disefio del instrumento de medicion.

ANECA



L X o . Conteo de programas
N° de programas de evaluacion revisados, disefiados o con pilotos , R e

1.3.1.3 | X Numero revisados, redisefiados o Anual
implementados (relevantes y con impacto)

En proceso de disefio del instrumento de medicion.
piloto implementado.

En proceso de disefio delinstrumento de medicion.

Actividades

Indicador estratégico
al que contribuye

Calendario de ejecucion
Responsable/s )

Llevar a cabo estrategias para promover el aumento del nimero de L L . L
1.3.1.A T Division de Evaluacion de Ensefanzas e Insitituciones 1.3.1.1
centros que obtengan la acreditacion institucional.

Crear e implantar la encuesta que permita medir el nivel de satisfaccion o -, ~ o
1.3.1.B i Divisién de Evaluacion de Ensefianzas e Insitituciones 1.3.1.2
con el proceso de los centros acreditados.
Planificar el nimero de programas de evaluacion que seran revisados o
1.3.1.C disefiados. Cuya revisién permita avanzar hacia programas de evaluacién

Divisién de Evaluacién de Ensefianzas e Insitituciones 1.3.1.3
relevantes y con impacto.
Disefar e implantar la herramienta que permita el control de los
1.3.1.D programas de evaluacion que seran revisados, disefiados o con pilotos Division de Evaluacion de Ensefianzas e Insitituciones 1.3.1.3

implementados anualmente.

Objetivo estratégico:

1. Consolidar a ANECA como garante de la calidad y la mejora continua del ecosistema universitario, de investigacion y de transferencia de conocimiento

Linea estratégica: 1.3. Impulsar reformas transformadoras en los modelos de evaluacion

Accion: 1.3.2. Profundizar en los compromisos adquiridos con las politicas europeas de Ciencia Abiertay con CoARA en materia de ética e integridad académica perspectiva de género en la evaluacion

Contribucién de la accién a la consecucion de los ODS
ODS 5 - Igualdad de género

Asegura que la igualdad y la integridad estan integradas en las evaluaciones.
ODS 16 - Paz, justicia e instituciones sélidas

CoARA coloca el foco en evaluacién ética, transparencia y responsabilidad.
Refuerzo de la integridad académica y ética en el sistema.

Fechainicio previstade la | Fechafin prevista de
Presupuesto anual asignado Unidades responsables RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion la accion
. L o . . Asignar equipo especializado, calendario claro y revisién
Direccion No inicio de todas las actividades establecidas.
En elaboracién

antes de finalizar el afio.
01/01/2025 31/12/2030

Baja participacion de agentes externos en los procesos
de colaboracion

. - Estrategia de comunicacion, incentivos de participacion
Division de Evaluacion de Profesorado

y facilitar formatos digitales.

Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo Per:::;:::: de Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)
(Hitos CoARA cumplidos /
1.3.2.1 % cumplimiento anual del Plan de Accién CoARA 2024-2027 de ANECA Porcentaje (%) total hitos del Plan Anual 100% 100%
2024-2027) x 100.
Conteo de actuaciones

Ne de actuaciones (guias, seminarios, etc.) en materia de ética e . (guias, seminarios, talleres) L . . L . L
1.3.2.2 . . . . . L, Numero L . Anual En proceso de diseno del instrumento de medicion. En proceso de diseno del instrumento de medicion.

integridad académica y perspectiva de género en la evaluacion sobre ética, integridad y

género.

Nivel de satisfaccion con la incorporacién efectiva de los principios de

1.3.2.3 ética e integridad académicay perspectiva de género de las personas Porcentaje % de respuestas 24. Anual

En proceso de disefio del instrumento de medicion.
evaluadoras y evaluadas

En proceso de disefio del instrumento de medicion.

ANECA



Indicador estratégico Calendario de ejecucién
Actividades Responsable/s g !

al que contribuye

IR I T N O O I S N I
oreccitn .

Llevar a cabo estrategias para ayudar a profundizar en los compromisos
adquiridos con las politicas europeas de Ciencia Abiertay con COARA, en
materia de ética e integridad académicay en la inclusién de la
perspectiva de género en la evaluacién.

1.3.2.A

Disefiar e implantar la herramienta que controle el nimero de

1.3.2.B actuaciones (guias, seminarios, etc.) llevadas a cabo en materia de ética Division de Evaluacion de Profesorado 1.3.2.2 _

e integridad académica y perspectiva de género en la evaluacion.

Disefar e implantar la herramienta que mida el nivel de satisfaccién con
1.3.2.C laincorporacion efectiva de los principios de ética e integridad académica Direccién 1.3.2.3
y perspectiva de género de las personas evaluadoras y evaluadas.

Objetivo estratégico: 1. Consolidar a ANECA como garante de la calidad y la mejora continua del ecosistema universitario, de investigacion y de transferencia de conocimiento

Linea estratégica: 1.3. Impulsar reformas transformadoras en los modelos de evaluacion

Accion: 1.3.3. Implementar un plan de formacion para las/os evaluadoras/es y el personal sobre las reformas en la evaluacion

Contribucion de la accién a la consecucion de los ODS
ODS 4 - Educacion de calidad

Aumento de capacidades para garantizar la calidad.
Fomento de la formacién continua para evaluadores y personal.
Refuerzo de la profesionalizacién y calidad del servicio publico.

Fecha inicio previstade la | Fecha fin prevista de
Presupuesto anual asignado Unidades responsables RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion aaccion

. L Asignar equipo especializado, calendario claro y revisién
Direccién ’

antes de finalizar el afio.

No inicio de todas las actividades establecidas.

En elaboracién 01/01/2025 31/12/2030
Unidad de Recursos Humanos Resistencié al cambio interno (digitalizacion, nuevas
metodologias)

Liderazgo y comunicacién internos.

Periodicidad de
Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo dici Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)
medicion
Conteo de actividades y horas
1.3.3.1 NO°de actividades y horas de formacién realizadas anualmente Nimero de formacién impartidas Anual En proceso de disefio del instrumento de medicién. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
anualmente.

% de personas evaluadoras y de personal de ANECA que participa en las Participantes en formacién / . L . o,
1.3.3.2 0 . ‘p . yee e > Porcentaje (%) ( > . . Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.

actividades de formacion total destinatarios) x 100.
1.3.3.3 Nivel de satisfaccion de los participantes con la formacién recibida Porcentaje % de respuestas 24. Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.

Indicador estratégico Calendario de ejecucién
Actividades Responsable/s g !

al que contribuye
e [ F (I m [ A v [ [ o [ A s [ o [ N[ D
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Disefary establecer un plan de formacion para las/os evaluadoras/es 'y

para el personal de ANECA sobre las reformas en la evaluacion.

Disefiar e implantar la herramienta que controle el nimero de actividades .

1.3.3.B L . Unidad de Recursos Humanos 1.3.3.1
y horas de formacidn que se realicen anualmente.
Disefar e implantar la herramienta que controle el % de personas

1.3.3.C evaluadorasy de personal de ANECA que participen en estas actividades Unidad de Recursos Humanos 1.3.3.2 _

de formacién.

1.3.3A

Disefiar e implantar la herramienta que permita medir el nivel de

1.3.3.D . - . oA . Unidad de Recursos Humanos 1.3.3.3 _
satisfaccion de los/as participantes con la formacion recibida.

Objetivo estratégico: 2. Reforzar el papel de ANECA como modelo de servicio publico, promoviendo la colaboracién interinstitucional y orientando su actuacién hacia la creacion de valor social

Linea estratégica: 2.1. Mejorar la transparencia de procesos y resultados

Accion: 2.1.1. Involucrar a una mayor diversidad de agentes en los procesos de evaluacion, certificacién y acreditacién

Contribucion de la accién a la consecucion de los ODS
0ODS 5 - Igualdad de género
Introduccion de criterios de equidad, género y diversidad.
ODS 10 - Reduccion de las desigualdades
Ampliacién de la diversidad de participantes.

Fecha inicio previstade la | Fecha fin prevista de
Presupuesto anual asignado Unidades responsables RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion aaccion

Asi . eI, GEIETEETm El
Unidad de Evaluadores/as No inicio de todas las actividades establecidas. signar eqmp-o espec~|a LS 10h CREUICEID GET O R
antes de finalizar el afio.
En elaboracién 01/01/2025 31/12/2030
Unidad de Calidad Baja pal‘tICIpE‘l(’:IOH de agentes externos en los procesos Estra‘tfagla de comun-lc‘acwn, incentivos de participacion
de colaboracién y facilitar formatos digitales.

Periodicidad de

Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo medicién Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)

Conteo anual de
L . . . . organizaciones o colectivos L . L
2.1.1.1 NO°de organizaciones/ colectivos implicados en los procesos de ANECA Numero o Anual En proceso de disefno del instrumento de medicion.
implicados en procesos

ANECA.

En proceso de disefio del instrumento de medicion.

., . (indice de diversidad actual -
Incremento anual en la representacion por género, edad, sectory

o L, Porcentaje (%) indice previo) / indice previo) Anual En proceso de mejora del instrumento de medicién En proceso de mejora del instrumento de medicién
territorio en los paneles de evaluacion w0

2.1.1.2

Indicador estratégico Calendario de ejecucion
Actividades Responsable/s g )

al que contribuye

Llevar a cabo estrategias para aumentar la visibilidad de la convocatoria .

2.1.1A Unidad de Evaluadores/as 2.1.1.1
de evaluadores/as.
Disefiar e implantar una herramienta que permita conocer de forma

2.1.1.B actualizada el nimero de organizaciones/colectivos implicados en los Unidad de Evaluadores/as 2111 _

procesos de ANECA.

Crear e implantar una herramienta que ayude a controlar el % de
2.1.1.C representacion por género, edad y sector de los/as evaluadores/as de Unidad de Evaluadores/as 2.1.1.2
ANECA.

ANECA



Objetivo estratégico: 2. Reforzar el papel de ANECA como modelo de servicio publico, promoviendo la colaboracion interinstitucional y orientando su actuacién hacia la creacidn de valor social

Linea estratégica: 2.1. Mejorar la transparencia de procesos y resultados

Accion: 2.1.2. Crear un portal de datos abiertos de los distintos programas y del desempefio institucional y econémico de la Agencia

Contribucién de la accién a la consecucion de los ODS

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones sélidas
Medicion del uso social de datos publicos.
Transparencia activa y acceso a informacién publica.

Fechainicio previstade la | Fechafin prevista de

Asignar equipo especializado, calendario claro y revisién

Direccién No inicio de todas las actividades establecidas. S _
antes de finalizar el afo.

Baja participacién de agentes externos en los procesos  Estrategia de comunicacion, incentivos de participacion

En elaboracién 01/01/2025 31/12/2030 . . o
de colaboracién y facilitar formatos digitales.

Unidad de Informética

Resistencia al cambio interno (digitalizacién, nuevas
metodologias)

Liderazgo y comunicacién internos.

Periodicidad de
Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo o dicion Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)

(Programas publicados en
2.1.2.1 % de programasy procedimientos de ANECA publicados en el portal Porcentaje (%) datos abiertos / total de Anual En proceso de disefio del instrumento de medicién. En proceso de disefio del instrumento de medicién.
programas) x 100.

N© total de visitas + descargas
2.1.2.2 N°devisitasy descargas de datos Ndmero del portal de datos abiertos Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
(analitica web).

Indicador estratégico Calendario de ejecucion

al que contribuye
Disefiar e implantar un portal de datos abiertos de los distintos programas . L
y del desempefio institucional y econémico de la Agencia.

Crear e implantar un método de medicién del % de programas y

. ; Unidad de Informética 2.1.2.1 _
procedimientos de ANECA publicados en el portal.

Crear e implantar la herramienta que permita controlar el nimero de

2.1.2.C visitasy descargas de datos, que facilite comprobar si se alcanza la Unidad de Informética 2122 _

mejora de la transparencia de procesos y resultados deseada.

Actividades Responsable/s

2128

Objetivo estratégico: 2. Reforzar el papel de ANECA como modelo de servicio publico, promoviendo la colaboracion interinstitucional y orientando su actuacién hacia la creacién de valor social
Linea estratégica: 2.1. Mejorar la transparencia de procesos y resultados

Accion: 2.1.3. Mejorar la informacién y el conocimiento del conjunto de la sociedad sobre la calidad del sistema universitario

Contribucion de la accién a la consecucion de los ODS
ODS 4 - Educacion de calidad

Difusion de informacion clave para la mejora del sistema.

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones soélidas

ANECA



Fomento de la transparencia y participacion publica.

Presupuesto anual asignado Unidades responsables

Unidad de Comunicacién No inicio de todas las actividades establecidas.

En elaboracién 01/01/2025 31/12/2030
Unidad de Calidad

de colaboracion

Periodicidad de

menciones en medios.

Indicador estratégico
al que contribuye

Actividades

Responsable/s

Fechainicio previstade la | Fechafin prevista de
A aSignados Riesgos asoclados
accion la accién

Baja participacion de agentes externos en los procesos

Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo o dicion Valor de referencia (2025)
Conteo anual de documentos

N° de documentos y materiales divulgativos publicados anualmente materiales divulgativos
2.13.1 i X Y o g P Numero v K € . Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion.

sobre calidad universitaria publicados sobre calidad

universitaria.
. . L Visitas web + descargas +

Impacto de estas publicaciones (alcance en medios de comunicacion, , K K o . o
2132 . . . Nimero interacciones RRSS + Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion.

interacciones en redes sociales, etc.)

Acciones preventivas

Asignar equipo especializado, calendario claro y revisién
antes de finalizar el afio.

Estrategia de comunicacion, incentivos de participacion
y facilitar formatos digitales.

Meta operativa (2026)

En proceso de disefio del instrumento de medicion.

En proceso de disefio del instrumento de medicion.

Calendario de ejecucion

Planificar la publicacién de documentos y materiales divulgativos sobre

2.1.3A . X - Unidad de Calidad 2.13.1
calidad universitaria anualmente.
Crear e implantar una herramienta que ayude a controlar el nimero de

2.1.3.B P ) ) -q v . Unidad de Comunicacién 2.1.3.1
documentos y materiales divulgativos publicados anualmente.
Disefiar e implantar la h ient; ida el i to de est

PADE |se‘nar§|mp antar la herramienta que mida el impacto de estas Ty SU———— 269
publicaciones.

Objetivo estratégico: 2. Reforzar el papel de ANECA como modelo de servicio publico, promoviendo la colaboracion interinstitucional y orientando su actuacién hacia la creacién de valor social

Linea estratégica:

2.2. Impulsar la colaboracién interinstitucional

Accion: 2.2.1. Reforzar la gobernanza de la Agencia fortaleciendo sus érganos de decision, técnicos y de asesoramiento

Contribucion de la accién a la consecucion de los ODS
ODS 5 - Igualdad de género

Aumento de la participacién equitativa y diversidad interna.
ODS 16 - Paz, justicia e instituciones sélidas
Mejora en la toma de decisiones y gobernanza.

Presupuesto anual asignado Unidades responsables

Unidad de Evaluadores/as No inicio de todas las actividades establecidas.

En elaboracién

01/01/2025 31/12/2030

Unidad de Calidad Baja participacion de agentes externos en los procesos

de colaboracién

Periodicidad de

Indicadores Estratégicos relacionados

Unidades

. Fecha inicio previstade la | Fecha fin prevista de
RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion la accion

Asignar equipo especializado, calendario claro y revision
antes de finalizar el afio.

Estrategia de comunicacion, incentivos de participacion
y facilitar formatos digitales.

Método de calculo o Valor de referencia (2025)
medicion

11

Meta operativa (2026)

ANECA




2.2.1.1 Ne°de reuniones anuales celebradas por cada érgano

Incremento anual en la representacion por género, edad, sectory

2212 - z
territorio en estos organos

Actividades

Conteo de reuniones anuales

Numero B Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion.
celebradas por cada 6rgano.
(Diversidad actual -
Porcentaje (%) diversidad previa/ diversidad Anual En proceso de mejora del instrumento de medicién

previa) x 100.

Indicador estratégico

Responsable/s )
al que contribuye

En proceso de disefio del instrumento de medicion.

En proceso de mejora del instrumento de medicién

Calendario de ejecucion

ARAA celebradas al afio por los érganos de decision, técnicos de

estos 6rganos anualmente.

Crear e implantar la herramienta que mejore la medicion de

2.2.1B

se cumple su incremento anual de representacion.

Disefiar e implantar una herramienta que mejore el control de reuniones

asesoramiento, que permita observar la actividad de colaboracion de

representacion por género, edad, sector y territorio en los 6rganos de
decision, técnicos de asesoramiento, que facilite la comprobacion de si

Unidad de Evaluadores/as 2211

Unidad de Evaluadores/as 2.21.2

Objetivo estratégico:

Linea estratégica:

2.2. Impulsar la colaboracién interinstitucional

Accion:

ODS 4 - Educacion de calidad

Mejora de la movilidad, comparabilidad y confianza.

ODS 17 - Alianzas para lograr los objetivos

Fomento de la cooperacion internacional y el reconocimiento mutuo.

Presupuesto anual asignado Unidades responsables

Unidad de Asesoria Juridicay DPD
En elaboracién

Unidad de Internacionalizacion y Estudios

Indicadores Estratégicos relacionados

N° de reuniones, acuerdos o convenios formalizados con agencias de
calidad

2221

N© de procesos de evaluacion o acreditacién reconocidos de forma
mutua o con marcos compartidos

2222

Actividades

2. Reforzar el papel de ANECA como modelo de servicio publico, promoviendo la colaboracién interinstitucional y orientando su actuacién hacia la creacion de valor social

2.2.2. Fortalecer las relaciones institucionales con agencias de calidad y el reconocimiento mutuo de sus procesos

Contribucion de la accién a la consecucion de los ODS

. Fecha inicio previstade la | Fecha fin prevista de
RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion la accion

No inicio de todas las actividades establecidas.
01/01/2025 31/12/2030
Baja participacion de agentes externos en los procesos

de colaboracién

Periodicidad de
medicion

Unidades Método de calculo

Valor de referencia (2025)

Conteo de reuniones,
acuerdos o convenios

Niamero i K Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion.
formalizados con agencias de
calidad.
N° de procesos reconocidos
Numero mutuamente o evaluados con Anual En proceso de mejora del instrumento de medicién

marcos compartidos.

Indicador estratégico

Responsable/s

Asignar equipo especializado, calendario claro y revision
antes de finalizar el afio.

Estrategia de comunicacion, incentivos de participacion
y facilitar formatos digitales.

Meta operativa (2026)

En proceso de disefio del instrumento de medicion.

En proceso de mejora del instrumento de medicién

Calendario de ejecucion

al que contribuye

12
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Planificar las reuniones, los acuerdos o los convenios que se prevén
celebrary formalizar con agencias de calidad anualmente.

Disefiar e implantar una herramienta que mejore el control de reuniones, . . L _
2.2.2B Unidad de Asesoria Juridicay DPD 2221

222A Unidad de Asesoria Juridicay DPD 2221

acuerdos o convenios formalizados con agencias de calidad.
Planificar los procesos de evaluacion o acreditacién reconocidos de

2.2.2.C forma mutua o con marcos compartidos en los que ANECA tenga previsto Unidad de Internacionalizacion y Estudios 2222
participar.
Disefiar e implantar la herramienta que mejore el control de los procesos
de evaluacion o acreditacion reconocidos de forma mutua o con marcos . . o, .

2.2.2.D . . Y i Unidad de Internacionalizacién y Estudios 2222
compartidos, para facilitar la verificacion de si se alcanza el

fortalecimiento que se pretende.

Objetivo estratégico: 2. Reforzar el papel de ANECA como modelo de servicio publico, promoviendo la colaboracion interinstitucional y orientando su actuacion hacia la creacion de valor social

Linea estratégica: 2.2. Impulsar la colaboracion interinstitucional

Accion: 2.2.3. Impulsar colaboraciones con distintos grupos de interés del &mbito universitario, de la investigacion y de la innovacion, y en el ambito de las politicas publicas

Contribucién de la accién a la consecucion de los ODS
ODS 16 - Paz, justicia e instituciones sélidas
Fomento de procesos deliberativos y de gobernanza participativa.
ODS 17 - Alianzas para lograr los objetivos
Fomento del consenso con stakeholders en politicas publicas.

Fechainicio previstade la | Fechafin prevista de

Asignar equipo especializado, calendario claro y revisién
antes de finalizar el afio.

Direccién No inicio de todas las actividades establecidas.
En elaboracién 01/01/2025 31/12/2030

. . L . Baja participacion de agentes externos en los procesos  Estrategia de comunicacion, incentivos de participacion
Unidad de Internacionalizacion y Estudios

de colaboracion y facilitar formatos digitales.
i : . . . Periodicidad de ! !
Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo o dicion Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)

N° de actuaciones (actividades, foros, convenios, etc.) desarrolladas con , Conteo de actuaciones con o . o o . o
2231 . ) Nimero . ) Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.

grupos de interés grupos de interés.

. o L » Conteo de iniciativas co-

Numero de iniciativas co-creadas con estos grupos de interés (formacion, . L . _ L ) _
2.23.2 . Nimero creadas con grupos de Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.

proyectos piloto, etc.) R )

interés.

Nivel de satisfaccion de los grupos de interés con las colaboraciones . L . o,
2233 grup Porcentaje % de respuestas 24. Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.

desarrolladas y sus resultados (encuestas)

Indicador estratégico Calendario de ejecucion

Actividades Responsable/s )
al que contribuye

Llevar a cabo estrategias que impulsen la colaboracién con distintos
2.2.3.A grupos de interés del dmbito universitario, de la investigaciény de la Direccién 2.23.1
innovacién, y en el &mbito de las politicas publicas.

ANECA
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Disefiar e implantar la herramienta de control de lo derivado de estas _
2.2.3.B estratégicas, ya sean actuaciones (actividades, foros, convenios, etc.) Unidad de Internacionalizacion y Estudios 2.2.3.1

desarrolladas con grupos de interés.

Llevar a cabo iniciativas co-creadas con estos grupos de interés . . o, .
2.2.3.C L, N Unidad de Internacionalizacion y Estudios 2.2.3.2

(formacion, proyectos pilotos, etc.)

Disefiar e implantar la herramienta de control del nimero de iniciativas co- ) o ) _
2.2.3.D R ) ) X Unidad de Internacionalizacion y Estudios 2.23.2

creadas con estos grupos de interés (formacion, proyectos piloto, etc.).

Crear e implantar la encuesta que permita medir el nivel de satisfaccién

2.2.3.E delos grupos de interés con las colaboraciones desarrolladas y sus Unidad de Internacionalizacion y Estudios 2.2.3.3 _

resultados.

Objetivo estratégico: 2. Reforzar el papel de ANECA como modelo de servicio publico, promoviendo la colaboracion interinstitucional y orientando su actuacién hacia la creacién de valor social

Linea estratégica: 2.3. Aumentar elimpacto social de las evaluaciones

Accion: 2.3.1. Definir e incorporar criterios de relevancia social y territorial, de igualdad, de inclusién, de equidad y de sostenibilidad

ODS 5 - Igualdad de género

Fomento de la igualdad, equidad y sostenibilidad en la evaluacion.

0ODS 10 - Reduccion de las desigualdades

Evaluacion de como se integra la dimension social en politicas de calidad.

Fechainicio previstade la | Fecha fin prevista de
Presupuesto anual asignado Unidades responsables RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion aaccion

Asignar equipo especializado, calendario claro y revision

Unidad de Igualdad No inicio de todas las actividades establecidas. L ~
antes de finalizar el afio.

En elaboracién 01/01/2025 31/12/2030
Resistencia al cambio interno (digitalizacién, nuevas

Unidad de Internacionalizacion y Estudios .
metodologias)

Liderazgo y comunicacién internos.

Periodicidad de

Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo medicién Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)
% de procesos o programas de evaluacion que incluyen explicitamente Procesos o programas que
2.3.1.1 criterios de relevancia social y territorial, de igualdad, de inclusion, de Porcentaje (%) incluyen criterios sociales / Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
equidad y de sostenibilidad total procesos x 100.
Nivel de satisfaccion de los grupos de interés con la inclusion criterios de
2.3.1.2 relevancia socialy territorial, de igualdad, de inclusién, de equidad y de Porcentaje (%) % de respuestas 24. Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.

sostenibilidad adecuados a ANECA

Indicador estratégico
al que contribuye

Calendario de ejecucion

Disefary establecer el plan de accién que facilite la inclusion de estos .
criterios en los procesos y en los programas de evaluacion.
Disefar e implantar la herramienta que controle el % de procesos o

rogramas que incluyan los criterios de relevancia socialy territorial, de . _
2318 PoBEMasd v J Unidad de Igualdad 2311

igualdad, de inclusion, de equidad y de sostenibilidad adecuados a
ANECA.

Crear e implantar la herramienta que permita medir el nivel de

satisfaccion de los grupos de interés con la inclusion criterios de i _
2.3.1.C Unidad de Igualdad 2.3.1.2

relevancia socialy territorial, de igualdad, de inclusion, de equidad y de
sostenibilidad adecuados a ANECA.

Actividades Responsable/s

ANECA
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Objetivo estratégico: 2. Reforzar el papel de ANECA como modelo de servicio publico, promoviendo la colaboracion interinstitucional y orientando su actuacion hacia la creacion de valor social

Linea estratégica: 2.3. Aumentar el impacto social de las evaluaciones

Accion: 2.3.2. Desarrollar un marco de evaluacion de la actividad de transferencia e intercambio de conocimiento

ODS 9- Industria, innovacion e infraestructura

Impulso de la transferencia y ecosistemas innovadores.

Mejora de la evaluacion del impacto social e innovador.
Reconocimiento del valor social de la investigacion y transferencia.

Fechainicio previstade la | Fechafin prevista de

Direccion Asignar equipo especializado, calendario claro y revision
En elaboracién 01/01/2025 31/12/2030 No inicio de todas las actividades establecidas. s B ’
Divison de Evaluacion del Profesorado antes de finalizar el afio.
Periodicidad de
Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo medicién Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)
Marco aprobado y publicado de evaluacién de la actividad de 1 si el marco esta aprobado
2321 £ . e R o . Si/No R p Y Cierre 2025 1 1
transferencia e intercambio de conocimiento (si/no) publicado, 0 si no.
. L, L Resultado del proceso de
Desarrollo, consulta publica y aprobacion de nuevos criterios de ; L, o .
2.3.2.2 Si/No aprobacion de criterios Cierre 2026 0 1

evaluacion de esta actividad (si/no) (e

N° de evaluaciones realizadas de acuerdo con este nuevo marcoy con los N° evaluaciones realizadas

2.3.2.3 L Nimero . Cierre 2027 En proceso de disefio del instrumento de medicién. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
nuevos criterios bajo el nuevo marco.

Indicador estratégico Calendario de ejecucion

al que contribuye
Desarrollo, consulta publica y aprobacién de nuevos criterios de
evaluacion det marco de evaluacién de a actvidad de transferencia e Direccion ]

intercambio de conocimiento.

Actividades Responsable/s

Disefiar e implantar la herramienta que permita controlar el niimero de
evaluaciones realizadas de acuerdo con el nuevo marco de evaluacion de o )

2.3.2.B - o . o Divison de Evaluacion del Profesorado 2.3.2.2
la actividad de transferencia e intercambio de conocimiento y sus nuevos

criterios.

Objetivo estratégico: 2. Reforzar el papel de ANECA como modelo de servicio publico, promoviendo la colaboracién interinstitucional y orientando su actuacion hacia la creacion de valor social
Linea estratégica: 2.3. Aumentar elimpacto social de las evaluaciones

Accion: 2.3.3. Difundir resultados anuales, abreviados y con lenguaje claro y accesible, que faciliten un debate publico informado

Contribucion de la accién a la consecucion de los ODS
0oDS 1 az, justicia e instituciones sélidas

Rendicion de cuentas a la ciudadania.

Fomento de la transparencia y comunicacion clara del sistema.

Fechainicio previstade la | Fecha fin prevista de
Presupuesto anual asignado Unidades responsables RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion aaccion

ANECA
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Asignar equipo especializado, calendario claro y revision

No inicio de todas las actividades establecidas.

antes de finalizar el afio.
En elaboracién Unidad de Comunicacién 01/01/2025 31/12/2030
Baja participacion de agentes externos en los procesos  Estrategia de comunicacion, incentivos de participacion
de colaboracion y facilitar formatos digitales.
Periodicidad de
Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo medicié Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)
. Conteo de publicaciones
Ne de publicaciones anuales para el publico en general sobre las
2.3.3.1 p‘ > P g Numero anuales dirigidas al publico Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
evaluaciones de ANECA el

. . . . Visitas + descargas +
Impacto de estas publicaciones (visitas web, descargas, interacciones en

R Numero interacciones +impacto en Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
redes sociales, etc.) d ial
redes sociales.

2.3.3.2

Indicador estratégico
al que contribuye

Calendario de ejecucion

Disefiary establecer plan de trabajo de publicacién de resultados para el . o,
233A . Unidad de Comunicacion 2.3.3.1 _
publico en general sobre las evaluaciones de ANECA.

Disefiar e implantar una herramienta que mejore el control del niimero de

2.3.3.B publicaciones anuales para el publico en general sobre las evaluaciones Unidad de Comunicacion 2.3.3.1 _
de ANECA.

Crear e implantar un instrumento que mejore el analisis del impacto de

2.3.3.C las publicaciones para publico en general sobre las evaluaciones de Unidad de Comunicacién 2.3.3.2 _

ANECA.

Actividades Responsable/s

Objetivo estratégico:

3. Impulsar una ANECA abierta, innovadora y sostenible, con una organizacién responsable, resiliente y generadora de confianza

Linea estratégica: 3.1. Fomentar una cultura organizativa innovadora y creativa

Accion: 3.1.1. Impulsar el desarrollo de competencias del personal en innovacién publica, gestion del cambio y trabajo en equipo

Contribucion de la accién a la consecucion de los ODS
ODS 4 - Educacion de calidad

Fomento de la formacién continua en competencias clave.
Refuerzo de capacidades internas.

Fecha inicio previstade la | Fecha fin prevista de
Presupuesto anual asignado Unidades responsables RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion aaccion

Asi . eI, GEIETEETm El
No inicio de todas las actividades establecidas. signar eqmp-o espec~|a IS0 CREUICEIND RO R
antes de finalizar el afio.
En elaboracién Unidad de Recursos Humanos 01/01/2025 31/12/2030

Resistencia al cambio interno (digitalizacién, nuevas
metodologias)

Liderazgo y comunicacién internos.

Periodicidad de
Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo medicién Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)
. X . , N° de acciones formativas - . L L . P
3.1.1.1 N°de acciones formativas realizadas anualmente Nimero . Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
realizadas anualmente.
Participantes / total personal
3.1.1.2 % del personal que participa en actividades de formacién Porcentaje (%) P 100 P Anual En proceso de disefio del instrumento de medicién. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
ANECA

16



3.1.1.3 Nivel de satisfaccién del personal con la formacién recibida Porcentaje % de respuestas 24. Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicién.

Indicador estratégico Calendario de ejecucion

Actividades Responsable/s )
al que contribuye

Disefary establecer un plan de formacién que abarque el desarrollo de
3.1.1.A competencias del personal en innovacién publica, gestién del cambioy Unidad de Recursos Humanos 3.1.1.1 _

trabajo en equipo.
Unidad de Recursos Humanos 3.1.1.2 _

Crear e implantar una herramienta que permita controlar el nimero de
estas acciones formativas, que abarquen el desarrollo de competencias
del personal en innovacion publica, gestion del cambio y trabajo en
equipo, realizadas anualmente

3.1.1.B

Crear e implantar una herramienta que permita controlar anualmente el
nimero de las personas que atiendan a las acciones formativas, que
3.1.1.C abarquen el desarrollo de competencias del personal en innovacion Unidad de Recursos Humanos 3.1.1.2
publica, gestion del cambio y trabajo en equipo, que facilite analizar el %
del personal que participa en estas actividades de formacion.

Disefiar e implantar un instrumento que permita medir el nivel de

3.1.1.D . ) L L Unidad de Recursos Humanos 3.1.1.3
satisfaccion con la formacion recibida.
Objetivo estratégico: 3. Impulsar una ANECA abierta, innovadora y sostenible, con una organizacion responsable, resiliente y generadora de confianza
Linea estratégica: 3.1. Fomentar una cultura organizativa innovadora y creativa
Accion: 3.1.2. Mejorar las condiciones laborales de la plantilla y reforzarla con nuevos perfiles para impulsar la innovacion institucional

Contribucién de la accién a la consecucion de los ODS
ODS 8- Trabajo decente y crecimiento econémico
Fomento del bienestar laboral y motivacion.
ODS 16 - Paz, justicia e instituciones sélidas
Refuerzo de la capacidad de innovacion organizativa.

Fechainicio previstade la | Fechafin prevista de

Asignar equipo especializado, calendario claro y revisién
antes de finalizar el afio.

No inicio de todas las actividades establecidas.
En elaboracién Unidad de Recursos Humanos 01/01/2025 31/12/2030
Resistencia al cambio interno (digitalizacién, nuevas

. Liderazgo y comunicacién internos.
metodologias)

Periodicidad de

Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo o dicion Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)
3.1.2.1 % de rotacién de personal Porcentaje (%) Bajas / plantilla total x 100. Anual - <3,95%
. - . | N° de nuevos perfiles
3.1.2.2 NO°de nuevos perfiles especializados incorporados Numero Rk Anual - 1
incorporados.
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3.1.2.3 Nivel de satisfaccién laboral global del personal Porcentaje % de respuestas 24. Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.

Indicador estratégico Calendario de ejecucion

Actividades Responsable/s )
al que contribuye

Disefary establecer un plan de accién, que permita la anticipacion a

3.1.2.A
potenciales rotaciones de personal de forma voluntaria.

Unidad de Recursos Humanos 3.1.21

Disefiary establecer un plan de accién que permita identificar las .
3.1.2.B - . . Unidad de Recursos Humanos 3.1.2.1 —
condiciones de trabajo, que ofrece ANECA, mas y menos valoradas.

Disefar e implantar una herramienta que permita mejorar el control del %

B2 de rotacion del personal de ANECA.

Unidad de Recursos Humanos 3.1.2.1

Disefiary establecer un plan de trabajo que permita detectar qué nuevos

3.1.2.D R L R . Unidad de Recursos Humanos 3.1.2.2 _
perfiles especializados se necesitan en la Agencia.
Disefiar e implantar una herramienta que permita mejorar el control de
3.1.2.E -p - . duep L Unidad de Recursos Humanos 3.1.2.2 _
nuevos perfiles especializados incorporados.
Disefar e implantar una herramienta que mejore la medicion del nivel de .
3.1.2.F . L Unidad de Recursos Humanos 3.1.2.3 _
satisfaccion laboral global del personal.

Objetivo estratégico: 3. Impulsar una ANECA abierta, innovadora y sostenible, con una organizacién responsable, resiliente y generadora de confianza

Linea estratégica: 3.1. Fomentar una cultura organizativa innovadora y creativa

Accion: 3.1.3. Avanzar en la transformacién digital y en la incorporacién de IAy analitica de datos para la mejora de los procesos de evaluacion y gestion

Contribucion de la accién a la consecucion de los ODS
ODS 16 - Paz, justicia e instituciones soélidas
Fomento de instituciones eficaces
Modernizacién de la administracién
Garantia de seguridad, interoperabilidad y transparencia

Fechainicio previstade la | Fecha fin prevista de
Presupuesto anual asignado Unidades responsables RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion aaccion

Asignar equipo especializado, calendario claro y revision
antes de finalizar el afio.

Unidad de Informatica No inicio de todas las actividades establecidas.
En elaboracién 01/01/2025 31/12/2030

. . Resistencia al cambio interno (digitalizacién, nuevas
Unidad de Gestién Documental y Archivo (dig

. Liderazgo y comunicacién internos.
metodologias)

Periodicidad de

Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo medicién Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)
Ao Py} L - . Procesos digitalizados / total
3.1.3.1 % de digitalizacion de los procesos de evaluacion y gestion Porcentaje (%) Anual 100% 100%
procesos x 100.
o . - . Criterios ENI cumplidos / total
3.1.3.2 % de cumplimiento del Esquema Nacional de Interoperabilidad Porcentaje (%) o Anual = >15%
criterios x 100.
Ne proyectos piloto o
Ne de proyectos piloto o aplicaciones con IA / analitica de datos , P -y X P
3.1.33 . Nimero aplicaciones IA Anual - 3
implementados

implementados.
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Indicador estratégico Calendario de ejecucién
Actividades Responsable/s g !

al que contribuye

Llevar a cabo estrategias que faciliten la digitalizacion de todos los
procesos de evaluacion y gestion.
Disefiar e implantar una herramienta que mejore el control del % de

313B y - Unidad de Informatica 3131 ]
digitalizacion de los procesos de evaluacion de gestion.

3.1.3A Unidad de Informética 3.1.3.1

Llevar a cabo la estrategia que permita cumplir con el Esquema Nacional

Sial de Interoperabilidad.

Unidad de Gestién Documentaly Archivo 3.1.3.2

Crear e implantar una herramienta que mejore el control del % de

13D - . - Unidad de Gestién Documentaly Archivo 3.1.3.2 _
&ike cumplimiento del Esquema Nacional de Interoperabilidad. y

Disefar y establecer un plan de desarrollo de proyectos pilotos o

e Denr lan de dsar Unidad e nformétia w00 (D
313 aplicaciones con IA/analitica de datos implementados.

Disefar e implantar una herramienta que mejore el control del nimero de

. - o . Unidad de Informética 3.1.3.3 _
proyectos piloto o aplicaciones con |A/analitica de datos implantados.

3.1.3.F

Objetivo estratégico: 3. Impulsar una ANECA abierta, innovadora y sostenible, con una organizacion responsable, resiliente y generadora de confianza

Linea estratégica: 3.1. Fomentar una cultura organizativa innovadora y creativa

Accion: 3.1.4. Adecuar los espacios de trabajo incorporando criterios de sostenibilidad, eficiencia energética y accesibilidad

Contribucién de la accién a la consecucion de los ODS
0ODS 13- Accidn por el clima

Contribucién directa a la mitigacion climatica.
Contribucion de la reduccién del impacto ambiental institucional.

Fechainicio previstade la | Fechafin prevista de
Presupuesto anual asignado Unidades responsables RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion aaccion

Asignar equipo especializado, calendario claro y revision
antes de finalizar el afio.

No inicio de todas las actividades establecidas.
En elaboracién Unidad de Servicios Generales 01/01/2025 31/12/2030

Resistencia al cambio interno (digitalizacién, nuevas . B
Liderazgo y comunicacion internos.

metodologias)
o . : . . Periodicidad de ! !
Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)

N° de actuaciones que incorporen criterios de sostenibilidad y eficiencia Ne° actuaciones en espacios _ . L . o
3.14.1 " ¥ ¥ Y Nimero o p Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.

energética con criterios sostenibles.

) - Consumo previo — consumo

Reduccién anual en consumo energético y/o huella de carbono de la . ( P X L . o o . _

3.1.4.2 fEe Porcentaje (%) actual) / consumo previo x Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.

100.

Indicador estratégico Calendario de ejecucion
Actividades Responsable/s ) g )
al que contribuye
Disefary establecer un plan de trabajo que incorpore criterios de
3.1.4.A . y - p - o4 P Unidad de Servicios Generales 3.1.4.1 _
sostenibilidad y eficiencia energética.
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Disefary establecer de un itinerario de trabajo que promueva la

3.1.4.B reduccién anual en consumo energético y/o huella de carbono de la Unidad de Servicios Generales 3.1.4.2 _

Agencia.

Objetivo estratégico: 3. Impulsar una ANECA abierta, innovadora y sostenible, con una organizacion responsable, resiliente y generadora de confianza

Linea estratégica: 3.2. Establecer un sistema de escucha activa

Accion: 3.2.1. Activar una plataforma de participacion y deliberacion para la retroalimentacién continua abierta a toda la sociedad

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones sélidas
Mejora de la transparencia del sistema.
Fomento de la participacién en la toma de decisiones.

Fechainicio previstade la | Fechafin prevista de

Asignar equipo especializado, calendario claro y revisién

Direccién No inicio de todas las actividades establecidas. S _
antes de finalizar el afo.

Baja participacién de agentes externos en los procesos  Estrategia de comunicacion, incentivos de participacion
de colaboracién y facilitar formatos digitales.

En elaboracién 01/01/2025 31/12/2030
Unidad de Comunicacién
Resistencia al cambio interno (digitalizacién, nuevas

, Liderazgo y comunicacién internos.
metodologias)

Periodicidad de

Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo o dicion Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)

. . . N° de usuarios registrados en L . L L . L
3.2.1.1 NO°de usuarios registrados en la plataforma Numero L Anual En proceso de disefno del instrumento de medicion. En proceso de diseno del instrumento de medicion.
la plataforma participativa.

Ne de aportaciones recibidas . o . _
3.2.1.2 N°de aportaciones recibidas al afio Numero P alaio Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.

N° de propuestas
3.2.1.3 N°de propuestas incorporadas a los programas objeto de las consultas Numero incorporadas a programas Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
evaluados.

Indicador estratégico Calendario de ejecucion

Actividades Responsable/s )
al que contribuye

Disefary establecer una plataforma de participaciony deliberacion, para

3.21A la retroalimentacidn continua abierta a toda la sociedad.

Direccién 3.2.1.1

Crear e implantar una herramienta que permita controlar anualmente el

3218 O . controlaranuaimente Unidad de Comunicacién 3211 e
numero de usuarios/as en la plataforma de participacion y deliberacion.

Disefiar e implantar la herramienta que permita controlar el nimero de

3.2.1.C aportaciones recibidas al afio en la plataforma de participaciény Unidad de Comunicacion 3.2.1.2
deliberacion.
Disefiary establecer el procedimiento de comunicacién de aportaciones

3.2.1.D enlaplataforma de participaciény deliberacién a los responsables de Unidad de Comunicacién 3.2.1.3
estos programas y de aplicacion de estas.
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Crear e implantar la herramienta que facilite el control del nimero de _
3.2.1.E estas aportaciones incorporadas a los programas objeto de las consultas Unidad de Comunicacién 3.2.13

en la plataforma de participacion y deliberacion.

Objetivo estratégico: 3. Impulsar una ANECA abierta, innovadora y sostenible, con una organizacién responsable, resiliente y generadora de confianza

Linea estratégica: 3.2. Establecer un sistema de escucha activa

Accion: 3.2.2. Implementar un sistema estable de instrumentos de medicién de la satisfaccién, metaevaluaciones y auditorias participativas

Contribucion de la accién a la consecucion de los ODS

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones soélidas

Cierre del ciclo de calidad y responsabilidad publica.
Fomento de transparencia y rendicién de cuentas.

ODS 17 - Alianzas para lograr los objetivos

Fomento del intercambio y colaboracion con stakeholders.

Fecha inicio previstade la | Fecha fin prevista de
Presupuesto anual asignado Unidades responsables RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion aaccion

Asignar equipo especializado, calendario claro y revision

No inicio de todas las actividades establecidas. L ~
antes de finalizar el afio.

Baja participacion de agentes externos en los procesos  Estrategia de comunicacion, incentivos de participacion

En elaboracién Unidad de Calidad 01/01/2025 31/12/2030 . . -
de colaboracién y facilitar formatos digitales.

Resistencia al cambio interno (digitalizacién, nuevas

. Liderazgo y comunicacién internos.
metodologias)

Periodicidad de

Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo medicién Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)

. L . . N° de encuestas de
N° de encuestas de satisfaccion y metaevaluaciones realizadas

3.2.2.1 S — Numero satisfacciony Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
metaevaluaciones realizadas.

1 si se realiza la auditoria
3.2.2.2 Realizacion de al menos una auditoria participativa (si/no) Si/No S, 0 S Cierre 2026 En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.

N° de planes de mejora derivados de estas acciones (encuestas de NO de planes de mejora

3.2.2.3 . - . . Numero . i Anual En proceso de disefio del instrumento de medicién. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
satisfaccion y metaevaluaciones) y ejecutados derivados e implementados.

Indicador estratégico Calendario de ejecucion

al que contribuye
Disefary establecer un plan de trabajo de creacién de un sistema estable
3.2.2.A deinstrumentos de medicién de la satisfaccién, metaevaluaciones y Unidad de Calidad 3.2.2.1 _

auditorias participativas.

Actividades Responsable/s

Crear e implantar una herramienta que permita controlar el nimero de . .
3228 una e rita controlar el nir Uridad de Catidad 3221 ]
encuestas de satisfacciony metaevaluaciones realizadas al afio.
Disefary establecer un plan de trabajo para realizar una auditoria . .
322C Unidad de Calidad 3222 ]
participativa.
Disefiary establecer un itinerario de trabajo que permita establecer
3.2.2.D y esiah ecelt 210 e permiia esrab’ec Unidad de Calidad 3223 ]
planes de mejora derivados de estas acciones, su ejecucion y registro.
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Objetivo estratégico: 3. Impulsar una ANECA abierta, innovadora y sostenible, con una organizacién responsable, resiliente y generadora de confianza

Linea estratégica: 3.2. Establecer un sistema de escucha activa

Accion: 3.2.3. Crear espacios de didlogo con grupos de interés para la cocreacién de propuestas de mejoray la devolucién posterior

Contribucion de la accién a la consecucion de los ODS
ODS 16 - Paz, justicia e instituciones soélidas

Fomento de la mejora continua y gobernanza basada en evidencias.
ODS 17 - Alianzas para lograr los objetivos

Fomento de la toma de soluciones conjuntas con los actores del sistema.

Presupuesto anual asignado Unidades responsables

. Fecha inicio previstade la | Fecha fin prevista de
RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion la accién

Asignar equipo especializado, calendario claro y revisién
Direccién No inicio de todas las actividades establecidas. g q p- P ~ Y
antes de finalizar el afio.
En elaboracién S /122050 Baja pammpé?lon de agentes externos en los procesos  Estrategia de comunicacion, incentivos de participacion
de colaboracion
Unidad de Calidad

y facilitar formatos digitales.

Resistencia al cambio interno (digitalizacién, nuevas . o
i Liderazgo y comunicacion internos.
metodologias)

Periodicidad de
Indicadores Estratégicos relacionados

Unidades Método de calculo

Valor de referencia (2025)

o Meta operativa (2026)
medicion
. . - . N° de actuaciones/espacios
N° de actuaciones / espacios de dialogo (foros, talleres, etc.) realizados . o, L . o L . o
3.23.1 anualmente Numero de dialogo desarrollados Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefno del instrumento de medicion.
u
anualmente.
i , N° propuestas de mejora co- L . L L . -
3.2.3.2 NO°de propuestas de mejora co-creadas Numero creadas Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.

o Indicador estratégico
Actividades

al que contribuye

Llevar a cabo iniciativas para crear espacios de didlogo con grupos de
3.2.3.A interés para la co-creacion de propuestas de mejora y de la devolucién
posterior.

Disefiar e implantar la plataforma que controle el nimero de acciones
3.2.3.B relativas a crear espacios de didlogo con grupos de interés para la co-

Uridad de Catdad ]
creacion de propuestas de mejoray de la devolucién posterior.

Responsable/s

Calendario de ejecucion

Direccion 3.23.1

Disef tabl dimient il tas d
29aE |s-enary establecer ur-1 proce -|lm|en o para recc-)pl ar ;‘)rop-ules as de Unidad de Calidad o
mejora en estos espacios de dialogo y su posterior aplicacion.

Crear e implantar la herramienta que controle el nimero de propuestas
323D eimp g A Unidad de Calidad 3232
de mejora co-creadas.

Objetivo estratégico:

3. Impulsar una ANECA abierta, innovadora y sostenible, con una organizacién responsable, resiliente y generadora de confianza
Linea estratégica: 3.3. Reforzar la gobernanza estratégica de ANECA

Accion: 3.3.1. Desarrollar herramientas que garanticen autonomia e independencia, recursos juridicos y memoria digital

Contribucién de la accién a la consecucion de los ODS

ODS 16 - Paz, justicia e instituciones sélidas

ANECA
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Refuerzo de la autonomia, gobernanza y mandato institucional.
Seguridad juridica y confianza institucional.
Modernizacidn digital institucional.

Fechainicio previstade la | Fechafin prevista de

. L, . . . Asignar equipo especializado, calendario claro y revisién
Direccion No inicio de todas las actividades establecidas. L .
antes de finalizar el afo.
En elaboracién Unidad de Asesoria Juridicay DPD 01/01/2025 31/12/2030
Resistencia al cambio interno (digitalizacién, nuevas

. Liderazgo y comunicacién internos.
metodologias)
Unidad de Gestién Documentaly Archivo

Periodicidad de
medicion

Indicadores Estratégicos relacionados Unidades

Método de calculo

Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)

L, . . 1si el Estatuto ANECA es .

3.3.1.1 Aprobacion de un nuevo Estatuto de ANECA (si/no) Si/No . Cierre 2026 0
aprobado, 0 si no.

% de recursos o contenciosos resueltos a favor de ANECA desarrolladas Recursos resueltos a favor /

L o Porcentaje (%) Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion.
en el ambito de la memoria digital total recursos x 100.

3.3.1.2 En proceso de disefio del instrumento de medicion.

L o . N actuaciones desarrolladas L . L, o . .
3.3.1.3 N°de actuaciones desarrolladas en el dmbito de la memoria digital Nimero Sl e Anual En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.

Actividades

Indicador estratégico
al que contribuye

Calendario de ejecucion
Responsable/s )

BAAA Disefiary establecer un plan de trabajo que permita la aprobacion del

nuevo Estatuto de ANECA. Direccion 3311
Crear e implantar la herramienta que facilite controlar el % de recursos o

3.3.1.B contenciosos resueltos a favor de ANECA desarrollados en el ambito de la Unidad de Asesoria Juridicay DPD 3.3.1.2
memoria digital.

ARAE Dlsenar eimplantar la herramlenlta q}Je controle el rllumfer-o de Wl Casien Bean el A 818
actuaciones desarrolladas en el ambito de la memoria digital.

Objetivo estratégico:

3. Impulsar una ANECA abierta, innovadora y sostenible, con una organizacién responsable, resiliente y generadora de confianza

Linea estratégica: 3.3. Reforzar la gobernanza estratégica de ANECA

Accidn: 3.3.2. Ejecutar una estrategia de comunicacién institucional, basada en la rendicion de cuentas y la accesibilidad de contenidos y canales

Contribucion de la accién a la consecucion de los ODS
ODS 16 - Paz, justicia e instituciones soélidas

Mejora de la calidad de la comunicacién institucional.
Impulso de la transparencia institucional.

Fecha inicio previstade la | Fecha fin prevista de
Presupuesto anual asignado Unidades responsables RRHH asignados Riesgos asociados Acciones preventivas
accion aaccion

Unidad de Comunicacién No inicio de todas las actividades establecidas. Asignar equipo especializado, calendario claro y revision

antes de finalizar el afio.
En elaboracién

01/01/2025 31/12/2030
Resistencia al cambio interno (digitalizacién, nuevas -
Unidad de Calidad . (dig Liderazgo y comunicacion internos.
metodologias)

ANECA



Periodicidad de
medicion

Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)

Ne° informes de rendicién de
cuentas publicados al afio.

N° de informes de rendicion de cuentas publicados anualmente Numero En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.

Reduccién del nimero de quejas relacionadas con la falta de informacién . . .
) o Numero N° quejas recibidas <114
o lainaccesibilidad

Indicador estratégico Calendario de ejecucion
Actividades Responsable/s ) g )
al que contribuye
Llevar a cabo una estrategia de comunicacion institucional, que englobe
la publicaciény la redaccion de informes de rendiciones de cuentas, que . o
3.3.2A . ) . ) L Unidad de Comunicacién 3.3.2.1
permitan reducir el numero de quejas respecto a la falta de informacion o

la inaccesibilidad.

Crear e implantar una herramienta que permita controlar el nimero de
332B plantar U ue permi Unidad de Calidad 3321 _
informes de rendicion de cuentas que se publican anualmente.

Crear e implantar una herramienta que controle el nimero de quejas,

3.3.2.C para verificar que los nuevos informes publicados las reduceny, en caso Unidad de Calidad 3.3.2.2 _

negativo, para poner en marchas medidas al respecto.

Objetivo estratégico: 3. Impulsar una ANECA abierta, innovadora y sostenible, con una organizacion responsable, resiliente y generadora de confianza

Linea estratégica: 3.3. Reforzar la gobernanza estratégica de ANECA

Accion: 3.3.3. Implantar un sistema de indicadores de impacto que refuercen la direccion estratégica y la capacidad adaptativa

Contribucién de la accién a la consecucion de los ODS
ODS 16 - Paz, justicia e instituciones sélidas

Medicién de la eficacia del sistema de informacion institucional.
Refuerzo de la planificacién estratégica basada en datos.
Impulso de la automatizacién y uso de tecnologias en la gestion.

Fechainicio previstade la | Fechafin prevista de

. . o L . Asignar equipo especializado, calendario claro y revisién
Unidad de Calidad No inicio de todas las actividades establecidas.

antes de finalizar el afio.
En elaboracién 01/01/2025 31/12/2030

. - Resistencia al cambio interno (digitalizacién, nuevas
Unidad de Informatica

, Liderazgo y comunicacién internos.
metodologias)

Periodicidad de
medicion

Indicadores Estratégicos relacionados Unidades Método de calculo

Valor de referencia (2025) Meta operativa (2026)

L . . - . . . 1 si el sistema de indicadores .
3.3.3.1 Disefoy despliegue de un sistema de indicadores de impacto (Si/no) Si/No Cierre 2026

L . ) En proceso de disefio del instrumento de medicion. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
se disefiay despliega, 0 si no.
Indicadores calculados
3.3.3.2 % deindicadores calculados automaticamente Porcentaje (%) automaticamente / total Anual En proceso de disefio del instrumento de medicién. En proceso de disefio del instrumento de medicion.
indicadores x 100.

Nivel de satisfaccion de los 6rganos de direccién y decision respecto al i L i . L i L
3.3.33 . - . Porcentaje % de respuestas 24. Anual En proceso de disefno del instrumento de medicion. En proceso de disefno del instrumento de medicion.

sistema de indicadores de impacto

ANECA
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Indicador estratégico
al que contribuye

Calendario de ejecucion

Disefary establecer el esquema de trabajo para crear un sistema de
indicadores de impacto que refuercen la direccion estratégicay la _

3.3.3.A capacidad adaptativa, que facilite el calculo automético de indicadores, Unidad de Calidad 3.3.3.1
con un nivel dptimo de satisfaccion respecto a estos indicadores por

parte de los érganos de direccién y decision.
Crear e implantar la herramienta que facilite controlar el % de indicadores . L _
3.3.3.B Unidad de Informética 3.3.3.2

que se calculan al afo.

Actividades Responsable/s

Disefiar e implantar la herramienta que mida el nivel de satisfaccién de

3.3.3.C Unidad de Informética 3.3.3.3 _

este sistema de indicadores de impacto.

ANECA
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