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Marco de orientaciones y directrices para
la evaluacion externa de las universidades
en materia empleabilidad y
emprendimiento

INTRODUCCION

Los Criterios y directrices para el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacién
Superior -ESG- (ENQA et al., 2015) hacen suyos los principales propdsitos de la educacion
superior resaltados unos afios antes desde el Comité de ministros y ministras del Consejo
de Europa (2007) en su Recomendacién sobre la responsabilidad publica para la educacién
superior y la investigacion. Entre tales propdsitos cabe mencionar la preparaciéon del

estudiantado para un empleo sostenible, contribuyendo asi a su empleabilidad.

Este proposito, repetidamente destacado desde hace décadas en diferentes foros de
referencia internacional asi como por el estudiantado y diferentes partes interesadas de la
sociedad, ha recobrado un impulso renovado, por ejemplo, a través de la meta de la Agenda
2030 (Naciones Unidas, 2015) consistente en “dotar a un creciente nimero de personas
jovenes y adultas de las competencias necesarias (...) para acceder al empleo, al trabajo
decente y al emprendimiento”; y, mas recientemente, también a través de la Estrategia
europea para las universidades (Union Europea, 2022) donde una de las orientaciones
fundamentales se resumen en el “refuerzo de la calidad y de la pertinencia de las

competencias de cara al futuro”.

Como parte de la orientacién de ANECA para dar adecuada respuesta a las demandas
expresadas desde el estudiantado y diferentes partes interesadas de la sociedad en materia

de una necesaria mejora en la empleabilidad y en las oportunidades de emprendimiento de
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tituladas y titulados universitarios, se determina desde esta agencia dotar de mayor utilidad
a sus andlisis temdticos para que estos, mas alla de limitarse a describir y analizar
conclusiones generales de actividades de aseguramiento externo de la calidad, contribuyan
decisivamente a la mejora continua de estas en atencién, de un lado, a las necesidades y
expectativas de dicho estudiantado y de otras partes interesadas de la sociedad; y, de otro,
a dar cabida a la implicacién activa de los anteriores agentes y a las instituciones de
educacién superior en la construccién compartida de una cultura de la calidad teniendo en
cuenta tanto la centralidad de tal estudiantado como el hecho de que las instituciones de
educacién superior son las principales responsables del aseguramiento y la mejora de la

calidad de su oferta académica.

En parte como fruto del analisis y la reflexién en la materia antedicha respecto a los modelos
de evaluacion empleados en las actividades de aseguramiento de la calidad de ensefianzas
y de instituciones, desde este punto, a través de dos iniciativas complementarias
coordinadas desde ANECA, han sido llamadas a involucrarse universidades y diferentes
partes interesadas, respectivamente, en la identificaciéon de elementos clave para la revision
de las actuaciones de las universidades encaminadas a la mejora de la empleabilidad y de

las oportunidades de emprendimiento de tituladas y titulados.

Tales elementos, en ocasiones considerados como insuficientemente desarrollados e,
incluso, faltantes en los procesos de evaluacién interna y externa mencionados, se han
querido destacar para propiciar una reflexion desde los actuales modelos de aseguramiento
de la calidad, y para facilitar el desarrollo de herramientas y procedimientos de evaluacion
internay externa orientados a la mejora continua de las instituciones de educacién superior

respecto a sus actuaciones antes mencionadas.

Tres son los antecedentes de partida desarrollados en ANECA en los que se ha sustentado
el presente trabajo para su elaboracion. En primer lugar, la consulta realizada a estudiantado
y consejos sociales de las universidades respecto a sus necesidades y expectativas en

relacién a la actuacion de esta agencia. En segundo lugar, los modelos de evaluacién externa
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de programas de ANECA conducentes a la acreditacién de ensefianzas e instituciones, o a su
certificacion. Y, en tercer lugar, recogiendo todo lo anterior, el informe correspondiente al
Marco para la autoevaluacion de las universidades en la mejora de sus actuaciones en materia

de empleo y empleabilidad de sus egresados y egresadas (ANECA, 2021).

Precisamente dicho Marco para la autoevaluacién ha sido el principal elemento sobre el que
se ha cimentado el presente Marco de orientaciones y directrices para la evaluacion externa.
No en vano, este segundo marco toma del primero seis de sus siete objetivos descritos para

las universidades.

De manera resumida, el Marco para la autoevaluacion buscé, con la implicacion directa de las
universidades, avanzar en una guia de referencia para procurar la mejora de las actuaciones
de tales universidades encaminadas a avanzar en la empleabilidad y el empleo. Asi, conté
con la participacion de 64 de dichas universidades; 28 de las cuales se involucraron

directamente en el grupo de trabajo que elaboré el informe.

En razén de una definicién previa de los objetivos especificos de las universidades en este
sentido, se identificaron una serie de actuaciones clave de las universidades para avanzar
en el cumplimiento de tales objetivos. Actuaciones clave que aparecen desplegadas dentro
de cuatro bloques principales: definicion y logro del perfil de egreso; orientacién de
estudiantes; intermediacién universitaria en el empleo; y andlisis, organizacién e integracion

sistematica de las actuaciones.

Una vez identificadas dichas actuaciones, tal marco se centrd en proponer, a través de una
herramienta de autorrevisién para las universidades, lineas maestras para la puesta en
marcha de acciones en esa materia. Herramienta que se ofrece en forma de guia y que se
ha estructurado en cuatro secciones principales: aspectos estratégicos e institucionales;
objetivos especificos en materia de empleabilidad; valoracion de las actuaciones en materia

de empleabilidad; sintesis y valoracion global de las actuaciones.

El resultado final de esa iniciativa, plasmado a través un informe colaborativo, fue

proporcionar a las universidades, por una parte, una serie de elementos de reflexiéon para
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la mejora de sus actuaciones en la materia; y, por otra, una herramienta util para la
autorrevision de sus propios procesos, de la integracion de éstos y de su capacidad para ser

sensibles a las demandas de agentes externos.

Con todo, este trabajo previo ha constituido una base sélida sobre la que dibujar aqui las
lineas maestras de un nuevo marco de orientaciones, en este caso para la evaluacion
externa, con el objetivo de apoyar las actuaciones puestas en marcha en las universidades
encaminadas, como en el caso anterior, a lograr avances en la empleabilidad y el acceso al
mercado de trabajo y a las oportunidades de emprendimiento por parte del estudiantado,
tituladas y titulados universitarios. Para ello, se ha contado con la participacion directa de

un abanico de partes interesadas significativas en este ambito sustantivo.

Ambos marcos, a la postre, dan cuerpo a una serie de informes que busca, de un lado, trazar
una carta de navegacién para que las universidades y diferentes agentes del sistema
universitario que asi lo deseen puedan tener una orientacion clara de hacia dénde podrian
poner rumbo para lograr dar pasos en el logro del objetivo general antedicho; y de otro,
avanzar en este terreno hacia un encuentro de perspectivas entre universidades,

estudiantado y otras partes de interés involucradas.

Partiendo de todo lo anterior, el objetivo central del presente informe es proporcionar al
sistema universitario una guia con orientaciones para la revision externa sobre las
actuaciones de las universidades dirigidas a la mejora de la empleabilidad y las
oportunidades de emprendimiento de sus tituladas y titulados fruto de un consenso
construido conjuntamente por diferentes partes interesadas clave y asi como por personal

experto en esta materia.

De esta manera, se cont6é aqui, entre otros agentes, con la implicacién directa de: CRUE
Universidades Espafiolas; la Conferencia de consejos sociales de las universidades
espafiolas (CCS); la Coordinadora de Representantes de Estudiantes de Universidades

Publicas (CREUP); Alumni Espafia; Ministerio de Hacienda y Funcion Publica; Confederacién
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Espafiola de Organizaciones Empresariales (CEOE); Asociacién Espafiola de Directores de

RRHH (AEDRH); Observatorio del Emprendimiento GEM Espafia; etc.

Cabe puntualizar que esta propuesta no pretende abordar todos los aspectos vinculados a
la empleabilidad y al emprendimiento, sino centrarse en aquellos que estan particularmente
relacionados con las salidas profesionales de quienes egresany en los que las universidades
tienen una potencial responsabilidad desde su esfera de actuacién. Por tanto, hay otros
elementos de importancia, por ejemplo, en el marco del emprendimiento, que aqui no seran
abordados y que, sin duda, son complementarios al ambito en que se circunscribe este

marco.

Con respecto a sus contenidos, este informe, en su parte inicial, presenta el plan de trabajo
seguido para su elaboracion asi como, de manera resumida, los objetivos fundamentales a

que atienden las orientaciones del marco de evaluaciéon propuesto.

Expuesto lo anterior, se dedica la parte central del informe a la presentacidon pormenorizada
en seis bloques tematicos de las orientaciones y directrices que dan cuerpo a dicho modelo
de evaluaciéon. Estos bloques tocan los siguientes temas: aspectos estratégicos e
institucionales; definicién y logro del perfil de egreso; orientacién de estudiantes;
intermediacion con el empleo y dinamizacién del emprendimiento; atencién a las

necesidades de la sociedad; y mejora continua.

Seguidamente, acompafiando a tal presentacion, se ofrece una propuesta del peso que, en
funcién de su importancia, se consideraria oportuno dar a las diferentes partes de este
modelo. Y, por ultimo, el informe se cierra con unas breves conclusiones y propuestas de

desarrollo de trabajo futuro desde este marco.

Finalmente, cabe aqui agradecer su labor a todas las partes que han hecho posible este
informe, y de manera especial a las personas e instituciones externas que, junto a ANECA,
formaron parte de la subcomision de trabajo encargada de la redaccion del modelo de
orientaciones de evaluacién que aqui se presenta. Y también a Maria Sopesens, por la atenta

revision de estilo de este documento.

ANECA | 2024 12



Marco de orientaciones y directrices para la evaluacién externa de las universidades en materia
empleabilidad y emprendimiento

PLAN DE TRABAJO

Para la configuracién del modelo de orientaciones y directrices para la evaluacion externa
de las universidades en materia de empleabilidad y emprendimiento, ANECA conté con una
subcomision de trabajo plural y coordinada desde la propia agencia. Asi por ejemplo,
formaron parte de dicha comision: la Coordinadora de Representantes de Estudiantes de
Universidades Publicas (CREUP); la Conferencia de Rectores y Rectoras de Universidades
Espafiolas (CRUE Universidades Espafiolas); la Conferencia de Consejos Sociales (CCS);
Alumni Espafia; el Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica; la Confederacion
Espafiola de Organizaciones Empresariales (CEOE); la Asociacion Espafiola de Directores de
Recursos Humanos (AEDRH); y expertas y expertos universitarios que previamente habian
participado en el Marco para la autoevaluacidn de las universidades en la mejora de sus
actuaciones en materia de empleo y empleabilidad de sus egresados y egresadas de ANECA. La
relacion detallada de nombres de las personas e instituciones participantes puede

consultarse en el anexo final de este documento.

Una vez constituida la subcomision, sus miembros mantuvieron entre 2021 y 2022 una

treintena de reuniones de trabajo para perfilar un modelo consensuado de evaluacion.

En dicha labor, en primer lugar, las personas implicadas en la elaboracién de este trabajo, a
partir de su perspectiva y de la revision tanto de los modelos de evaluacién de ANECA como
del Marco para la autoevaluacion de las universidades en la mejora de sus actuaciones en
materia de empleo y empleabilidad de sus egresados y egresadas, explicitaron una serie de
objetivos en materia de mejora de la empleabilidad de tituladas y titulados, y de sus

oportunidades de emprendimiento.

En segundo lugar, a partir de tales objetivos, se desplegaron, a modo de marco para la
evaluacién externa de las instituciones de educacion superior, un conjunto de orientaciones
centrales distribuidas en seis bloques tematicos. Y cada una de tales orientaciones encontr6
desarrollo a través de una serie de directrices que, de manera ponderada, sirven para dar

cuenta de la consecucidén de cada una de esas orientaciones.

ANECA | 2024 13



ANNE C A

Marco de orientaciones y directrices para la evaluacién externa de las universidades en materia
empleabilidad y emprendimiento

Finalmente, este marco consensuado por diferentes partes interesadas fue puesto a
disposicion de la Direccién y la Division de Evaluacion de Ensefianzas e Instituciones de
ANECA para que, desde este punto, de considerarse, puedan darse pasos, de una parte, en
la incorporacién de elementos de interés en los actuales modelos de evaluacién
conducentes a la acreditacién institucional y, de otra, en la puesta en marcha de un

reconocimiento de excelencia institucional en la materia.

OBJETIVOS A QUE ATIENDEN LAS ORIENTACIONES Y LAS
DIRECTRICES DEL MARCO DE EVALUACION

Las orientaciones y directrices del presente marco estaran al servicio de los siguientes

objetivos.
Las universidades buscan:

= que las personas con titulacidon universitaria cuenten con un perfil competencial
adecuado a las demandas del mercado de trabajo, contribuyendo a su adquisicién,
adaptacion y perfeccionamiento;

= que el estudiantado y quienes hayan obtenido una titulacién universitaria cuenten
con competencias especificas para la busqueda activa de empleo y para el desarrollo
de iniciativas emprendedoras;

= que el estudiantado y quienes hayan obtenido recientemente una titulacién
universitaria sean capaces de planificar su propia carrera profesional en funcién del
conocimiento de si mismos y de si mismas, y de la realidad del mercado laboral, las
herramientas de busqueda de empleo y las oportunidades a su alcance;

= que el actual y futuro estudiantado, asi como quienes acaben de obtener una
titulacién universitaria, cuenten con informacion adecuada sobre las medidas
aplicadas por la universidad para elevar su empleabilidad y su potencial
emprendedor, y sobre las salidas profesionales e insercién laboral de los diferentes

titulos universitarios que se imparten;
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= que las entidades empleadoras cuenten con informaciéon adecuada sobre la
empleabilidad (incluidos los perfiles de egreso) e insercién laboral de los egresados
y las egresadas de diferentes titulos universitarios que se imparten, asi como del
efecto de las medidas aplicadas por la universidad para elevar la empleabilidad de
sus titulados y tituladas;

= que el estudiantado y quienes hayan obtenido recientemente una titulacién
universitaria, cuenten de forma continuada con oportunidades de encuentro con
entidades empleadoras y agentes del ecosistema emprendedor, y viceversa.

= que la sociedad cuente con la aportacién de conocimiento y la cooperacién
necesarias desde las universidades a la hora de dar respuesta a sus principales retos

en materia de mejora de la empleabilidad, la insercion laboral y el emprendimiento.

ORIENTACIONES Y DIRECTRICES

En razon de los objetivos antedichos, este marco de evaluacion se estructura en seis bloques

principales de orientaciones:

= BLOQUE A. ASPECTOS ESTRATEGICOS E INSTITUCIONALES.

= BLOQUE B. DEFINICION Y LOGRO DEL PERFIL DE EGRESO.

= BLOQUE C. ORIENTACION DE ESTUDIANTES.

= BLOQUE D. INTERMEDIACION CON EL EMPLEO Y DINAMIZACION DEL
EMPRENDIMIENTO.

= BLOQUE E. ATENCION A LAS NECESIDADES DE LA SOCIEDAD.

=  BLOQUE F. MEJORA CONTINUA

Dichas orientaciones se desarrollan a través de un conjunto de directrices, las cuales,
asimismo, aparecen clasificadas por nivel de importancia:

- NIVEL 1: Directriz de importancia fundamental;
- NIVEL 2: Directriz relevante.
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BLOQUE A. ASPECTOS ESTRATEGICOS E INSTITUCIONALES

ORIENTACION A.1. POLITICA Y ESTRATEGIA INSTITUCIONALES

La universidad cuenta con una politica acorde a los objetivos establecidos para el fomento y la
mejora de la empleabilidad’, la insercién laboral? y el emprendimiento? de sus estudiantes y

titulados/-as.

Directriz A.1.1. La universidad dispone de una politica institucional
en materia de empleabilidad, inserciéon laboral y emprendimiento
accesible y public

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

1 De acuerdo con el grupo de Observatorios de empleo de CRUE (2018), empleabilidad entendida aqui como “la
combinacion de factores individuales y contextuales que permiten a una persona incrementar la probabilidad de
obtener o mantener un empleo ajustado a su capital educacional y que propicie su desarrollo profesional”.

2 De acuerdo con el grupo de Observatorios de empleo de CRUE (2018), insercion laboral entendida aqui como “el
acceso al mercado de trabajo, un hecho puntual, que conlleva la consecucién de un puesto de trabajo”.

3 Por emprendimiento se entiende aqui la identificacion o la creacion de oportunidades y su puesta en marcha y
desarrollo buscando los recursos que sean necesarios para ello. Este concepto es aplicable a la creacién de nuevas
empresas y a las iniciativas emprendedoras dentro de organizaciones existentes (intraemprendimiento). En
cualquiera de los casos, el emprendimiento no se orienta en exclusiva al logro de valor econdmico, si no que también
puede crear valor relevante para la sociedad en el ambito social (emprendimiento social), de la cultura
(emprendimiento cultural), o la sostenibilidad medioambiental (emprendimiento verde), entre otros tipos de valor.
En el contexto universitario, el emprendimiento abarca acciones asociadas al estudiantado y sus titulados/-as, pero
también a su personal docente e investigador (PDI), y al personal técnico, de gestion y de administracion y servicios
(PTGAS) en sus diferentes funciones docentes, investigadoras y de gestidn. El alcance este sello se centra en las
acciones y evidencias aplicables al estudiantado y a las personas tituladas en la universidad.

4 Las directrices del marco aparecen sefialadas con dos niveles de importancia respecto a la evaluacién:
\\"/3®l: Directriz de importancia fundamental.

\[\Y/3Wi: Directriz relevante.
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a. Disponer de una politica institucional publica y accesible en materia de
empleabilidad, insercién laboral y emprendimiento, que haya contado con la
colaboracion de otros grupos de interés>.

b. Revisar de forma periédica la politica institucional en materia de empleabilidad,
insercién laboral y emprendimiento.

Directriz A.1.2. La universidad incorpora actuaciones relevantes en
materia de mejora de la empleabilidad, la insercién laboral y el
emprendimiento en su plan estratégico o plan director

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Disponer de un plan estratégico, plan director o documento equivalente de planificacion
en el que se detallen actuaciones relevantes en materia de mejora de la empleabilidad,
la insercién laboral y el emprendimiento, en el que se tengan en cuenta los diferentes
grupos de interés.

Directriz A.1.3. La universidad cuenta con un plan integrado y
coordinado de actuaciones relevantes para la mejora de la
empleabilidad, la inserciéon laboral y el emprendimiento

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Disponer de un plan integrado y coordinado de actuaciones relevantes para la mejora de
la empleabilidad, la insercién laboral y el emprendimiento.

b. Disefiar un sistema transparente de certificacion y reconocimiento de la participacion y
aprovechamiento del estudiantado en las actuaciones formativas y para la mejora de la
empleabilidad y el emprendimiento, que pueda ser utilizado por las personas egresadas.

5 En el presente documento ‘grupos de interés’ comprende principalmente colectivos como son: el estudiantado, los consejos
sociales, las entidades empleadoras, los agentes del ecosistema emprendedor, las Administraciones publicas y los Alumni.
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ORIENTACION A.2. ORGANIZACION INSTITUCIONAL Y ESTRUCTURA

La universidad cuenta con una estructura de gobernanza y organizativa adecuadas que le han de
permitir cumplir, de forma sostenida en el tiempo, con los objetivos establecidos para el fomento
y la mejora de la empleabilidad y el emprendimiento de sus estudiantes y personas tituladas en

la universidad.

Directriz A.2.1. La universidad cuenta con miembros con
competencias en materia de empleabilidad, insercién laboral y
emprendimiento en los 6rganos de gobierno

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Configurar la estructura organizativa de los 6rganos de gobierno para incluir a miembros
con competencias en materia de empleabilidad, insercion laboral y emprendimiento.

Directriz A.2.2. La universidad cuenta con una estructura
coordinada de servicios, unidades y entidades alineadas con la
estrategia de la instituciéon en materia de empleabilidad, insercién
laboral y emprendimiento

NIVEL 2

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Disponer de estructuras especificas (servicios, unidades o entidades) con competencias
en materia de empleabilidad, insercion laboral y emprendimiento, alineadas con la politica
institucional.

b. Disponer de mecanismos de coordinacion entre todos los servicios de la comunidad
universitaria que disefian e implementan las actuaciones en materia de empleabilidad,
insercién laboral y emprendimiento.
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Directriz A.2.3. La universidad implica en su gobierno y en la
definiciéon de estrategias y politicas para la mejora de la
empleabilidad, la insercion laboral y el emprendimiento a
estudiantes, personas tituladas en la universidad, entidades
empleadoras y otros agentes del entorno laboral y el ecosistema
emprendedor®

NIVEL 2

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Contar con la colaboracion del estudiantado, las entidades empleadoras, los agentes del
ecosistema emprendedor y otros agentes relevantes del entorno laboral en la definicion
de estrategias de empleabilidad, insercion laboral y emprendimiento.

Directriz A.2.4. La universidad, para su toma de decisiones, cuenta
con un proceso de informacién regular sobre el conjunto de las
actuaciones relevantes en materia de empleabilidad, insercién
laboral y emprendimiento a unidades o equipos de decisién.

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Disponer de un procedimiento y herramientas institucionales para compartir
informacion por parte de los diferentes entes o servicios de la comunidad universitaria
implicados en el disefio y la implementacion de actuaciones en materia de
empleabilidad, insercidon laboral y emprendimiento.

b. Incorporar en la toma de decisiones de las unidades o equipos de decisién la
informacion proporcionada por diferentes unidades o servicios competentes en materia
de empleabilidad, insercién laboral y emprendimiento sobre actuaciones relevantes.

6 El ecosistema emprendedor incluye aqui a personas emprendedoras, startups, entidades inversoras, empresas,
profesionales, mentorias, Administraciones Publicas relacionadas, financiadores, universidades, etc.
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Directriz A.2.5. La universidad cuenta, para el desarrollo de sus
actuaciones en materia de empleabilidad, inserciéon laboral y
emprendimiento, con una dotacién adecuada y sostenida de
recursos humanos y materiales especializados, y de financiacién
destinada a tal desarrollo

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Disponer de una dotacién adecuada y sostenida de recursos humanos cualificados -
internos o externos- que permita: el acceso universal’ del estudiantado y las personas
tituladas en la universidad a los servicios y las actividades ofertados por dicha
universidad; asi como el desarrollo adecuado de las actuaciones en materia de
empleabilidad, insercién laboral y emprendimiento.

b. Disponer de una dotacién adecuada y sostenida de recursos materiales especializados
-internos o externos- que permita el acceso universal del estudiantado y personas
tituladas en la universidad a los servicios y las actividades ofertados por dicha
universidad en materia de empleabilidad, insercién laboral y emprendimiento.

c. Disponer de una dotacion adecuada y sostenida de financiacién que permita el acceso
universal del estudiantado y las personas tituladas en la universidad a los servicios y las
actividades en materia de empleabilidad, insercién laboral y emprendimiento.

También cabe atender en el marco de esta directriz a lo siguiente?®:

a. Contar con financiacién externa para el desarrollo de actuaciones en materia de
empleabilidad, insercién laboral y emprendimiento.

Directriz A.2.6. La universidad incentiva la relacidon con entidades,
asociaciones y programas Alumni (red del antiguo alumnado) en las
acciones para el fomento de la empleabilidad, la insercién laboral y

7 En atencidn a una perspectiva inclusiva coherente con las premisas de disefio y acceso universales.

8 En los apartados ‘También cabe atender en el marco de esta directriz a lo siguiente’ se consideran de un nivel de importancia en
su cumplimiento de rango inferior a los previos.
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el emprendimiento, en coordinacién con otras estructuras de la
universidad

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Incentivar una relacion con entidades, asociaciones y programas Alumni que permita la
implicacién del antiguo alumnado en las actuaciones de la universidad para la
promocién y fomento de la empleabilidad, la insercion laboral y el emprendimiento en
coordinacién con otras estructuras de la institucion.

BLOQUE B. DEFINICION Y LOGRO DEL PERFIL DE EGRESO

ORIENTACION B.1. DISENO DE LA ENSENANZA Y FORMACION EN COMPETENCIAS
PARA EL DESARROLLO DE ESTAS Y EL LOGRO DE UN ADECUADO PERFIL DE EGRESO
La universidad disefia sus ensefianzas y actuaciones de formacion en competencias para el logro
de un adecuado perfil de egreso analizando aquellas competencias demandadas en el mercado
laboral y en el ecosistema emprendedor, asi como, prospectivamente, las que serdn demandadas
en virtud de las principales tendencias del mundo del trabajo, socioeconémicas,

medioambientales y tecnoldgicas.

Directriz B.1.1. La universidad mantiene una observacién regular
del mercado laboral y el ecosistema emprendedor, asi como de las
tendencias del mundo del trabajo, socioecondmicas,
medioambientales y tecnolégicas para identificar las competencias

demandadas

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Disponer de sistemas de recogida, analisis y aprovechamiento de la informacién (de
fuentes internas o externas, como, por ejemplo: potenciales entidades empleadoras,
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agentes del ecosistema emprendedor, observatorios ocupacionales o de empleo, etc.),
gue permitan valorar la situacién y las tendencias del mercado laboral y de la tecnologia,
asi como las competencias profesionales de las personas tituladas en la universidad
requeridas por las entidades empleadoras y el ecosistema emprendedor en el ambito
regional, nacional e internacional.

b. Facilitar de manera sistematica y periddica informacién sobre las oportunidades de
emprendimiento y las tendencias del mundo del trabajo, socioecondmicas,
medioambientales y tecnolégicas, asi como de las competencias de las personas
tituladas en la universidad demandadas en el ambito profesional; dicha informacién
debe estar adaptada a las necesidades de 6rganos o personas con competencias en
materia de definicion del perfil de egreso de las titulaciones, con el objetivo de que la
oferta formativa pueda ser revisada y ajustada regularmente considerando tal
informacion.

También cabe atender en el marco de esta directriz a lo siguiente:

a. Realizar estudios de prospeccion de empleo y emprendimiento por ramas de
conocimiento, areas o sectores ocupacionales.

Directriz B.1.2. La universidad disefia el perfil de egreso de sus
ensefianzas y actuaciones de formaciéon en competencias teniendo
en cuenta el analisis de las competencias demandadas en el
mercado laboral, en el ecosistema emprendedor y de acuerdo a las
tendencias del mundo del trabajo, socioeconémicas,
medioambientales y tecnolégicas

NIVEL 1

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Establecer procedimientos de disefio del perfil de egreso de ensefianzas y actuaciones
de formacién en competencias, en los que se considere el uso de la informacién y los
analisis realizados acerca de las competencias en el mercado laboral y las tendencias
del mundo del trabajo, socioeconémicas, medioambientales y tecnolégicas.

b. Incorporar en el disefio y revision de los titulos oficiales las competencias transversales
y especificas demandadas en el mercado laboral, de acuerdo con las tendencias
observadas del mundo del trabajo, socioecondmicas, medioambientales y tecnolégicas.
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b.1.  Atender, asimismo, en el disefio del perfil de egreso de los titulos al listado
completo de resultados de aprendizaje del Anexo 1, entendido este listado como un
marco de caracter general en su utilizacion aqui similar a la del MECES -adaptable
en su redaccién concreta dentro de cada titulo-.

b.2. Implantar iniciativas (planes, cursos, etc.) alineadas con la consecucién de los
resultados de aprendizaje del Anexo 1 -y que se estén desarrollando dentro o fuera
de los titulos oficiales-.

c. Garantizar la participacién sistematica, con un papel definido, de entidades
empleadoras y agentes del ecosistema emprendedor en el disefio y actualizacién del
perfil de egreso de las ensefianzas en los aspectos relacionados con empleabilidad y
emprendimiento.

También cabe atender en el marco de esta directriz a lo siguiente:

a. Incluir menciones de grado y/o master dual a la oferta formativa.
b. Fomentar la participacién del sector productivo en los programas de doctorado.

ORIENTACION B.2. PROCESOS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE QUE INTERVIENEN EN
EL LOGRO DE UN ADECUADO PERFIL DE EGRESO

La universidad mantiene procesos de ensefianza-aprendizaje pertinentes para el logro de un
adecuado perfil de egreso, que se actualizan regularmente. Asimismo, tales procesos se
configuran contemplando la formacién de PDI y otro personal involucrado con arreglo a las
necesidades de las titulaciones y otras acciones formativas, y el citado perfil de egreso. Ademds,
se contemplan las prdcticas externas y la movilidad como elementos de ensefianza-aprendizaje

fundamentales.

Directriz B.2.1. La universidad desarrolla los procesos y métodos de
ensefianza-aprendizaje en sus titulaciones y en otras acciones
formativas que oferta con una orientacién a la mejora de la
empleabilidad y el emprendimiento

NIVEL 2
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Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

Definir, disefiar y desarrollar procesos y métodos de ensefianza-aprendizaje en las
titulaciones y en otras acciones formativas, en su caso, con la colaboracion con
agentes de interés externos, que permitan al alumnado la mejora de su
empleabilidad y su potencial para emprender, adquiriendo y manteniendo
actualizadas las competencias requeridas por el entorno profesional y
socioeconémico.

Incentivar la participacion de entidades empleadoras y agentes del ecosistema
emprendedor en acciones formativas de forma coordinada con la universidad y sus
centros.

Directriz B.2.2. La universidad mantiene una oferta suficiente y de
calidad de practicas externas y facilita el acceso a las mismas a
todo su estudiantado

NIVEL 1

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los

siguientes puntos:

a.

Garantizar una oferta suficiente de practicas externas al estudiantado de la
universidad, atendiendo a una perspectiva inclusiva9.
Garantizar la calidad suficiente de las practicas, para lo cual se debe:

1. Favorecer la adquisicion de las competencias de cada titulo que preparen
para el ejercicio de actividades profesionales, faciliten la empleabilidad y fomenten
la capacidad de emprendimiento.

2. Disponer de procedimientos para garantizar la calidad de las practicas
externas, que incluyan mecanismos, instrumentos y 6rganos o unidades implicadas

9 La perspectiva inclusiva de la universidad implica aqui actuaciones institucionales encaminadas a promover la
accesibilidad y disefio universales, y a hacer posible la participacion en igualdad de oportunidades de todo su
estudiantado con independencia de su origen social (con particular atencidon a los grupos del estudiantado
infrarrepresentados, como puede ser el estudiantado con pocos recursos econdmicos, con discapacidad o
necesidades de apoyo en el aprendizaje, refugiado, de minorias étnicas, etc.).
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en la recogida y analisis de informacién sobre el desarrollo de las practicas, y la
revision de su planificacion.

3. Disponer de procedimientos para garantizar una doble tutorizacion de
calidad (por una parte, de profesionales de la entidad que acoge a la persona en
practicas con experiencia y conocimientos necesarios para realizar una tutela
efectiva; y, por otra, de personas que ejerzan la tutoria académica) en los que se
establezca el papel de estos tutores y tutoras, la valoracion de su desempefio y el
reconocimiento de estas personas.

4, Facilitar a las personas que ejercen la tutoria académica y la profesional de
estudiantes la informacion, formacion o asesoramiento necesarios para el
desempefio de esta funcién.

Facilitar y coordinar los recursos necesarios para el disefio y el acceso universales, la
tutela, la informacién, la evaluacién y el propio desempefio de las practicas en
igualdad de condiciones a todo el estudiantado, atendiendo a una perspectiva
inclusiva.

Informar al estudiantado sobre las plazas vacantes de practicas, atendiendo a una
perspectiva inclusiva.

También cabe atender en el marco de esta directriz a lo siguiente:

Promover encuentros con entidades empleadoras para generar ofertas de practicas
de calidad acordes a las competencias recogidas en los titulos.

Directriz B.2.3. La universidad mantiene una oferta suficiente y de
calidad de acciones de movilidad disponible tanto para todo su
estudiantado como para quienes hayan obtenido en ella la
titulacién recientemente

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

Garantizar una oferta suficiente de plazas y acciones de movilidad con fines de
estudio, practicas e investigacion.
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b. Velar por la calidad en las acciones de movilidad que contribuyan a la mejora de la
empleabilidad y el desarrollo de la iniciativa emprendedora del estudiantado; asi
como por el cumplimiento de los compromisos institucionales antes, durante y
después de la movilidad, asegurando entre otros el cumplimiento de los principios
de no discriminacion, transparencia e inclusién, la preparacion previa del
estudiantado, el seguimiento y mentorizacion durante la movilidad, el
reconocimiento y la evaluacion para valorar el impacto en el logro de los resultados
de aprendizaje.

También cabe atender en el marco de esta directriz a lo siguiente:

a. Fortalecer relaciones con otras universidades y empresas en el mundo para disefiar
e implementar programas de movilidad internacional, especialmente de practicas
externas institucionales o de investigacion.

Directriz B.2.4. La universidad configura el conjunto de su personal
(PDIl y otro personal) conforme a las necesidades de los titulos -u
otras acciones formativas- y al perfil de egreso a que estos estan
enfocados

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Configurar y seleccionar el conjunto del personal docente universitario (propio y
procedente de otras organizaciones) de manera que sea posible atender
satisfactoriamente a las necesidades y al perfil de egreso de las titulaciones y de
otras acciones formativas, particularmente en los aspectos formativos relacionados
con la mejora de la empleabilidad y el emprendimiento.

b. Contar con la implicacion de profesionales en activo que tengan una vinculacion
directa con el mundo profesional y/o el ecosistema emprendedor, para que
colaboren en la imparticion de acciones de formacion puntual sobre sus campos de
experiencia profesional y sobre las metodologias y avances del mundo empresarial.

Directriz B.2.5. La universidad desarrolla acciones formativas y lleva
a cabo sesiones de actualizacion para el conjunto del personal (PDI
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y otro personal) en materia de mejora de la empleabilidad y el
emprendimiento de sus estudiantes y personas tituladas en la
universidad

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Establecer y desarrollar acciones de formacion para el PDI y otro personal que
conlleven una actualizacién de conocimientos para atender a las necesidades y al
perfil de egreso de las titulaciones y de otras acciones formativas, particularmente
en los aspectos formativos relacionados con la mejora de la empleabilidad y el
emprendimiento.

a.1. Formar de manera continuada al personal de la universidad (PDIl y PTGAS)
implicado en la implementacién de las actuaciones clave en materia de empleo,
empleabilidad y emprendimiento (como practicas externas, TFGy TFM, o
movilidad) mediante acciones formativas que permitan conectar los contenidos
impartidos con la practica profesional y del emprendimiento.

a.2. Promover acciones para garantizar que el PDI y otro personal conoce los resultados
de aprendizaje y las salidas profesionales de la titulacion donde imparte docencia,
asi como de las nuevas oportunidades emprendedoras en los sectores de
actividad en que ejercen su funcién docente.

a.3. La universidad estimula la realizacion de estancias del profesorado en empresasy
otras organizaciones empleadoras, asi como un contacto continuo con las
mismas, para una mayor aproximacién al mundo profesional que se vea reflejada
en su docencia e investigacion.

Directriz B.2.6. La universidad evalua regularmente el logro de los
resultados de aprendizaje y del adecuado perfil de egreso de las
titulaciones y otras acciones formativas que oferta desde la dptica
de la empleabilidad y el emprendimiento

NIVEL 2

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:
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a. Establecer procesos sistematicos de valoracion del logro de los resultados de
aprendizaje y del adecuado perfil de egreso, desde la 6ptica de la empleabilidad y el
emprendimiento.

b. Disponer de sistemas de recogida y analisis de la informacién (de fuentes internas o
externas) que permitan valorar la opinién de las entidades empleadoras y de los
agentes del ecosistema emprendedor respecto al logro de los resultados de
aprendizaje y del adecuado perfil de egreso.

También cabe atender en el marco de esta directriz a lo siguiente:

a. Realizar estudios de insercién laboral en los que se valore el ajuste entre el perfil de
las personas tituladas en la universidad y las necesidades de las entidades
empleadoras.

BLOQUE C. ORIENTACION DE ESTUDIANTES

ORIENTACION C.1. INFORMACION DE LAS SALIDAS PROFESIONALES Y DE LAS
OPORTUNIDADES DEL MERCADO LABORAL Y PARA EL EMPRENDIMIENTO

La universidad cuenta con mecanismos que permitan tanto informar al estudiantado y las
personas tituladas en esta de las salidas profesionales, de las opciones que ofrece el/los servicio/-
s con competencias en empleo y emprendimiento de la universidad, como atender a la

prospeccion de las oportunidades tanto del mercado laboral como para el emprendimiento.

Directriz C.1.1. La universidad proporciona informacién al
estudiantado y a las personas tituladas en esta sobre las salidas
profesionales atendiendo a la realidad del mercado laboral y del
ecosistema emprendedor y, en su caso, a la prospeccién de las

oportunidades en tales ambitos
NIVEL 1

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Disponer de informacion publica, accesible y actualizada sobre salidas profesionales
de los titulos (tanto por cuenta ajena publica y privada, como por cuenta propia).
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b. Organizar actuaciones individuales y grupales para informar al estudiantado y a las
personas tituladas en la universidad sobre salidas profesionales acordes a la
realidad del mercado laboral de los titulos (incluyendo el emprendimiento),
contando con la participacion de entidades empleadoras, agentes del ecosistema
emprendedor, personas egresadas con experiencia en el mercado laboral, etc.

c. Emplear la informacién sobre la prospeccion de las oportunidades en el mercado
laboral y en el ecosistema emprendedor para informar de las salidas profesionales
y de la evoluciéon y las oportunidades en tales ambitos.

d. Informar sobre la habilitacion profesional y la regulacién profesional a la que, en su
caso, conducen las diferentes titulaciones.

Directriz C.1.2. La universidad proporciona informacidn a
estudiantado y a personas tituladas en esta instituciéon sobre sus
servicios con competencias en empleo y emprendimiento

NIVEL 2

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Facilitar al estudiantado y a las personas tituladas en la universidad informacién
periddica y actualizada, publica y accesible sobre las actuaciones y programas de los
servicios con competencias en materia de empleo y emprendimiento de la universidad.

ORIENTACION C.2. ACCIONES PARA EL AUTOCONOCIMIENTO, GESTION DE LA
CARRERA PROFESIONAL Y MARCA PERSONAL PARA EL PROCESO DE
EMPRENDIMIENTO Y BUSQUEDA DE EMPLEO

La universidad desarrolla acciones destinadas al estudiantado y a las personas tituladas en esta:
1) para facilitar el autoconocimiento, la gestion de la carrera profesional y la definicion de la
marca personal a través de la adquisicion de competencias para tales fines; 2) asi como para
favorecer el aprendizaje de estrategias y herramientas para la empleabilidad, el emprendimiento

y la busqueda de empleo.
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Directriz C.2.1. La universidad realiza acciones de diagnéstico,
formacién y asesoramiento para el autoconocimiento, la definicion
del objetivo profesional y la marca personal

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Facilitar y organizar, en su caso, en colaboracién con otros agentes, acciones para el
diagnostico, la formacién y el asesoramiento para el autoconocimiento, la definicion del
objetivo profesional y la marca personal, para ayudar al estudiantado en su toma de
decisiones en la materia y para mejorar la empleabilidad y el aprovechamiento de las
oportunidades de emprendimiento.

Directriz C.2.2. La universidad realiza acciones de formacién,
entrenamiento y asesoramiento sobre estrategias y herramientas
para el emprendimiento y la busqueda de empleo

NIVEL 1

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Ofrecer al estudiantado y a las personas tituladas en la universidad formacion,
entrenamiento y asesoramiento, en su caso, con la colaboracién de otros agentes (como
entidades empleadoras, agentes del ecosistema emprendedor etc.), sobre estrategias y
herramientas de busqueda de empleo y para el emprendimiento.

BLOQUE D. INTERMEDIACION CON EL EMPLEO Y DINAMIZACION DEL

EMPRENDIMIENTO

ORIENTACION D.1. INFORMACION A AGENTES EMPLEADORES Y DEL ECOSISTEMA
EMPRENDEDOR, Y CANALES DE COMUNICACION ENTRE ESTOS Y LA UNIVERSIDAD

La universidad ha establecido mecanismos que, de forma sostenida en el tiempo, le permiten

relacionarse con los agentes empleadores y del ecosistema emprendedor con el objetivo de
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establecer un intercambio reciproco de informacion que facilite el emprendimiento y las

oportunidades laborales del estudiantado y de las personas tituladas en la universidad.

Directriz D.1.1. La universidad realiza actividades orientadas a
informar a los agentes empleadores y del ecosistema emprendedor
sobre el mapa de titulaciones y sus perfiles profesionales, las
practicas externas y los servicios universitarios de empleo y de
emprendimiento

NIVEL 2

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Organizar actividades para informar a los agentes empleadores y del ecosistema
emprendedor sobre el mapa de titulaciones y sus perfiles profesionales, las practicas
externas y los servicios universitarios de empleo y de emprendimiento.

b. Asegurar el acceso publico a la informacién sobre: mapa de titulaciones, salidas
profesionales, practicas, y servicios de empleo y emprendimiento, actualizada vy
adaptada a las necesidades de los agentes empleadores y del ecosistema emprendedor.

También cabe atender en el marco de esta directriz a lo siguiente:

a. Elaborar y difundir documentos y noticias con relacién al mapa de titulaciones, perfiles
profesionales, practicas, y servicios y acciones de los servicios universitarios de empleo
y emprendimiento destinados a los agentes empleadores y del ecosistema
emprendedor, de forma sostenida en el tiempo.

Directriz D.1.2. La universidad establece canales institucionales de
comunicacién con el objetivo de conseguir relaciones estables y
periédicas con los agentes empleadores y del ecosistema
emprendedor para el fomento de la empleabilidad y el
emprendimiento

NIVEL 1
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Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Institucionalizar los canales de comunicaciéon con los agentes empleadores y otros
agentes del ecosistema emprendedor mediante.

al. La promocion de convenios marco y/o de cooperacién educativa para realizar
acciones y programas de fomento de la empleabilidad y el emprendimiento.

a2. El impulso de Catedras o Aulas de empresa financiadas por los agentes
empleadores y del ecosistema emprendedor para actividades de mecenazgo que
fomenten la empleabilidad y el emprendimiento.

b. Integrar a los agentes empleadores y del ecosistema emprendedor en consejos
asesores/comisiones/grupos de trabajo con competencias sobre empleabilidad y
emprendimiento para fomentar canales de comunicacién y relaciones estables y
periodicas.

Directriz D.1.3. La universidad potencia el networking y facilita los
canales de comunicacion estable de estudiantes y personas
tituladas en esta con Alumni, agentes del ecosistema emprendedor
y profesionales

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Impulsar el networking entre redes de antiguo alumnado (Alumni), profesionales y
agentes del ecosistema emprendedor, con el estudiantado y las personas egresadas.

b. Facilitar y dinamizar canales estables de comunicacién entre estudiantes, antiguos/-as
alumnos/-as (Alumni), profesionales y agentes del ecosistema emprendedor.

ORIENTACION D.2. LA GESTION DE LA OFERTA Y LA DEMANDA DE EMPLEO Y LA
INSERCION LABORAL

La universidad realiza acciones, en el marco de la gestion de la oferta y la demanda de empleo

acorde al nivel universitario, asi como en la insercion laboral, orientadas a promover que las
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personas tituladas en la universidad puedan obtener una oportunidad de empleo que tenga en

cuenta sus preferencias y su perfil.

Directriz D.2.1. La universidad realiza acciones orientadas a la
captacion y difusion de oportunidades de empleo acordes a nivel
universitario, asi como, en su caso, a la gestién de candidaturas de
acuerdo a la oferta

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Disponer de un sistema de captacién de oportunidades de empleo acordes al nivel
universitario.

b. Realizar difusion de oferta cualificada de empleo de manera accesible tanto del ambito
publico como privado (considerando ambitos variados, como regional, nacional y/o
internacional) entre el estudiantado y las personas egresadas.

c. En caso de realizar gestion de candidaturas, estar autorizada como agencia de
colocacion por el servicio publico de empleo correspondiente y cumplir las obligaciones
y requisitos establecidos por la legislacion vigente, en particular: la gratuidad de la
prestacidon de servicios a los y las usuarias, cumplir los principios de igualdad y no
discriminacién de acceso al empleo y accesibilidad universal, velar por la correcta
relacion entre las caracteristicas de los puestos de trabajo ofertados y el perfil académico
y/o profesional requerido.

Directriz D.2.2. La universidad en colaboracién con agentes
empleadores disefia y pone en marcha programas de insercion
laboral dirigidos a estudiantes y a personas tituladas en esta

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Disefiar, colaborary poner en marcha programas de insercién laboral de forma conjunta
entre universidad, entidades empleadoras y otros agentes relevantes del entorno
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laboral con competencias en la materia, dirigidos al estudiantado o a personas tituladas
en esta institucién de acuerdo con la legislacion vigente sobre contratacién laboral y
sobre practicas académicas externas.

BLOQUE E. ATENCION A LAS NECESIDADES DE LA SOCIEDAD

ORIENTACION E.1. PROMOCION DE LA INVESTIGACION, LA TRANSFERENCIA DEL
CONOCIMIENTO Y LA COOPERACION INSTITUCIONALES ENCAMINADAS A DAR
RESPUESTA A RETOS SOCIALES EN MATERIA DE MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD, LA
INSERCION LABORAL Y EL EMPRENDIMIENTO

La universidad lleva a cabo de manera planificada actuaciones institucionales de promocion de
la investigacion, la transferencia del conocimiento y la cooperacién encaminadas a la mejora de

la empleabilidad, la insercion laboral y el emprendimiento en la sociedad.

Directriz E.1.1. La universidad promueve institucionalmente
actuaciones de investigacion y transferencia del conocimiento en el
ambito de su responsabilidad social dirigidas a la mejora de la
empleabilidad, insercién laboral y emprendimiento

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Establecer convenios de colaboracién o contratos para promover la investigacion y la
transferencia del conocimiento para la mejora de la empleabilidad, insercién laboral y
emprendimiento, teniendo en cuenta de manera preferente los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

b. Generar publicaciones cientificas respaldadas institucionalmente para avanzar en el
conocimiento de la empleabilidad, la insercién laboral y el emprendimiento, y en su
mejora teniendo en cuenta de manera preferente los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

c. Promover la organizaciony participacion en comités cientificos y congresos relacionados
con la mejora de la empleabilidad, insercién laboral y emprendimiento.
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d. Promover el desarrollo de empresas (por ejemplo, de base tecnolégica) y proyectos de
intraemprendimiento, facilitando la conexion entre los grupos de investigacién de las
universidades y su estudiantado y/o personas tituladas en esta universidad.

Directriz E.1.2. La universidad promueve actuaciones de
cooperacion institucional en el ambito de su responsabilidad social
dirigidas a la mejora de la empleabilidad, insercion laboral y
emprendimiento

NIVEL 2

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Establecer convenios con otras entidades para el desarrollo de proyectos de
cooperacién en materia de mejora de la empleabilidad, insercion laboral y
emprendimiento en la sociedad desde la Optica del Desarrollo Sostenible.

b. Generar publicaciones divulgativas sobre experiencias de cooperacién en el marco de
mejora de la empleabilidad, insercién laboral y emprendimiento en la sociedad desde la
optica del Desarrollo Sostenible, dirigidas tanto al conjunto de la sociedad como a
colectivos especificos de personas infrarrepresentadas en el ambito educativo.

c. Organizar y/o participar en eventos sociales y proyectos dirigidos a la cooperacién en el
marco de la mejora de la empleabilidad, insercién laboral y emprendimiento en la
sociedad desde la Optica del Desarrollo Sostenible, aportando la perspectiva
universitaria o representando a la misma.

d. Promover la organizacion y participacién en jornadas y actividades relacionadas con la
cooperacién para la mejora de la empleabilidad, insercion laboral y emprendimiento en
la sociedad desde la 6ptica del Desarrollo Sostenible.

BLOQUE F. MEJORA CONTINUA

ORIENTACION F.1. REVISION PARA LA MEJORA CONTINUA

La universidad, con la finalidad de realizar un seguimiento y una evaluacién de sus procesos

institucionales que den lugar a la mejora continua de estos, tiene establecidos mecanismos de
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recopilacion y andlisis de la informacion referidos, al menos, a cada uno de los siguientes cuatro

dmbitos de actuacion:

1. Definicion y logro del perfil de egreso;

2. Orientacion de estudiantes;

3. Intermediacion con el empleo y dinamizacion del emprendimiento;
4.

Atencion a las necesidades de la sociedad.

Directriz F.1.1. La universidad cuenta con una politica institucional
de medicion del impacto y de los resultados de las actuaciones, y de
la satisfaccion de las personas destinatarias y de las implicadas en
estas actuaciones

NIVEL 1

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Contar con una politica institucional de medicién o analisis del impacto y de resultados
de las actuaciones referidas a cada uno los cuatro ambitos de actuacién antedichos, asi
como de la satisfaccion de las personas destinatarias y de los agentes implicados (por
ejemplo, entidades empleadoras y otros agentes del ecosistema emprendedor) en estas
actuaciones.

b. Integrar los procesos vinculados a estas actuaciones en el Sistema de Garantia Interna
de Calidad institucional y/o de sus titulos.

Directriz F.1.2. La universidad recaba y utiliza evidencias sobre la
repercusion de sus actuaciones en la consecucién de los objetivos
previstos que justificaron la puesta en marcha de tales actuaciones

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:
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a. Recopilary utilizar evidencias para el analisis de resultados de las actuaciones referidas
a cada uno los cuatro ambitos de actuacién antedichos en base a los objetivos previstos
empleando procedimientos, mecanismos o herramientas en los que se tenga en cuenta
alos agentes implicados (como, por ejemplo, estudiantado, personas egresadas, alumni,
entidades empleadoras y otros agentes del ecosistema emprendedor) con el objetivo de
elaborar planes de mejora.

b. Recopilar evidencias y analizar los resultados de la satisfaccién de los agentes implicados
en las actuaciones referidas a cada uno los cuatro ambitos de actuacién antedichos con
el objetivo de elaborar planes de mejora.

Directriz F.1.3. La universidad cuenta con un procedimiento
formalmente establecido para el disefio de las actuaciones, su
planificacion, seguimiento y revisién en base a los resultados

Cabe concretar por parte de la universidad esta directriz fundamentalmente en los
siguientes puntos:

a. Establecer procedimientos para el disefio de las actuaciones, su planificacion,
seguimiento y revisién en base a los resultados obtenidos, teniendo en cuenta a los
agentes implicados.

b. Utilizar los resultados para la definicién de acciones de mejora, informando
adecuadamente a los agentes implicados y, en la medida de lo posible, contando
con su colaboracién en dicha definicion.
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PROPUESTA DE PONDERACION DE LAS ORIENTACIONES
DEL MODELO

Como se indicaba en paginas anteriores, las directrices de este marco aparecen clasificadas
en dos niveles de importancia:

N I\49®y: Directriz de importancia fundamental.

ININ/SW: Directriz relevante.

En razén de lo anterior, se ofrece una propuesta respecto al peso que cabria otorgar a las

diferentes orientaciones y sus respectivos bloques con respecto al conjunto del modelo de

evaluacion propuesto.

BLOQUE ORIENTACION

BLOQUE A. ASPECTOS
ESTRATEGICOS E
INSTITUCIONALES.

BLOQUE B. DEFINICION Y
LOGRO DEL PERFIL DEL
EGRESO.

BLOQUE C.
ORIENTACION DE
ESTUDIANTES.

BLOQUE D.
INTERMEDIACION CON
EL EMPLEO Y
DINAMIZACION DEL
EMPRENDIMIENTO.

BLOQUE E. ATENCION A
LAS NECESIDADES DE LA
SOCIEDAD

BLOQUE F. MEJORA
CONTINUA

Orientacion A.1. Politica y estrategia institucionales.
Orientacion A.2. Organizacion institucional y estructura.

Orientacion B.1. Disefio de la ensefianza y formacién en competencias para el
desarrollo de estas y el logro de un adecuado perfil de egreso.

Orientaciéon B.2. Procesos de ensefianza-aprendizaje que intervienen en el logro de
un adecuado perfil de egreso.

Orientacion C.1. Informacién de las salidas profesionales y de las oportunidades del
mercado laboral y para el emprendimiento.

Orientacion C.2. Acciones para el autoconocimiento, gestién de la carrera profesional
y marca personal para el proceso de emprendimiento y busqueda de empleo.

Orientacion D.1. Informacién a entidades empleadoras y canales de comunicacién
entre estas y la universidad.

Orientacion D.2. La gestion de la oferta y la demanda de empleo y la insercion
laboral.

Orientacion E.1. Promocion de la investigacion, la transferencia del conocimiento y la
cooperacion institucionales encaminadas a dar respuesta a retos sociales en materia
de mejora de la empleabilidad, la insercién laboral y el emprendimiento.

Orientacion F.1. Revision para la mejora continua.
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Figura 1. Propuesta de ponderacién del marco de las orientaciones del modelo de evaluacién.
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CONCLUSIONES

Como se decia en paginas anteriores, desde las 6pticas, primero, de la evaluacion internay,
segundo, de la evaluacién externa, se ha trabajado en una linea de informes tematicos que
busca, de un lado, trazar una carta de navegacién para que las universidades y diferentes
agentes del sistema universitario que asi lo deseen puedan tener una orientacién clara de
hacia donde podrian poner rumbo para, de un lado, lograr dar pasos en el logro del objetivo
general de mejora de las actuaciones puestas en marcha por las universidades encaminadas
a lograr avances en la empleabilidad y en las oportunidades de emprendimiento por parte
del estudiantado, tituladas y titulados universitarios; y de otro, avanzar en este terreno hacia
un encuentro de perspectivas entre universidades, estudiantado y otras partes interesadas

de la sociedad.

El hecho de que el modelo de orientaciones que constituyen el nucleo central de este
informe sea fruto de un consenso construido conjuntamente por diferentes agentes
relevantes de la sociedad y personal experto en esta materia, ha sido tenido muy en

consideracion por diferentes partes interesadas de referencia en el ambito nacional.

No en vano, derivado de este trabajo, ANECA ha firmado convenio, por una parte, con el
Ministerio de Hacienda y Funcién Publica y, por otra, con la Confederacién Espafiola de la
Pequefiay Mediana Empresa, el Sindicato Unién General de Trabajadoras y Trabajadores de
Espafia y la Confederacién Sindical de Comisiones Obreras para la puesta en marcha de un
Sello de Calidad en empleabilidad y emprendimiento. Sello que ha iniciado su primera

convocatoria piloto en 2024,

Esta iniciativa conjunta puede constituir una experiencia de gran relevancia por varias
razones de calado. Por destacar aqui simplemente dos de ellas, en primer lugar, hace
realidad la efectiva incorporacidon de perspectivas y aportaciones consensuadas de varios
agentes clave de la sociedad en los instrumentos dirigidos a la mejora continua de la calidad
al servicio de uno de los objetivos centrales de la educacién universitaria ya mencionado. Y,

en segundo lugar, ofrece una senda de mejora y reconocimiento por la que, si lo desean,
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pueden transitar las instituciones de educacidn superior para, autbnomamente, fortalecer
su quehacer en la materia asi como su identidad en términos de responsabilidad para con

la sociedad.

Finalmente, cabe afadir que este marco nace con la pretensién de ser periédicamente
actualizado con el fin de conservar su pertinencia y su utilidad. Asi, por ejemplo, la 6ptica de
la formacion permanente (y, dentro de esta, las microcredenciales) o los avances en
digitalizacion que inciden en la transformacién de las profesiones son dos de los temas que,
cada vez de forma mas apremiante, son llamados a ser incorporados en la agenda de
actuaciones de las universidades orientadas a la mejora de la empleabilidad y las

oportunidades de emprendimiento de sus tituladas y titulados.
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ANEXO 1. RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE INTERES PARA LA MEJORA
DE LA EMPLEABILIDAD Y LAS OPORTUNIDADES DE EMPRENDIMIENTO

DE PERSONAS TITULADAS EN LA UNIVERSIDAD

El listado de resultados de aprendizaje que se facilita a continuacién en modo alguno
pretende ser suficiente para completar el perfil de egreso de cada titulo ni tampoco
reemplazar al MECES, sino que se limita a seflalar un conjunto de tales resultados de
aprendizaje de caracter transversal considerados como fundamentales para la mejora de la
empleabilidad y las oportunidades de emprendimiento de tituladas y titulados
universitarios.

El listado de resultados de aprendizaje propuesto se estructura en cinco bloques principales:

Competencia linguistica

Competencia digital

Competencias de carrera

Competencias emprendedora y de gestiéon

vk N =

Competencia integrada de resolucién de problemas para el Desarrollo Sostenible

1. COMPETENCIA LINGUIiSTICA "°

A) LENGUA OFICIAL y/o cualquier otra lengua cooficial con proyeccion en el ambito
profesional de referencia

Ser capaz de:

= Leer y comprender textos abstractos, estructural o linglisticamente complejos
como, por ejemplo, manuales, articulos especializados de la propia especialidad
académica.

10 Adaptacion del Marco comun europeo de referencia para las lenguas

https://rm.coe.int/common-european-framework-of-reference-for-languages-learning-teaching/16809ea0d4

Adaptacion de las Competencias ESCO https://esco.ec.europa.eu/es/classification/skill_main
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= |Intervenir en conversaciones, debates y presentaciones de caracter académico y
profesional utilizando descripciones o argumentos de forma clara y fluida y con un
estilo que es adecuado al contexto y con una estructura légica y eficaz, que ayuda a
quien escucha a fijarse en las ideas importantes.

= Escribir textos claros y fluidos (cartas, informes, articulos, etc.) de caracter académico
y profesional en un estilo apropiado y que presenten argumentos con una estructura
l6gica y eficaz.

B) INGLES y/o cualquier otra lengua extranjera con proyeccién en el ambito
profesional de referencia

Ser capaz de utilizar el inglés y/o cualquier otra lengua extranjera con proyeccién en el
ambito profesional de manera fluida y en, al menos, los siguientes términos:

Comprensién Auditiva

®=  Comprensién de discursos, conferencias, instrucciones y mensajes, asi como
seguimiento de lineas argumentales complejas relacionadas con la disciplina objeto
de estudio.

Comprensién lectora

= Comprensién de las ideas principales de textos complejos sobre temas concretos
y/0 técnicos dentro de su campo de especializacién.

Interaccién oral

= (Capacidad de participar en una conversacion con fluidez y expresar con claridad
mensajes e ideas complejas en un entorno profesional.

Expresién escrita

= Elaborar textos claros y estructurados en un contexto profesional y defender las
ideas contenidas en los mismos ante otras personas interlocutoras.
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2. COMPETENCIA DIGITAL"

Ser capaz de utilizar herramientas y tecnologias digitales y en, al menos, los siguientes

términos:

Obtener y seleccionar informacién, comparando diferentes fuentes de informacion
en entornos digitales.

Recabar, tratar, gestionar, almacenar, analizar, etiquetar e interpretar datos
obtenidos mediante el uso de tecnologias digitales.

Comunicarse con las demas personas de manera individual, en redes sociales y
comunidades en linea, a través de tecnologias digitales para la comunicacién en
funcién del contexto (por ejemplo, correo electrénico, foros, chats, sistemas de
videoconferencia, etc.) y poder colaborar con otras personas mediante herramientas
digitales.

Utilizar servicios en linea y realizar tramites digitales.

Producir contenido digital en diferentes formatos (por ejemplo, texto, tablas,
imagenes, audio, etc.)

Conocer, respetar y aplicar los aspectos basicos del marco regulatorio sobre
propiedad intelectual y derechos de autoria, incluyendo copyrighty licencias.
|dentificar problemas técnicos en el manejo de dispositivos y en el uso de entornos
digitales y resolver problemas sencillos.

Autorregular, de manera continua y permanente, el aprendizaje sobre las
tecnologias digitales.

Usar computadoras y otras herramientas digitales para desarrollar, instalar y
mantener software e infraestructura de TIC y para navegar, buscar, filtrar, organizar,
almacenar, recuperar y analizar datos, para colaborar y comunicarse con otras
personas, para crear y editar contenido nuevo'?.

Conocer las medidas para proteger los datos personales, la privacidad, la seguridad,
los derechos digitales y el bienestar al utilizar las tecnologias digitales.

11 Adaptacion del Marco europeo de competencias digitales DIGCOMP.

https://epale.ec.europa.eu/es/content/marco-europeo-de-competencias-digitales-digcomp

http://www.ikanos.eus/wp-content/uploads/2018/03/DigComp-ikanos.pdf

12 pdaptacion de las Competencias ESCO https://esco.ec.europa.eu/es/classification/skill_main
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3. COMPETENCIAS DE CARRERA"?

GRADO

Ser capaz de planificar y gestionar la propia carrera profesional para el logro de los objetivos
profesionales y, al menos, en los siguientes términos:

= |dentificar los objetivos profesionales a corto, medio y largo plazo y las estrategias
para lograrlos, a partir del autoconocimiento y el analisis del mercado laboral.

= |dentificar las propias necesidades formativas en su campo de estudio y entorno
laboral/profesional, segun las demandas del mercado laboral, y su realizacién a
partir del aprendizaje permanente y auténomo.

= Conocer estrategias y técnicas de busqueda de empleo y/o de creacion del propio
empleo.

= Conocer el funcionamiento de los entornos profesionales relacionados con el area
de formacion de referencia y los propios intereses de la persona titulada en la
universidad, para facilitar su adaptacién a los mismos.

MASTER'S

Las personas egresadas que hayan cursado un master universitario tendran que poseer,
ademas de los que se citan a continuacién, los mismos resultados de aprendizaje
referenciados para el grado universitario. Para ello, se podra exigir disponer de los mismos
en el momento de acceso al master o facilitar herramientas al alumnado para alcanzar
aquellos resultados de aprendizaje referenciados para las personas egresadas de grado, que
no posean al iniciar el mismo.

13 Competencia construida con base en los siguientes articulos cientificos:
Akkermans, J., Brenninkmeijer, V., Huibers, M., & Blonk, R. W. B. (2013). Competencies for the Contemporary Career:
Development and Preliminary Validation of the Career Competencies Questionnaire. Journal of Career Development,
40(3), 245-267. https://doi.org/10.1177/0894845312467501

Gonzalez-Roma, V., Gamboa, J.P., & Peird, J.M. (2018). University graduates’ employability, employment status and
job quality. Journal of Career Development, 45, 132-149. https://doi.org/10.1177/0894845316671607

Fugate, M., Kinicki, A. J., & Ashforth, B. E. (2004). Employability: A psycho-social construct, its dimensions, and
applications. Journal of Vocational Behavior, 65, 14-38. https://doi.org/10.1016/].jvb.2003.10.005

14 Complementa el apartado f) del MECES para Grado.

15 Complementa el apartado g) del MECES para master universitario.
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= |dentificar, modificar y ampliar las propias competencias para adaptarse a las
necesidades de entornos laborales y profesionales y a las circunstancias cambiantes
del mundo del trabajo.

= (Crear y gestionar una red de contactos personales y profesionales para la
identificacién de modelos y oportunidades profesionales.

4. COMPETENCIAS EMPRENDEDORA'® Y DE GESTION"

GRADO
Ser capaz de:

= |dentificar oportunidades e ideas de valor usando la creatividad, con vision de futuro
y con un pensamiento ético y sostenible.

= Trabajar en equipo de manera efectiva, mediante la colaboracién con otras personas
en el desarrollo de ideas, hacerlas realidad, resolver conflictos y abordar la
competencia de manera positiva.

= Organizar y planificar el trabajo propio de manera independiente, demostrando
iniciativa, métodos, resolucion de problemas, gestion del tiempo y ejerciendo
responsabilidad personal.

= Participar en proyectos de su especialidad y colaborar de manera efectiva en su
ejecucion, siendo capaz de priorizar, organizar y hacer seguimiento de las metas a
corto, medio y largo plazo, adaptandose a cambios imprevistos.

® Realizar las tareas con perseverancia, manteniendo el foco, siendo paciente en el
proceso de conseguir los objetivos y resiliente bajo presién o fracasos puntuales,
siendo estos fuente de aprendizaje.

MASTER

Las personas egresadas que hayan cursado un master universitario tendran que poseer,
ademas de los que se citan a continuacién, los mismos resultados de aprendizaje
referenciados para el grado. Para ello, se podra exigir disponer de los mismos en el

16 Adaptado del Marco Europeo de Competencias Emprendedoras EntreComp: Bacigalupo, M., Kampylis, P., Punie,
Y., Van den Brande, G. (2016). EntreComp: The Entrepreneurship Competence Framework. Luxembourg: Publication
Office of the European Union; EUR 27939 EN; doi:10.2791/593884. Accesible en:
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC101581

17 Adaptacion de las Competencias ESCO https://esco.ec.europa.eu/es/classification/skill_main
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momento de acceso al master o facilitar herramientas al alumnado para alcanzar aquellos
resultados de aprendizaje referenciados para las personas egresadas de grado, que no
posean al iniciar el mismo.

Ser capaz de:

= Tener iniciativa, aceptar desafios, generar cambios y procesos de creacién de valor
siendo capaz de atraer a las personas y diferentes stakeholders a unirse al proyecto
hasta llevar el proyecto a su conclusioén.

=  Organizar y liderar equipos compuestos de personas de distintas disciplinas y
distintos niveles de cualificacion, mediante una comunicacién eficaz, persuasion y
negociacion.

= Afrontar la toma de decisiones y la accién en situaciones de incertidumbre,
ambigledad y riesgo, siguiendo pautas de testeo y validacion de ideas para
minimizar los defectos o fracasos.

®=  Movilizar recursos, reuniendo y gestionando todo lo necesario para llevar ideas y
proyectos a la accion, ya sea material, no material o digital.

5. COMPETENCIA INTEGRADA DE RESOLUCION DE PROBLEMAS PARA EL DESARROLLO
SOSTENIBLE'®

18 Competencia adaptada a partir de: Unesco. (2017). Educacién para los Objetivos de Desarrollo Sostenible:
Objetivos de aprendizaje. Unesco. https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000252423

Su justificacidn se basa en diferentes documentos:

El Real Decreto 822/2021 de 28 de septiembre por el que se establece la organizacién de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad indica que la sociedad demanda que los y las
profesionales surgidos de las universidades sean capaces de liderar transformaciones para construir una sociedad
que entre otras cuestiones se caracterice por ser medioambientalmente sostenible y claramente alineada con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). En su articulo 4, apartado 2, se indica que los planes de estudio deberan
tener en cuenta los ODS y en el subapartado c, se alude especificamente al tratamiento de la sostenibilidad y el
cambio climéatico de conformidad con lo dispuesto en el articulo 35.2 de la Ley 7/2021, de 20 de mayo, de Cambio
Climatico y Transicién Energética. En su apartado 3 se indica que estos objetivos, ademas de otros valores indicados
a lo largo del mismo articulo 4, deberan incorporarse como contenidos o competencias de caracter transversal en el
formato que la universidad decida, segin proceda y atendiendo a la naturaleza de las ensefianzas oficiales que se
oferten y a sus objetivos formativos.

Gamboa-Navarro, J.P., Moso-Diez, M., Albizu-Echevarria, M., Blanco, L., Lafuente-Alonso, A., Mondaca-Soto, A.,
Murciego-Alonso, A., Navarro-Arancegui, M., y Ugalde-Zabala, E. (2021). Observatorio de la Formacion Profesional en
Espafia: informe 2021: La FP como clave de desarrollo y sostenibilidad. CaixaBank Dualiza.
https://www.observatoriofp.com/downloads/2021/informe-completo-2021.pdf
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GRADO

= Conocer de manera suficiente los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

= |dentificar claramente los retos de sostenibilidad vinculados al area profesional del
grado cursado y su correspondiente nivel de complejidad.

= Conocer las competencias necesarias para abordar retos de sostenibilidad
vinculados al area profesional del grado cursado y su correspondiente nivel de
complejidad y la manera de desarrollarlas.

= Resolver problemas generales y fundamentales vinculados a los retos de
sostenibilidad del area profesional del grado y su correspondiente nivel de
complejidad ideando opciones que fomenten el desarrollo sostenible'.

MASTER

Las personas egresadas que hayan cursado un master universitario tendran que poseer,
ademas de los que se citan a continuacién, los mismos resultados de aprendizaje
referenciados para el grado universitario. Para ello, se podra exigir disponer de los mismos
en el momento de acceso al master o facilitar herramientas al alumnado para alcanzar
aquellos resultados de aprendizaje referenciados para las personas egresadas de grado, que
no posean al iniciar el mismo.

= |dentificar claramente los retos de sostenibilidad vinculados al area profesional del
master cursado y su correspondiente nivel de complejidad.

®= (Conocer las competencias necesarias para abordar retos de sostenibilidad
vinculados al area profesional del master cursado y su correspondiente nivel de
complejidad y la manera de desarrollarlas.

= Resolver problemas concretos y especificos vinculados a los retos de sostenibilidad
del area profesional del master cursado y su correspondiente nivel de complejidad,
ideando opciones que fomenten el desarrollo sostenible.

2. Marco europeo de la competencia de sostenibilidad -GreenComp- En Bianchi, G., Pisiotis, U., Cabrera Giraldez, M.
(2022). GreenComp — The European sustainability competence framework. Bacigalupo, M., Punie, Y. (editors).
Publications Office of the European Union. doi:10.2760/13286, JRC128040. Recuperado de:
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bc83061d-74ec-11ec-9136-01aa75ed71al/language-en

19 Seguin los Objetivos de Aprendizaje de la Educacion para los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la UNESCO
(2017), la capacidad de solucién de problemas de sostenibilidad implica las competencias de pensamiento sistémico,
anticipacion, normativa, estratégica, colaboracién, pensamiento critico y autoconciencia. Estas competencias de
caracter mas transversal deberan desarrollarse a lo largo del plan de estudios universitarios de Grado.
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