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Presentacion
—

El despliegue del Plan de Actuacion 2009 de ANECA que se incluye en esta Memoria es un fiel reflejo de que la prin-
cipal labor de la Agencia Nacional ha estado dedicada a dar cumplimiento al mandato establecido por el Real Decreto
1312/2007, de 5 de octubre, de acreditacion del profesorado funcionario y el Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, de ordenacion de las ensenanzas, como ejes vertebradores de la actividad diaria de la institucion. Labor,
por otra parte, que ha seguido con absoluta normalidad e idéntico ritmo de trabajo tras el cambio en la direccion de
ANECA producido a primeros del pasado octubre.

Ello no quiere decir, como por otra parte esta Memoria evidencia, que el resto de actividades identificadas no se ha-
yan llevado a cabo conforme a la planificacion aprobada por el Patronato. Pero desde un punto de vista estratégico
y de prioridades, ANECA ha situado por delante de cualquier otro compromiso el establecido para alcanzar las pre-
visiones de evaluacién de las propuestas de titulaciones para su verificacion por el
Consejo de Universidades (CU), segln su calendario de evaluacion. En el momento
de cerrar este documento, las comisiones de evaluacion de ANECA, que han sopor-
tado el peso fundamental del proceso, desde que salié el primer informe al CU, han
reducido notablemente el tiempo en el que los expedientes permanecen bajo la res-
ponsabilidad de ANECA.

Por otro lado, la evaluacion de profesorado, tanto para la contratacién como para la
acreditacion nacional, ha continuado desarrollandose a buen ritmo, con una cifra que
supera las 10.000 solicitudes atendidas desde que se inici6 este Ultimo proceso. En
este periodo se han introducido los mecanismos de garantia en las acreditaciones y
se ha incorporado la informacion sobre la puntuacion obtenida en los diferentes apar-
tados, para aquellos solicitantes con evaluaciones negativas.

Zulima Fernandez
Directora de ANECA
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El trabajo de evaluacién asi como de organizacion que esta afrontando en el ltimo afio ANECA hace que debamos
tener presente su madurez como agencia y su consolidacion como una organizacion de primera fila en el exigente
contexto europeo. Por ello, todos los agentes que forman parte del sistema universitario espanol deberian recono-
cer como mérito propio el hecho de que ANECA haya sido reconocida entre las tres primeras organizaciones en ser
aceptadas como miembro del Registro Europeo de Garantia de Calidad para la Educacion Superior (EQAR) y desde
septiembre este representada en el comité ejecutivo de la Asociacion Europea de Agencias de Calidad (ENQA).

Otro de los hitos de este periodo de 2009 ha sido la incorporacion de los organismos de evaluacion del sistema an-
daluz y gallego al proceso de evaluacién para la verificacion en despliegue del convenio de colaboracién promovido
por el Ministerio de Educacion y ratificado por la Conferencia General de Politica Universitaria en su reuniéon de mar-
zo. Este hecho supone una exigencia mayor de coordinacion de ANECA dentro del complejo procedimiento de eva-
luacién para la verificacion, pero asimismo enfrenta a la Agencia con el reto de profundizar en la cooperacion con las
agencias expresada como mandato por la Ley Organica de Modificacion de la Ley Organica de Universidades (LOM-
LOU). También conviene destacar, en el ambito de relacion con las universidades, la entrega en el mes de septiem-
bre de los certificados AUDIT sobre sistemas de garantia interna de calidad a 117 centros de 49 universidades, otor-
gados por ANECA, la agencia catalana AQU, la gallega ACSUG y la del Pais Vasco UNIQAL.

El caracter complejo y, a su vez, el extraordinario reto que la verificacion supone para la adaptacion del sistema uni-
versitario espanol al marco europeo, obliga a un esfuerzo suplementario a todos los actores implicados en el proce-
S0, asi como a todos los 6rganos de la Agencia. Ello explica la convocatoria que tuvo lugar a mediados de mayo de
2009 de una reunion monografica del Patronato sobre este proceso en la que, ademas del reconocimiento del tra-
bajo realizado por ANECA, por parte del presidente y de los patronos, todas las partes coincidieron en acordar me-
didas que, como la pronta transformacion de la Fundacién ANECA en agencia estatal, puedan contribuir a la mejora
del proceso y a la informacion y apoyo de todos los implicados sin menoscabo del rigor que la evaluacion requiere.
Un rigor que tiene en la sociedad a la que nos debemos, a través de los elementos mas sensibles del sistema,
los estudiantes, su razén ultima de ser mas alla de cualquier legitimo interés institucional, corporativo o profesional.
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LLa modificacion de la Ley Organica de Universidades, las nuevas politicas del Ministerio plasmadas en un futuro desarro-
llo normativo (en especial las referentes a la nueva organizacion de titulaciones y al nuevo mecanismo para la acreditacion
de profesorado funcionario), asi como el marco creado por la Ley de Agencias estatales ha llevado necesariamente a la
Agencia a plantear la adecuacion del Plan Estratégico de ANECA a la nueva situacion.

De esta forma, se revisaron los objetivos estratégicos para alinearlos con los nuevos mandatos de la LOMLOU y las
nuevas actividades definidas por dicha norma o por los reales decretos que la desarrollan. Este hecho ha tenido su
correlato en la modificacion del Mapa de Procesos de ANECA para acercarlo a las nuevas actividades y que queda
de la siguiente forma:

- Ser reconocida como referencia nacional e internacional de garantia de calidad del sistema
Mapa de procesos Vision | ge Educacion Superior, y generar credibilidad y confianza por su utilidad, transparencia,
eficacia y agilidad

Procesos
estratégicos

Mision = Aportar garantia externa de calidad al sistema universitario y contribuir a su mejora constante

Procesos clave » 5 .
Evaluacion de ensenanzas e instituciones

_>-_

Evaluacion del profesorado

PSO1 PS02 PS03
Gestion de recursos humanos Gestion de los sistemas de Gestion de las instalaciones
informacion y comunicacion

PS04 PS05 PS06
Gestion documental Gestion econémica Gestion de las herramientas
y presupuestaria del sistema de calidad




stratégicas

Los objetivos estratégicos definidos en las Bases del Plan Estratégico de ANECA para el Horizonte 2010 (redacta-
das en 2005), no obstante, siguen teniendo vigencia con las légicas matizaciones terminoldgicas fruto del cambio
legislativo:

1. Implantar la acreditacion de ensenanzas conducentes a titulos oficiales y ofrecer un catalogo de servicios centra-
dos en la mision.

2. Ser la principal fuente de informacién para la sociedad sobre la calidad del sistema universitario.

3. Generar confianza y credibilidad con todos los agentes implicados.

4. Consolidar la organizacion.

El Plan de Actuacion 2009, como no podria ser de otra forma, se inscribe dentro del Plan Estratégico de ANECA
como marco de referencia general y en sus objetivos estratégicos, que han tenido que someterse a una necesaria
primera adaptacion para alinearlos a las funciones y responsabilidades que la LOMLOU asigna a la Agencia, asi como
su paulatina pero ineludible conversion en agencia estatal de acuerdo con la ley que rige dichos organismos.

Los objetivos generales de la anualidad 2009 son:

1. Consolidar y mejorar los programas de evaluacién para la verificacion de titulaciones y los programas de eva-

luacién y certificacion de actividades especificas de las instituciones.

Consolidar y mejorar los programas de evaluacion del profesorado.

Implantar un programa de seguimiento de los titulos registrados de acuerdo con la legislacion vigente.

Informar sobre la calidad de las titulaciones, profesorado e instituciones universitarias.

Impulsar estudios y actividades para la mejora de los programas de evaluacion del profesorado y de titulaciones.

Impulsar la cooperacion con agencias autonémicas y con agencias o0 redes internacionales mediante el desa-

rrollo de proyectos conjuntos.

7. Consolidar la participacion de todos los agentes implicados en la educacién superior, en los procesos de eva-

luacion y en los drganos consultivos de la agencia.

Consolidar el sistema interno de garantia de calidad de ANECA.

. Consolidar y mejorar la organizacién mediante el desarrollo de su equipo humano, la gestion eficiente de sus re-
Cursos y su proyeccion externa.

10. Alinear la estructura de la organizacion y las nuevas funciones establecidas por la ley al marco europeo.

SRR S
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1. ENSENANZAS E INSTITUCIONES

1.1. VERIFICA. Verificacion de grados y masteres

V El Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre, de conformidad con lo previsto en el Titulo VI de la

LOMLOU 4/2007, de 12 de abril, establece el marco normativo para la ordenacion y verificacion de
ensefanzas universitarias oficiales.

En el citado Real Decreto se recoge que ANECA establecera los procedimientos, protocolos y guias para la verifica-

cion de los titulos oficiales. También se dispone que es competencia de ANECA evaluar las propuestas de los planes

de estudio, de acuerdo con dichos protocolos y guias de verificacion. La Agencia puso en marcha este programa en

2008.

Ampliacion y reestructuracion de comisiones de evaluacion de rama

Debido al fuerte incremento del nimero de propuestas a evaluar recibidas y las previsiones existentes se han desdo-
blado las comisiones con un mayor niumero de expedientes asignados. De este modo, en grado se han constituido
dos comisiones de Ingenieria y Arquitectura y tres comisiones de Ciencias Sociales y Juridicas. En master se han
constituido dos comisiones de la rama de Ciencias Sociales y Juridicas y una subcomision encargada de la evalua-
cion de los expedientes correspondientes a los titulos universitarios oficiales que habiliten para el ejercicio de las pro-
fesiones de profesor de Educacién Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianzas de
Idiomas.

Ademés, también se ha reforzado el resto de comisiones aumentando el nimero de evaluadores. La composicion de
las distintas comisiones esta publicada en la pagina web de ANECA.

Por ultimo, se ha ampliado la plantilla técnica asociada al programa incorporando profesorado universitario que ejer-
ce la funcion de secretario en las comisiones de rama. Este personal se renueva por semestres.

Participacion de las agencias de Calidad de Comunidades Autonomas en la verificacion de titulos
oficiales

Tal y como se ha sefialado, en el afio 2009 se ha producido un gran incremento de las solicitudes de verificacion de

titulos oficiales de grado y master. Para cumplir con los plazos de evaluacién que marca el procedimiento adminis-
trativo con las maximas garantias de calidad se han firmado convenios de colaboracion con tres agencias de calidad

16
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(Agencia Andaluza de Evaluacion —AGAE—, Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Galicia —ACSUG—
y Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Castilla y Leén —ACSUCYL—) para que realicen la evaluacion
de los titulos de grado y master presentados por las universidades de sus respectivas comunidades auténomas.

Para establecer convenios con agencias de calidad se han fijado los siguientes requisitos, ademas de tener demos-
trada experiencia en evaluacion de ensenanzas en su territorio:

Ser miembro de pleno derecho de ENQA o ser miembro candidato de ENQA a la espera de conseguir la eva-
luacion externa favorable.

Estar en el Registro Europeo de Garantia de Calidad para la Educacion Superior (EQAR).

Ademas, se han establecido 3 procedimientos para garantizar el cumplimiento del mismo modelo de evaluacién y la
aplicacion de los mismos referentes:

Formacion. ANECA ha instruido a los técnicos de las agencias en el procedimiento y protocolo a utilizar para el
proceso de evaluacion de ensefianzas. También se ha formado a los evaluadores que conforman las comisio-
nes de evaluacion por rama (CER) de las mismas.

Contacto técnico. Los técnicos de las agencias autonémicas mantienen un contacto permanente con los res-
ponsables técnicos de ANECA y utilizan la misma aplicacion informatica.

Comisiones de emision de informes (CEl) mixtas. Las CEl de emision de informes finales de titulos de universi-
dades de estas autonomias estan presididas por la Direccion de ANECA. La Agencia también participa en esta
comisién con la Unidad de Garantia Juridica, en quien recae la funcion de secretaria de la comision, ademas de
la presencia de otros miembros académicos.

Estas agencias se estan haciendo cargo de la evaluacion de los titulos recibidos desde el mes de marzo. A fecha de
30 de noviembre de 2009, AGAE habia evaluado 97 titulos de grado y 43 de master (procedimiento normal), ACSUG
52 titulos de grado y 48 de master (procedimiento normal) y ACSUCYL tiene previsto emitir sus primeros Informes
Provisionales en el mes de diciembre.

Resultados de evaluacion
Desde julio de 2008 hasta noviembre de 2009 se han recibido 1.576 propuestas de grado y 849 de master, todos

ellos fuera del procedimiento “exprés” que recogia el Real Decreto 1393/2007, al que se acogieron 1.204 solicitu-
des de nuevos grados. Por meses, los expedientes recibidos son:

17
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Recepcion de propuestas
de titulos oficiales hasta
noviembre de 2009

Todas las solicitudes recibidas hasta mayo de 2009 tuvieron un informe final antes del 31 de julio de 2009, a ritmo
promedio de 112 informes finales por mes. Si sumamos las 200 solicitudes evaluadas en el ano 2008, observamos
1.155 grados evaluados antes del comienzo del curso 2009-2010. Desde junio de 2009 se han recibido 433 solick-
tudes de evaluacion de grado, una cifra similar a las 450 solicitudes recibidas en el mismo periodo del afio 2008.

El 31 de julio de 2009 se contabilizan 535 evaluaciones de masteres oficiales por el procedimiento normal (y mas
de 1.100 de masteres adaptados del Real Decreto 56,/2005) preparados para poder ser impartidos en el curso aca-
démico 2009-2010. Cabe destacar el gran nimero de solicitudes recibidas en noviembre de 2009 como consecuen-
cia del fin del plazo legal para mantener la oficialidad de los masteres regulados por el Real Decreto 56/2005 no

Fecha Grado Master Total
Hasta julio 08 12 33 45
Agosto 08 125 7 132
Septiembre 08 61 5 66
Octubre 08 62 7 69
Noviembre 08 190 23 213
Diciembre 08 333 166 499
Enero 09 176 115 291
Febrero 09 83 87 170
Marzo 09 87 30 117
Abril 09 22 36 58
Mayo 09 4 26 30
Junio 09 23 34 57
Julio 09 35 13 48
Agosto 09 92 35 127
Septiembre 09 163 33 196
Octubre 09 35 6 41
Noviembre 09 85 226 311
TOTAL 1.588 882 2.470

adaptados por el procedimiento exprés.

18
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La distribucidén de las solicitudes recibidas por rama de conocimiento es la siguiente:

Distribucion de propuestas Rama Grado Master

de titulos oficiales por

ramas de conocimiento Artes y Humanidades 16% 15%
Ciencias 10% 9%
Ciencias de la Salud 14% 15%
Ciencias Sociales y Juridicas 41% 42%
Ingenieria y Arquitectura 19% 20%
TOTAL 100% 100%

Cabe destacar que los titulos presentados por la rama de Ciencias Sociales y Juridicas representan mas del 40% del
total. También se observa, considerando la oferta de titulos del actual catalogo, que el proceso de adaptacion de ti-
tulos no ha sido homogéneo: las universidades han preferido posponer para el afio 2009 la verificacion de muchos
de los expedientes de la rama de Ingenieria y Arquitectura; por el contrario, la adaptacion ha sido mucho mas rapr
da en el caso de Artes y Humanidades y de Ciencias Sociales y Juridicas.

En los datos aportados se han incluido todos los masteres presentados a verificacion, incluyendo los que siguen un
procedimiento abreviado por estar previamente implantados de acuerdo con el Real Decreto 56,/2005.

Con relacion a las evaluaciones realizadas, ademas de las del ano 2008 (200 grados y 10 masteres), en el afio 2009,
desde noviembre se han llevado a cabo (hasta 30 de noviembre) las siguientes evaluaciones de grado y master (pro-

cedimiento normal):
Grado Master TOTAL

1.171 577 1.748
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Incluyendo las evaluaciones del ano 2008, la distribucion por ramas de conocimiento es la siguiente:

Rama Grado Master
Artes y Humanidades 252 18% 86 15%
Ciencias 143 10% 57 10%
Ciencias de la Salud 198 14% 82 14%
Ciencias Sociales y Juridicas 545 40% 251 43%
Ingenieria y Arquitectura 233 17% 111 19%
TOTAL 1.371 100% 587 100%

A modo de resumen, se muestran a continuacion los datos relativos a los titulos que ya han finalizado el proceso de
evaluacion y cuyo informe definitivo ha sido remitido al Consejo de Universidades:

Meses Grado Master TOTAL
Primera fase 200 10 210
Ao 2009 1.171 577 1.748
TOTAL 1.371 587 1.958

Las siguientes tablas muestran el sentido de la evaluacion de los titulos de grado y master que han sido remitidos al
Consejo de Universidades, asi como los datos relativos a los titulos que actualmente estan en proceso de evaluacion:

RESULTADOS DEFINITIVOS

Grado Master
Rama Favorable Desfavorable Favorable Desfavorable
Artes y Humanidades 247 5 70 14
Ciencias 140 3 45 10
Ciencias de la Salud 186 12 77 3
Ciencias Sociales y Juridicas 512 33 230 29
Ingenieria y Arquitectura 211 22 92 17
TOTAL 1.296 75 514 73
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Por otra parte, las propuestas que se encuentran en fase de evaluacion son las recogidas en el siguiente cuadro:

Propuestas de titulo ESTADO ACTUAL

en evaluacion Grado Master

(noviembre de 2009) Informe Evaluacién Informe Evaluacion

Rama provisional provisional

Artes y Humanidades 48 88 5 37
Ciencias 43 36 3 22
Ciencias de la Salud 49 36 10 41
Ciencias Sociales y Juridicas 96 173 31 105
Ingenieria y Arquitectura 88 42 8 43
TOTAL 151 66 57 248

En los Anexos | y Il de esta Memoria se recogen los resultados de grado por Universidad (sin incluir recursos) y por
comunidad auténoma de los informes finales de grado y de master (tipo normal).

1.2. Evaluacion del periodo de formacion de las Ensefianzas Oficiales de Doctorado

El articulo 19.2a) del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, de ordenacion de las ensenanzas universitarias
oficiales, establece que el periodo de formacién de un programa de doctorado podra estar configurado por 60 cré-
ditos de nivel de posgrado correspondientes a actividades formativas no incluidas en masteres universitarios. En todo
caso, para la resolucién de verificacion positiva de este tipo de periodo sera necesario contar con el correspondien-
te informe favorable de la agencia evaluadora, de acuerdo con lo establecido en el articulo 24 de dicho Real Decreto
y en la Resolucién de 29 de diciembre de 2008, de la Direccion General de Universidades.

El Ministerio de Educacion, de acuerdo con la normativa anteriormente citada, ha encargado a ANECA la elaboracion
de este informe de evaluacion. De este modo, la Agencia realizara la evaluacion de las actividades formativas que
forman parte del Programa de Doctorado de acuerdo con el Protocolo de evaluacion del periodo de formacion de
las Ensenanzas Oficiales de Doctorado.
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Hasta el momento se han presentado un total de 179 programas de doctorado. La distribucion por rama de conoci-
miento de los 179 programas es la siguiente:

Artes y Humanidades 39
Ciencias 22
Ciencias de la Salud 31
Ciencias Sociales y Juridicas 73
Ingenieria y Arquitectura 14

La documentacion recibida ha sido valorada por cinco ponencias, una por cada rama de conocimiento. Cada ponen-
cia estuvo constituida por al menos tres evaluadores y por un técnico de ANECA que actuara como secretario. Los
evaluadores fueron seleccionados a partir de la base de datos de evaluadores del Programa de Mencién de Calidad
a programas de doctorado. Las ponencias han sido elaboradas conforme a los referentes que se recogen en el pro-
tocolo y fueron elevadas a la Comisién de Emisién de Informes.

Una vez realizada la evaluacion, ANECA elaboré un informe en el que se valoraron, de forma motivada, en términos
favorables o desfavorables, las actividades formativas presentadas por el programa de doctorado, incluyendo, en su
caso, recomendaciones sobre el modo de mejorarlas.

ANECA remiti6 al Ministerio de Educacion el Informe de evaluacion y comunico a las universidades dicho envio.

1.3. AUDIT. Programa de reconocimiento de sistemas de garantia de calidad
de las instituciones universitarias

A’Vl El objetivo del programa es favorecer y fortalecer el desarrollo de sistemas de garantia interna de ca-

lidad (SGIC) de la formacion universitaria, con el centro o la universidad como eje de los mismos. Con

DIT esta iniciativa se pretende, por una parte, facilitar orientaciones para el disefio de SGIC de la forma-

cién universitaria. Y, por otra parte, tras el diseno realizado, poner en practica un procedimiento de
evaluacion que conduzca al reconocimiento del diseno e implantacion de dichos sistemas.

Con la publicacion de la segunda convocatoria, en diciembre de 2008, se dio continuidad al programa que comen-
z6 en 2007.

Los primeros meses de 2009 se pueden considerar de transicion entre el cierre de los expedientes presentados en
la anterior convocatoria y la evaluacion de los que se han presentado en la actual.
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Para facilitar la labor de las universidades en el disefio de sus sistemas, la actual convocatoria recoge una importan-
te novedad, y es que los centros de aquellas universidades que ya tengan una evaluacion positiva para alguna de las
facultades o escuelas que se hayan presentado a la primera convocatoria, podran acogerse a ese diseno y solo se-
ran evaluados en aquellos aspectos que consideren que resultan propios y diferentes del modelo que les sirve de re-
ferencia. En linea con esta nueva modalidad de participacion, se han recibido 148 nuevas solicitudes de centros per-
tenecientes a 16 universidades que ya obtuvieron un positivo con anterioridad, de los que 38 se encuentran en fase
de evaluacion. De este modo, durante 2009 se han evaluado un total de 84 expedientes correspondientes a 30
Universidades, pertenecientes a la convocatoria anterior y la actual (véase Anexo ll).

Los resultados globales del programa, durante 2009, son los que se recogen en la tabla siguiente:

Expedientes evaluados durante 2009 Calificacion de los expedientes en 2009
Centros individuales = Universidades al completo Positivo Positivos condicionados

81 3 \ 82 2

En el marco de los acuerdos de colaboracion alcanzados con diferentes agencias autondmicas se han celebrado 6
reuniones de seguimiento e intercambio de experiencias relativas al programa (Aragén, Castilla-La Mancha, Castilla y
Leon, Cataluna, Galicia, Islas Baleares y Pais Vasco).

En el ambito internacional, se ha celebrado una reunién con agencias europeas coordinada por ANECA sobre el desa-
rrollo de sistemas AUDIT, en la que participaron las agencias de Alemania, Austria, Cataluia, Finlandia, Noruega, Reino
Unido y Suiza.

Para facilitar el diseno de los sistemas de garantia interna de la calidad basados en las directrices del programa AUDIT,
ANECA ha planificado diferentes acciones de apoyo in situ en las universidades, como jornadas de formacion, sensi-
bilizacion, revision documental, etc., siempre atendiendo a la demanda especifica de aquéllas. Hasta el momento se
han visitado 23 universidades y sus diferentes centros (véase tabla anexa).
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CC. AA.

Universidad

Andalucia

Universidad de Almeria
Universidad de Céadiz
Universidad de Cérdoba
Universidad de Huelva
Universidad de Jaén
Universidad de Malaga
Universidad de Sevilla
Universidad de La Laguna

Canarias

Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

Castilla-La Mancha

Universidad de Castilla-La Mancha

Extremadura

Universidad de Extremadura

Madrid

Centro Superior de Estudios Universitarios La Salle (UAM)
ESIC Business Marketing School

UDIMA

Universidad Carlos Il

Universidad Complutense

Universidad de Alcala

Murcia

Universidad Catdlica San Antonio

Navarra

Universidad de Navarra

Valencia

Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir
Universidad de Alicante

Universidad Miguel Hernandez de Elche

Universitat de Valencia

Estas acciones se han complementado con jornadas desarrolladas en la sede de la Agencia con objeto de informar
sobre las lineas de apoyo ofrecidas por ANECA a las universidades y sobre las herramientas de ayuda para la implan-
tacién y seguimiento de los sistemas de garantia interna de la calidad. Asimismo, se han recibido en nuestras ofici-
nas visitas periodicas de representantes de universidades, con el objetivo de resolver diferentes dudas en relacion

con aspectos del diseno y/o implantacion de los sistemas.

Con el fin de incorporar progresivamente al colectivo de estudiantes a las comisiones de evaluacion de AUDIT, se ha
celebrado un curso introductorio a las caracteristicas del programa y al manejo de la herramienta de evaluacion.

La Comisién de Certificacion AUDIT, cuya funcion es validar los informes finales de la evaluacion de los disefios de los
sistemas de garantia internos de calidad elaborados por las Comisiones de evaluacion del programa AUDIT, se ha reu-
nido en cuatro ocasiones durante este ano para analizar los informes y emitir las sugerencias de mejora necesarias.
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En reconocimiento al esfuerzo realizado por las universidades en el desarrollo de sus SGIC, ANECA, las agencias AQU
y ACSUG y la CRUE han entregado los certificados AUDIT, que reconocen el diserio de los SGIC por parte de distintas uni-
versidades. En el acto de entrega del dia 16 de septiembre recibieron el certificado AUDIT un total de 117 centros,
correspondientes a 49 universidades (véase Anexo IV).

1.4. DOCENTIA. Apoyo a la evaluacion y formacion docentes

.D El objetivo de este programa es proporcionar un marco de referencia, un modelo y unos procedimien-
tos que permitan abordar la evaluacién de la actividad docente que se desarrolla en las universida-
des, situando dicha evaluacion en el marco de las practicas al uso internacionalmente reconocidas,
a la vez que se alinea la evaluacién de la actividad docente con los criterios de garantia de calidad

de las titulaciones universitarias. Este programa se desarrolla en colaboracién entre ANECA y todas las agencias de
evaluacion autondmicas.

En los primeros meses de 2009 se ha trabajado en las distintas etapas de desarrollo del programa DOCENTIA: va-
loracion de los procedimientos de evaluacion elaborados por las universidades y seguimiento de la implantacion de
los procedimientos favorablemente informados.

Con relacién a la fase de evaluacion de los procedimientos elaborados por las universidades, se ha completado la eva-
luacién de los presentados en la convocatoria 2008 por las universidades de Cantabria, Islas Baleares, Universidad a
Distancia de Madrid (UDIMA), Alcala y Politécnica de Madrid. Asimismo, a finales de junio se evaluaron las alegaciones
presentadas por seis universidades correspondientes a la convocatoria 2007.

Hasta el momento de completar esta Memoria, en el programa DOCENTIA participan 65 universidades, 8 de ellas
con ANECA y las restantes a través de las agencias autondmicas. De las 60 evaluaciones realizadas, 49 son positi-
vas y otras 11 positivas con condiciones. Las universidades restantes aun no han presentado sus informes a evalua-
cion. El Anexo IV recoge los resultados por agencias y universidades.

Los informes de evaluacion correspondientes pueden ser consultados en la pagina web de ANECA, donde también se han
situado enlaces con los sitios web de las universidades que recogen los procedimientos de evaluacion. La “Comisién DO-
CENTIA", formada por ANECA y las agencias autondmicas, ha realizado el anélisis de los resultados de ambas convoca-
torias, cuyas conclusiones seran recogidas en el Informe 2009 sobre la evaluacion de la calidad de las Universidades.

Hay que resefar que en marzo de 2009 se formalizd la colaboracién y cooperacion entre ANECA y la Agéncia
Valenciana D'Avaluacié i Prospectiva (AVAP) en la puesta en marcha del Programa DOCENTIA, a través de la
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firma del correspondiente anexo al convenio marco. A partir de este momento, las universidades valencianas,
cuyo proceso de evaluacion habia sido gestionado por ANECA, pasaron a ser de competencia autonémica. Como
parte de este acuerdo, el 11 de noviembre se celebr6 una reunion organizada por ANECA y AVAP, a la que asis-
tieron todas las universidades valencianas, con el objetivo de informarles de las competencias asumidas por
AVAP, del estado del programa DOCENTIA y del proceso de seguimiento, principalmente a las universidades que
iniciaban esta fase.

En relacion a la fase de seguimiento de la implantacién de los procedimientos favorablemente informados se ha ela-
borado, en coordinacion con las Agencias Autondmicas —en el marco de la Comision DOCENTIA—, el documento
Directrices para el seguimiento de implantacion de disenos. Este documento, publicado en la pagina web de ANECA,
sirve de base para que las universidades completen la implantacion de sus procedimientos de evaluacion y elaboren
los correspondientes informes. Hasta el momento de completar esta Memoria se han recibido los primeros informes:
el realizado por la Universidad Publica de Navarra y por la Universidad de Extremadura, en ANECA, y por la Universitat
Politecnica de Valéncia, en AVAP.

Hasta fin de afo esta previsto recibir los diversos informes referidos a la implantacion de los disefios de las universi-
dades en varias de las Agencias Autonomicas: AQU espera la entrega de 5 informes de universidades privadas; ACAP,
de 7 universidades; ACPUA, de 1 universidad; ACSUCYL, de 5 universidades y AVAP de 1 universidad mas.

Respecto a esta fase de seguimiento, también en coordinacién con las Agencias Autondmicas, se ha elaborado la
Guia de valoracion de la implantacion de disenos, que junto a la Herramienta para la valoracion de la implantacion de
disefios de evaluacion de la actividad docente y el Modelo de informe sobre la implantacion de disefios de la evalua-
cion de la actividad docente, constituyen los pasos a seguir y los elementos a valorar por los evaluadores en la im-
plantacion de disenos en el marco del Programa DOCENTIA. Estos documentos seran publicados en breve en la web
dado que esta previsto que comience esta fase de evaluacion antes del fin de 2009.

1.5. Mencion de Calidad a programas de doctorado

La Mencion de Calidad constituye un reconocimiento a la solvencia cientifico-técnica y formadora del programa de doc-
torado en su conjunto y de los grupos o departamentos que desarrollan la formacion doctoral. La obtencion de la
Mencién de Calidad facultara, igualmente, a las universidades publicas y privadas sin animo de lucro, para participar en
la obtencion de ayudas que, en convocatorias especificas, articule el Ministerio.

A principios del mes de enero de 2009, la Direccion General de Universidades remitio a ANECA los recursos de re-
posicion enviados por las distintas universidades contra la Resolucion de 20 de octubre de 2008 de la Secretaria de
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Estado de Universidades, por la que se concede la Mencion de Calidad a los estudios de doctorado de las universi-
dades espanfolas para el curso académico 2008-2009.

Se recibieron un total de 43 recursos, de los cuales 6 corresponden a programas de doctorado presentados me-
diante el procedimiento de concesion, 35 a programas presentados mediante el procedimiento de renovacion, y 2 a
programas presentados mediante el procedimiento de seguimiento. Los 43 recursos presentados suponen un tercio
de todas las evaluaciones negativas, un total de 125.

Durante los meses de febrero y marzo, ANECA ha revisado estos recursos de conformidad con el Procedimiento de
revision de reclamaciones y recursos de la Agencia. A finales del mes de marzo se han remitido los resultados al
Ministerio para su resolucion, que aun esta pendiente de publicacion. Estos resultados muestran que se han estima-
do 11 de los 43 recursos presentados, por lo tanto, en total, 682 programas obtuvieron la Mencién de Calidad
(84 de concesion, 414 de seguimiento y 184 de renovacion) para el curso 2008-2009.
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2. EVALUACION DEL PROFESORADO

2.1. PEP. Acreditacion para la contratacion

P La actividad de este programa, dedicado a la evaluacion para la contratacion del profesorado, segtn
PEP lo establecido en los articulos 50, 51, 52 y 72 de la LOU, continud por sus cauces habituales, con
el funcionamiento de cinco comités de evaluacion dedicados a las distintas areas de conocimiento.

Entre el 1 de enero y el 13 de noviembre de 2009, se evaluaron en ANECA 5.436 solicitudes, siendo positivas en
primera evaluacion 3.278 (el 60%). La distribucion de resultados en primera evaluacion por figura y comité es la si-
guiente:

Resultados evaluacion
por figura y comité (1 de enero
a 13 de noviembre de 2009)

Resultado Comité PCD %+ PUP %+ PAD %+ PC %+ Total %+

POSITIVO CSJ 305 55% 182 48% 314 69% 47 73% 848  58%
EXP 307 56% 204 47% 430 85% 8 50% 949  63%
SAL 117 55% 78 50% 146 80% 102 86% 443 66%
TEC 188 51% 109 45% 255 81% 28 40% 580  58%
HUM 152 49% 88 42% 215 75% 3 50% 458  56%
TOTAL  1.069 54% 661 46% 1.360 78% 188 68% 3.278 60%
NEGATIVO CSJ 250 - 199 - 141 - 17 - 607
EXP 244 - 226 - 76 - 8 - 554
SAL 96 - 79 - 36 - 17 - 228
TEC 178 - 135 - 58 - 42 - 413
HUM 156 - 124 - 73 - 3 356
TOTAL 924 - 763 - 384 - 87 - 2.158
TOTAL
EVALUADOS 1.993 - 1.424 - 1744 - 275 - 5.436

Otros resultados: 6 solicitudes de documentacién complementaria y 5 solicitudes desistidas por no cumplir requisitos previos.
Nota: PCD-Profesor Contratado Doctor; PUP-Profesor de Universidad Privada; PAD-Profesor Ayudante Doctor; PC-Profesor Colaborador.
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Durante este periodo se presentaron 274 recursos que, sobre el total de evaluaciones negativas, representan el 13%.
Incluyendo los resultados positivos de los recursos, el total de las solicitudes que obtienen la evaluacién positiva
alcanza el 61%.

La distribucion de resultados globales por figura es la siguiente:

Distribucion de positivos Figura Sol. ev. 1% eval. + Rec. total Rec.+ Total +
a i
en 1° evaluacion PCD 1.993 1.069 107 23 1.092
y recurso por figura PUP 1.424 661 55 11 672
PAD 1.744 1.360 94 23 1.383
PC 275 188 18 5 193
TOTAL 5.436 3.278 274 62 3.340 61%
Distribucion de positivos Comité Sol. ev. 1% eval. + Rec. total Rec.+ Total +
en 12 evaluacion
y recurso por comité CSJ 1455 848 120 21 869
EXP 1.503 949 18 5 954
SAL 671 443 35 9 452
TEC 993 580 39 8 588
HUM 814 458 62 18 476
TOTAL 5.436 3.278 274 62 3.340 61%

Respecto a afos anteriores se confirma el descenso de las evaluaciones positivas en la figura de Profesor Contratado
Doctor, que ya se constato el ano pasado. Este descenso es consecuencia directa del cambio normativo que no exi-
ge como antes a los solicitantes el requisito formal de tres anos de experiencia posdoctoral, exigencia que si incluye
el modelo de evaluacion, pues no se ha modificado. Los candidatos lo saben y no recurren las decisiones.

Respecto al ano anterior se aprecia que la figura de Profesor Colaborador con el nuevo perfil descrito en el Real
Decreto 989/2008, se estabiliza en un 68% de resultados positivos, lo que indica la adecuacion del perfil del solici-
tante con el requerido en la norma reguladora. En todo caso es un nimero muy reducido de solicitudes que afecta
a solicitantes con un perfil muy caracteristico, tal como pretende la norma publicada al exigir la posesion de un titu-
lo de diplomatura o en ingenieria técnica.

En definitiva, se mantienen los niveles de referencia del programa que son conocidos y aceptados por las personas
que se incorporan al sistema universitario, lo que demuestra que se trata de un programa ya consolidado.
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Los comités de evaluacion de este programa han emitido también, a lo largo de este ano, 42 informes relativos al
procedimiento de exencion del requisito de pertenecer al Cuerpo de Profesores Titulares a quienes acrediten tener
la condicion de doctor con, al menos, 8 anos de antigiiedad, de los cuales, 14 informes han sido favorables.

En cuanto a la composicion de los Comités de Evaluacién, durante 2009 se ha procedido a la renovacion del 50%
de sus miembros.

2.2. ACADEMIA. Acreditacion de funcionarios

k El Real Decreto 1312/2007 encarga a ANECA el desarrollo e implementacion del procedimiento de
acreditacion nacional. Los primeros meses de 2008 tuvo lugar el despliegue del programa ACADEMIA,
con el que la Agencia cumple con el mandato del Real Decreto.

Los dias 28 y 29 de enero de 2008 comenz6 el plazo para la presentacion de solicitudes de acredi-
tacion nacional para el acceso a los cuerpos docentes universitarios.

Para facilitar la presentacion de la documentacion por parte de los solicitantes, la Agencia introdujo una modificacion
en el procedimiento, de modo que desde el 17 de marzo de 2008 no fue necesario presentar ninglin documento co-
tejado. Solo deben ser incluidos en la relacion de documentos que acompana a la declaracion de veracidad.

Desde el 1 de enero hasta el 13 de noviembre de 2009, el nimero de solicitudes recibidas ha sido de 6.926, fren-
te a las 7.398 efectuadas en 2008, y las evaluaciones realizadas han sido 5.088, frente a las 2.505 efectuadas en
2008. En la tabla siguiente puede verse la distribucion por Cuerpo y Comision de Acreditacion:

C.SALUD CIENCIAS ING.Y ARQ. CC.SS.JJ. ART. Y HUM. ADICIONALES
Automaticos Normales Total

cu 433 769 450 572 412 - - 2636
U 668 727 587 851 494 430 533 4.290
TOTAL | 1.101 1.496 1.037 1.423 906 430 533 6.926
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En el mismo periodo de tiempo, las Comisiones de Acreditacion han evaluado 4.634 solicitudes, de las cuales 3.062
(66%) han obtenido evaluacién positiva.

La distribucién de resultados por rama y Comision de Acreditacion ha sido la siguiente:

Resultado Comité TU %+ Ccu %+ Total %+

POSITIVO CC. SS. JJ. 295 47% 275  61% 570  53%
CIENCIAS 397 74% 500  81% 897 7%
C. SALUD 293 62% 223 68% 516  64%
ING. Y ARQ. 301 66% 243 67% 544 67%
ART. Y HUM. 302 74% 233 65% 535  69%
TOTAL 1.588 63% 1.474 69% 3.062 66%

NEGATIVO CC. SS. 4. 336 - 173 - - -
CIENCIAS 143 - 121 - - -
C. SALUD 183 - 107 - - -
ING. Y ARQ. 153 - 121 - - -
ART. Y HUM. 107 - 128 - - -
TOTAL 922 37% 650 31% 1.572 -

TOTAL

EVALUADOS 2.510 - 2124 - 4.634 -

Por su parte, la Comisién de Disposiciones Adicionales 1 y 3 ha evaluado, en estos meses, 856 solicitudes, siendo
402 de ellas correspondientes a la via automatica regulada en el punto 4 de la Disposicion Adicional 1.

Los resultados de esta Comisién de Acreditacion han sido los siguientes:

Comision de Disposiciones AUTOMATICOS
Adicionales 1y 3 B B
Adicionales Positivos 379 94%
Negativos 23 6%
Total 402
NO AUTOMATICOS
Adicionales Positivos 193 43%
Negativos 263 57%
Total 454
TOTAL EVALUADOS 856
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Por lo que se refiere a las reclamaciones admitidas a tramite por la Comision de Reclamaciones del Consejo de Uni-
versidades, reguladas en el articulo 16 del Real Decreto, el nimero y distribucion de reclamaciones presentadas por
los solicitantes y admitidas a tramite a 13 de noviembre de 2009 es de:

RECLAMACIONES Comision TU % sobre % sobre Ccu % sobre % sobre  Total % sobre % sobre

solicitudes negativos solicitudes negativos solicitudes negativos

Comunicadas

por ANECA CC.SS. M. 174 20% 52% 140 24% 81% 314 22% 62%
CIENCIAS 28 4% 20% 33 4% 27% 61 4% 23%
C. SALUD 46 7% 25% 62 14% 58% 108 10% 37%
ING. YARQ. 44 7% 29% 35 8% 29% 79 8% 29%
ART.YHUM. 20 4% 19% 92 22% 72% 112 12% 48%

TOTAL 312 9% 34% 362 14% 56% 674 11% 43%

Admitidas a

tramite por el CU CC.SS.JJ. 137 16% 41% 129 24% 75% 266 19% 52%
CIENCIAS 24 3% 17% 28 3% 23% 52 3% 20%
C. SALUD 34 5% 19% 47 8% 44% 81 7% 28%
ING. YARQ. 38 6% 25% 23 8% 19% 61 6% 22%
ART.YHUM. 15 3% 14% 83 4% 65% 98 11% 42%

TOTAL 248 7% 27% 310 9% 48% 558 9% 35%

En cuanto al nimero, resultado y distribucion de las reclamaciones ya tramitadas en ANECA, son los siguientes:

RECLAMACIONES Comision TU % sobre % sobre Cu % sobre % sobre  Total % sobre % sobre

reclamaciones resueltos reclamaciones resueltos reclamaciones resueltos
en ANECA en ANECA en ANECA
Resueltos CC.SS. M. 101 58% - 78 56% - 179 57% -
CIENCIAS 20 71% - 25 76% - 45 74% -
C. SALUD 28 61% - 34 55% - 62 57% -
ING. YARQ. 26 59% - 19 54% - 45 57% -
ART.YHUM. 12 60% - 71 77% - 83 74% -
TOTAL 187 60% - 227 63% - 414 61% -
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RECLAMACIONES Comision  TU % sobre % sobre CuU % sobre % sobre  Total % sobre % sobre
reclamaciones resueltos reclamaciones resueltos reclamaciones resueltos
en ANECA en ANECA en ANECA

Resueltos CC. SS. JJ. 7 4% 7% 3 56% 4% 85 27% 47%

favorable CIENCIAS 0 0% 0% 2 6% 8% 2 3% 4%
C. SALUD 3 7% 11% 4 6% 12% 7 6% 11%
ING. Y ARQ. 1 2% 4% 1 3% 5% 2 3% 4%
ART. Y HUM. 2 10% 17 % 9 10% 13% 11 10% 13%
TOTAL 13 4% 7% 19 5% 8% 32 5% 8%

Los datos anteriores relativos a las reclamaciones contra las resoluciones de la Comision de Acreditacion de Dispo-

siciones Adicionales 1 y 3 son los

RECLAMACIONES
ADICIONALES

Comunicadas por
el CU a ANECA

Admitidas a
tramite por el CU

Resueltos

Resueltos
favorable

siguientes:

Comision

Automaticos
No automaticos
Total

Automaticos
No automaticos
Total

Automaticos
No automaéticos

Total
Automaticos

No automaticos
Total

TU

137
142

105
105

% sobre
solicitudes

1%
26%
15%

0%
20%
11%

0%
17%

9%
0%
1%
1%

% sobre
negativos

22%
52%
50%

0%
40%
37%

0%
34%

31%
0%
2%
2%

% sobre

reclamaciones en ANECA

0%
64%

62%

También en este periodo se ha producido la renovacion, por parte del Consejo de Universidades, del tercio mas joven
de los miembros de las Comisiones de Acreditacion. Renovacion regulada en la Disposicion Adicional quinta del Real
Decreto 1312/2007. Y en el tltimo trimestre de 2009 se procedera a la propuesta de candidatos para la renova-

cion del tercio de mas edad.
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Ademas se han producido nuevas incorporaciones al panel de expertos del programa, que en estos momentos cuen-
ta con unos 1.500 miembros.

Por su parte, el Comité de Certificacion de Equivalencias de las posiciones de profesores de la Unidén Europea para
resolver las solicitudes acogidas a la disposicion adicional cuarta del Real Decreto 1312/2007, ha evaluado en este
periodo 53 solicitudes de equivalencia, de las cuales el 33% ha obtenido evaluacion positiva, y el 67% ha obtenido
evaluacion negativa.

El estado de las reclamaciones de este Comité se cifra 9 reclamaciones recibidas de las cuales 4 han sido admiti-
das a tramite, 1 ha sido desestimada y 4 mas estan pendientes de resolver por la comision de reclamaciones del
Consejo de Universidades.

2.3. Otras actividades

En este ambito se renovaron y ejecutaron los convenios firmados con la Universidad de Cantabria (UC) y la Universi-
dad Rey Juan Carlos (URJC) para la evaluacion del profesorado con distintos fines: en el caso de la UC, para la conce-
sién de complementos retributivos y en el de la URJC, para la valoracion de méritos investigadores de los profesores
contratados.

También se ha firmado un acuerdo con la Universidad de Extremadura para la evaluacion de los méritos de investi-
gacion y docencia de su profesorado.

Por ultimo, y en el marco del convenio entre ANECA y CSIC para la creacion y mantenimiento de la base de datos

DICE de revistas espafiolas de Humanidades y Ciencias Sociales y Juridicas, se esta desarrollando un proyecto de
ampliacion de la informacién contenida en la base sobre cada una de las revistas, que finalizara en diciembre de 2009.
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3.MEJORA E INNOVACION

3.1. Talleres para evaluadores de ANECA

En 2009 se ha iniciado el disefio de los talleres para evaluadores de ANECA.

Este proyecto, que se enmarca en el objetivo general 5 del Plan de Actuacion 2009, tiene como fin lograr que los
evaluadores adquieran una formacién sobre los principios, fundamentos y habilidades clave que estan presentes en
cualquier proceso de evaluacion, con independencia del objeto, alcance o procedimientos concretos que se apliquen
en cada caso.

3.2. Talleres para evaluadores con perfil internacional

ANECA, como otros organismos de evaluacion de las comunidades auténomas y otras agencias europeas, necesita con-
tar en sus procesos de evaluacion con expertos con un perfil internacional. Esta necesidad esta alineada ademas con el
criterio 2.4 de los Criterios y directrices para la garantia de calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior.

Este proyecto (también incluido en el objetivo general 5 del P.A.), tiene como fin dotar a ANECA y, en su caso, a otras
agencias, de un conjunto de evaluadores con un perfil internacional que puedan desempenfar un rol de expertos en
procesos de evaluacion que se desarrollen en instituciones y agencias vinculadas con la educacion superior.

Se ha disefiado el proyecto de formacion de estos evaluadores, considerando la participacion de otras agencias euro-
peas en el diseno de los materiales y en su imparticion.

3.3. MONITOR. Seguimiento de los titulos acreditados

El Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre establece el marco normativo para la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales. Dicha legislacion define el proceso para el seguimiento de los ti-
tulos, y recoge que es competencia de ANECA y de los 6rganos de evaluacion que la Ley de la
Comunidades Auténomas determine, realizar el seguimiento de los titulos registrados, basandose en
la informacion publica disponible en el momento de someterse a evaluacion para renovar su acreditacion.
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Durante este ano, y para dar cumplimento a este articulo del Real Decreto, ANECA ha trabajado en la definicién de un
marco de referencia para realizar el seguimiento de los titulos de grado y master inscritos en el Registro de Universi-
dades, Centros y Titulos (RUCT). Para ello ha colaborado con las agencias integrantes de la Red Espanola de Agen-
cias de Calidad Universitaria (REACU) y ha tomado como base los Criterios basicos para el Seguimiento de los titulos
oficiales definidos por dichas agencias de evaluacion.

Fruto de esa colaboracion, y por encargo de REACU, ANECA ha preparado un documento, en colaboracion con la
Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Cataluna (AQU), denominado: Seguimiento de los titulos oficiales.
Propuesta de indicadores de seguimiento. El objetivo es que el documento sirva a las universidades para poner en mar-
cha las tareas correspondientes al seguimiento previo a la renovacion de la acreditacion. En el mismo se incluye una
definicién de los indicadores, se detalla como calcularlos y se describe el proceso a seguir para su obtencion.

3.4. Certificacion de la calidad de los sistemas e-learning de las universidades

Este proyecto se ha iniciado durante el ano 2009 con el objetivo de disenar un proceso de certificacion de la calidad
de los sistemas e-learning en las universidades espanolas. En esta primera fase se ha trabajado la definicion del pro-
yecto, el enfoque, el alcance, los requisitos, las dimensiones, los estandares y los principios metodologicos de la eva-
luacion.

Para realizar este disefio se ha contado con el asesoramiento de un grupo de trabajo formado por vicerrectores, direc-
tores de oficinas de campus virtuales, expertos en el ambito del edearning y usuarios experimentados en dicho ambito.
Este grupo de trabajo de ANECA ha elaborado el documento Certificacion de la calidad de los sistemas e-learning
en las universidades donde se recogen los criterios de evaluacion y una propuesta para realizar la convocatoria co-
rrespondiente para el desarrollo del proyecto.
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1. INFORME 2009 DE ANECA AL MINISTERIO DE EDUCACION

Al igual que en anos anteriores, en 2009 se ha elaborado el Informe al Ministerio de Educacion sobre la evaluacién
de la calidad de las universidades, con el objetivo de proporcionar al Ministerio de Educacion y a las comunidades
auténomas informacioén sobre las evaluaciones externas realizadas por ANECA y las agencias de evaluacion autond-
micas.

En el informe, vinculado al objetivo general 4 del Plan de Actuacion 2009, se revisan los resultados de las evaluacio-
nes de:

Titulos oficiales de grado y master para su verificacion, y de programas de doctorado, para la concesion de
Menciones de Calidad por parte del Ministerio.

Personal docente e investigador, bien para su posterior incorporacion a los cuerpos docentes universitarios o su
contratacion por las universidades, bien para la concesion de complementos retributivos autondmicos.

Los sistemas de garantia interna de calidad de las universidades y de su actividad docente.
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2. OBSERVATORIO DE INSERCION LABORAL

Las actividades de este Observatorio estan encaminadas a proporcionar informacion a las universidades y a las
Administraciones Publicas que facilite la toma de decisiones futuras para favorecer la insercion laboral de los titula-
dos universitarios. Para conseguirlo, sus actuaciones se articulan sobre dos ejes:

a. Este proyecto (vinculado al mismo objetivo del Plan de Actuacién) contempla la realizacion de estudios complemen-
tarios sobre esta tematica. Durante 2009 se ha iniciado el disefio de estudios a través de la encuesta sobre la in-
sercion laboral de los titulados universitarios, que, en una primera fase, se centra en la perspectiva aportada por los
empleadores, y en una segunda fase futura, en la aportada por los propios titulados. Una novedad a destacar en
este ambito es la colaboracion establecida con Instituto Nacional de Estadistica para llevar a cabo las encuestas.

b. Por otra parte, el Observatorio cuenta con una pagina web para la difusién e intercambio de informacién. A lo largo de
este ano se ha completado un trabajo exhaustivo y se han sentado las bases de lo que sera la nueva web del Observa-
torio de Insercién Laboral —www.insercionlaboral.net—, adecuada a las nuevas necesidades de informacion, internacio-
nalizacion, asi como mas accesible y usable para todos sus usuarios. Asimismo, fue presentado el proyecto de la nue-
va web en varias jornadas para conocimiento de instituciones involucradas en el proyecto y futuros colaboradores.

El nimero de visitas recibidas en la web ha crecido de manera considerable hasta alcanzar las 30.000 visitas, lo
cual supone una media de casi 2.500 visitas mensuales. Este dato coincide con crecimiento del nimero de usua-
rios que a final de 2009 alcanza los 3.000. Estos nuevos usuarios proceden en su mayoria de Espafia, aunque es
importante destacar el crecimiento de usuarios de América Latina, especialmente de paises como Colombia, Per,
México y Argentina, en los que el crecimiento de visitantes ha sido mayor. El periodo mas intenso de actividad de
la pagina a lo largo de 2009 se localiza entre los meses de abril, mayo, junio y octubre.

www.insercionlaboral.net es actualmente referencia nacional en estudios sobre insercion laboral y fuente de consulta
habitual entre especialistas y profesionales en este campo. Es destacable, junto a mas de 400 documentos de ambi-
to nacional, la presencia de un importante nimero de documentos procedentes de EE. UU. (un 20% del total de nues-
tro contenido), asi como documentos procedentes de América Latina y otros paises de ambito europeo —que supo-
nen un 18% del conjunto—.

Finalmente, con el propdsito de enriquecer el intercambio de ideas y fomentar el didlogo entre los actores involucra-
dos en la insercion laboral de los titulados universitarios, se celebraron el 4 de mayo las jornadas Mercado laboral y
planes de estudios universitarios sustentados en competencias, en las cuales fueron presentados dos informes, en-
marcados en el Observatorio de Insercion Laboral de ANECA, estrechamente relacionados con el tema en cuestion:
El debate sobre las competencias. Una investigacion cualitativa en torno a la educacion superior y el mercado de tra-
bajo en Espana y Los procesos de insercion laboral de los titulados universitarios en Espana.
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3. LA INFORMACION SOBRE LA EDUCACION SUPERIOR Y LAS UNIVERSIDADES
REQUERIDA POR LA SOCIEDAD ESPANOLA

Pese al interés que diversos colectivos de la sociedad espariola dicen tener por la Educacion y la Universidad, se ad-
vierte falta de informacion al respecto y una demanda creciente de la misma, especialmente en lo relativo a la confi-
guracion del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES). Esta situacién motiva el desarrollo de un estudio centra-
do en el colectivo de personas que estudian en la universidad.

La finalidad del mismo es conocer, a través de una encuesta, qué tipo de informacién demanda este colectivo, para
qué les seria util (prestando atencion a su toma de decisiones), quién deberia, en su opinion, facilitar esta informa-
cion (las universidades, ANECA, las administraciones publicas estatales y autonémicas, etc.) o como deberia ser di-
fundida la misma.

A final de 2009 se trabaja en un andlisis de los resultados desprendidos de la encuesta realizada. La encuesta se ha
aplicado a 4.000 estudiantes, matriculados en primer y segundo ciclo, de universidades publicas y privadas de todas
las comunidades auténomas. Como resultado del proyecto se espera obtener un informe de recomendaciones que
ayude a ANECA y a otras agencias y administraciones publicas a mejorar su labor de informacion a los estudiantes so-
bre la universidad y el EEES.
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4. FORO ANECA

El XIl Foro ANECA se celebré el 6 de mayo de 2009 bajo el lema Los referentes de calidad en la educacion superior:
/€S necesario un acuerdo?

Esta sesion del Foro se estructurd en tres mesas redondas.

La primera de ellas: bajo el lema El marco europeo de cualificaciones de la educacion superior y los marcos de cuali-
ficaciones nacionales contd con la participacion de Nicholas Harris (UK Bologna Expert)y de Marlies Leegwater (Head
Bologna Secretariat). Modero la mesa Guillermo Bernabéu Pastor (catedratico de Fisica de la Universidad de Alicante).
En esta mesa se abordaron cuestiones como:

El alcance que deberian tener los referentes elaborados: los procesos basicos (disefio, seguimiento y acreditacién) o
éstos y otros complementarios (aprendizajes previos, evaluacién de aprendizajes, TIC, apoyo a los estudiantes y otros).

En qué medida es posible identificar referentes que permiten conocer con qué nivel de calidad ha sido disefiada
0 evaluada una determinada ensenanza, considerando aspectos tales como su adaptacion a la demanda, su pro-
fundidad, flexibilidad, innovacién u otros similares.

La mesa 2: Utilidad e impacto de los referentes de calidad, cont6 con Fernando M. Galan Palomares (representante
de estudiantes de Medicina de la Universidad de Cantabria) y Jesus M. Pintor Borobia (vicerrector de la Universidad
Publica de Navarra); moderd la mesa Laureano Gonzélez Vega (catedratico del Departamento de Matematicas, Es-
tadistica y Computacion de la Universidad de Cantabria). Los temas que se debatieron durante el transcurso de esta
mesa fueron:

Validez (utilidad) y el impacto de los referentes de calidad: cémo puede conocerse que los referentes elaborados
permiten dar respuesta a las demandas de la sociedad sobre la calidad de la educacion superior y en el contexto
del EEES situar a la ensefanza universitaria en Espana en niveles “promedio” o “de excelencia”.

Al mismo tiempo, qué utilidad y aplicaciones puede concederse a los referentes en las universidades, agencias,
asociaciones profesionales y otras instancias.

La mesa 3, bajo el lema Bases, naturaleza y alcance de los referentes de calidad, conté con la participacion de Julia
Gonzalez (vicerrectora de Relaciones Internacionales de la Universidad de Deusto) y Padraig Walsh (Chief Executive
Officer, Irish Universities Quality Board), como ponentes, y Javier Garcia Velasco (subdirector general de Régimen Ju-
ridico y Coordinacion Universitaria del Ministerio de Educacién), como moderador. Se abordaron temas como:
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Qué agentes (universidades, agencias, profesionales, estudiantes, agentes sociales) deberian participar en el desa-
rrollo los acuerdos.

Cudles son las bases sobre las que deberian establecerse dichos acuerdos.

Qué naturaleza deberian adoptar dichos referentes y si deberian ser considerados como principios generales, pre-
ceptos acompanados de explicaciones o tener un caracter normativo.

La Xl edicion del Foro ANECA se dirigié a rectores, representantes del Ministerio de Educacion y a expertos nacio-
nales e internacionales en el Espacio Europeo de Educacion Superior y contd con la participacion de mas de 130
asistentes.

Todos los documentos relacionados con el XIl Foro estan disponibles en la web de ANECA.
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1. ACTIVIDADES CON AGENTES DEL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR ESPANOL

Alo largo de 2009, las actividades institucionales con los agentes del sistema espafiol de educacién han tenido como
ejes principales: la evaluacion para la verificacion y la acreditacion del profesorado.

1.1. Ministerio de Educacion

Hasta el mes de marzo de 2009, el Ministerio de Ciencia e Innovacion (MICINN), a través de la Secretaria de Estado
de Universidades (SEU) y de la Direccién General de Universidades (DGU), ha sido el ministerio de referencia para
ANECA.

A partir del mes de marzo de 2009, el 6rgano de referencia para ANECA es el Ministerio de Educacion (ME), a tra-
vés de la Secretaria General de Universidades (SGU) y la Direccién General de Politica Universitaria (DGPU). Para los
programas VERIFICA y ACADEMIA el interlocutor preferente es el Consejo de Universidades, a través de la Secretaria
General del Consejo de Coordinacién Universitaria (CCU).

En este contexto de relacion con los drganos gubernamentales, se mantiene el apoyo recibido por parte de los ser-
vicios de la Abogacia del Estado para consultas generales relacionadas con el funcionamiento cotidiano de la Agencia
y consultas puntuales de actuaciones relativas a los programas VERIFICA y ACADEMIA.

Direccion General de Politica Universitaria

La directora de ANECA vy el director general de Politica Universitaria mantienen un calendario regular de reuniones
para tratar los temas relativos al desarrollo de los programas de la Agencia asociados a los reales decretos de or-
denacion de las ensenanzas y de acreditacion de profesorado. Estas reuniones son extensivas a los responsables
de ambos programas y los subdirectores de la DGPU correspondientes. EI nimero y la naturaleza de los encuentros
vienen determinados por necesidades de coordinacién para garantizar su correcto funcionamiento. En este ambito
también se incluyen las reuniones tripartitas (DGPU, ANECA y universidades) dirigidas a desarrollar los acuerdos re-
lativos a estos programas alcanzados en las reuniones monograficas del Patronato de ANECA.

Consejo de Universidades

Tal y como establece la LOMLOU vy los reales decretos de ordenacion de las ensenanzas y de acreditacion de profe-
sorado, el Consejo de Universidades, a través de la Secretaria General del Consejo de Coordinacion Universitaria
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(CCU), es el interlocutor de ANECA en relacién con ambos programas. En este contexto, ANECA y la Secretaria
General del CCU trabajan conjuntamente en la fase de presentacion de los expedientes y la organizacion del regis-
tro, para garantizar un escrupuloso control de entrada de esta documentacion.

Marco Espaiol de Cualificaciones de la Educacion Superior (MECES)

Ao largo de 2009 el Grupo Técnico de Trabajo para la definicion del MECES ha mantenido un intenso calendario de
actividades coordinadas desde la DGPU mediante reuniones mensuales desde el mes de enero.

Tal y como se aprobo en el Plan de Actuacion 2009, ANECA se comprometié a dinamizar los resultados del traba-
jo desarrollado por este grupo técnico a través de medidas de difusion y conocimiento de la importancia de esta
herramienta. A tal efecto, ha incluido en la convocatoria de 2009 de Encuentros sobre Calidad coordinados con las
universidades tres talleres de trabajo en universidades espanolas orientados a informar de los trabajos en curso y
debatir el desarrollo del Marco de Cualificaciones con los agentes de interés, universidades, profesores, estudian-
tes, empleadores y agencias de calidad. En el enlace http://www.mecesencuentros.es/ puede encontrarse toda la
informacién relativa a los encuentros que sobre el MECES se organizaron en Valencia, Murcia y Santander. Ademas,
el Xl Foro ANECA, que tuvo lugar el 6 de mayo de 2009, se dedic6 integramente al MECES. Por ultimo, el 23 de
octubre de 2009 se reunié el Comité para la Definicién del marco Espanol para las Cualificaciones de la Educacién
Superior a iniciativa del ministro de Educacion y conforme a lo establecido en el Real Decreto 900/2008 de 6 de
julio.

1.2. Actuaciones con los rectores de las universidades espafolas

Ademas de los contactos bilaterales entre la directora de ANECA y los rectores de las universidades, en el mes
de enero de 2009 se celebrd una reunién con el presidente de la CRUE. Dentro de la linea de colaboracién insti-
tucional con la Conferencia de Rectores (CRUE), la directora de ANECA fue invitada de manera conjunta por este
organismo y por la Conferencia de Rectores de las Universidades Publicas Portuguesas (CRUP) al Seminario
Garantia de Calidade e Acreditacao, organizado en la Universidad de Coimbra el 30 de abril. Asimismo, ANECA
coorganizd con la CRUE la entrega de certificados del programa AUDIT a las universidades y centros participan-
tes en el programa del mismo nombre coordinado por ANECA, AQU-Catalunya y ACSUGA, que tuvo lugar en Madrid
el 16 de septiembre de 2009.
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1.3. Comunidades autonomas

Proyectos a demanda de las comunidades autonomas sin organo de evaluacion

ANECA desarrolla una labor de apoyo especifico a solicitud de los responsables de educacion superior de los gobier-
nos autonémicos sin organismo de evaluacion de la calidad.

Asi, ANECA ha prestado apoyo para el desarrollo del programa VERIFICA a solicitud de la Direccion General de
Universidades de la Region de Murcia a través de la firma de un convenio de colaboracién bilateral a esos efectos.
En su desarrollo se han mantenido dos reuniones con responsables del diseno de las titulaciones de las universida-
des publicas y privadas de esa comunidad auténoma para grados y masteres. Con ello ANECA pretende complemen-
tar su labor de agencia evaluadora para la mejora con iniciativas de apoyo y respaldo a las administraciones publicas que
lo solicitan.

También con la comunidad auténoma de la Region de Murcia (CARM), través de la Consejeria de Universidades,
Empresas e Investigacion, se firmo un convenio de colaboracion bilateral en materia de asesoramiento en el marco
de la evaluacion, cuyo despliegue se ha concretado en las siguientes acciones a lo largo de 2009, desarrolladas en
su totalidad en la Region de Murcia:

1. Taller de formacion: se ha llevado a cabo el taller sobre Analisis del proceso de evaluacion para la verificacion
de titulos oficiales de master, los dias 23 y 24 de abril, destinado a distintos responsables de la Consejeria de
Universidades, Empresas e Investigacion de la CARM, asi como del ambito universitario relacionados con las en-
sefianzas de master.

2. Reunion con responsables de las universidades de la CARM, el 21 de mayo, con la asistencia y participacion de
responsables de la Consejeria de Universidades, Empresas e Investigacion, vicerrectores y directores de posgra-
do de las universidades de Murcia, con el objetivo de clarificar cuestiones relativas al disefo de titulos de master
con los maximos responsables académicos de la oferta educativa en las universidades de la comunidad autono-
ma de la Region de Murcia.

3. Elaboracion de un informe externo con propuestas para la implantacion de los titulos de grado en Ingenieria
Quimica en la Universidad de Murcia y de Ingenieria Quimica Industrial en la Universidad Politécnica de Cartagena
para el curso 2009-2010. Este informe fue realizado por un panel de expertos constituido por varios catedraticos
de Ingenieria Quimica de distintas universidades espanolas y entregado el 10 de junio en la Direccion General de
Universidades y Politica Cientifica de la CARM.

46



institucionales

4. Asesoramiento sobre la oferta formativa de posgrado (master y doctorado) en la CARM. En el segundo semestre
de 2009 se han desarrollado varias reuniones con la finalidad de elaborar criterios que permitan definir propues-
tas sobre la oferta de titulos de master en la CARM. A final del afno se ha ultimado la redaccién del informe final
junto con un instrumento que facilite la utilizacién de los criterios definidos en el informe para la asignacion de fi-
nanciacion por parte de la CARM a los titulos de posgrado. El asesoramiento ha sido realizado por personal de
la Unidad de Innovacion de ANECA y por académicos que han colaborado con la Agencia Nacional en diferentes
programas de desarrollo de la garantia de calidad.

5. Jornadas de promocion y difusién de la cultura de la calidad, con el titulo: Implantacion y Seguimiento de titulos:
experiencias y hoja de ruta, fueron desarrolladas durante los dias 22 y 23 de septiembre, con el objetivo de ana-
lizar las experiencias de implantacion de las ensenanzas y el proceso de seguimiento de los titulos registrados
considerando los roles de los diferentes agentes. Estas jornadas suscitaron un gran interés y el aforo se comple-
t6 algunos dias antes de celebrarse el evento con 154 asistentes. Participaron, fundamentalmente, vicerrectores
de diversas universidades espanolas, decanos y otros responsables del ambito universitario relacionados con la
calidad.

1.4. Consejos Sociales

Dentro de las actuaciones dirigidas a informar a los consejos sociales de las universidades publicas espanolas, ANECA
convoco a sus presidentes y secretarios a una reunion el 2 de marzo para explicarles el desarrollo de los programas
de evaluacion de la Agencia Nacional y los contenidos del Plan de Actuacion 2009. Asimismo, la directora de ANECA,
Zulima Fernandez, fue invitada a participar en las Jornadas de presidentes y secretarios de consejos sociales de las
universidades publicas espariolas el 19 de noviembre de 2009.
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ACTIVIDADES CON AGENCIAS DE EVALUACION

ANECA ha mantenido en 2009 la linea de colaboracién estrecha con los organismos de evaluacion de las CC. AA.,

no

s6lo en la continuacion de los programas iniciados de forma conjunta y ya en marcha, sino también en la colabo-

racion de la preparacion de informes.

2.

1. Actividades y proyectos con agencias autonomicas

Las principales lineas de trabajo en las actuaciones desarrolladas entre ANECA y los érganos de evaluacion de las CC. AA,,
han sido las siguientes:

2.

El

1.1. Comision ANECA - agencias autonéomicas

objetivo de esta comision es mantener el canal de comunicacion establecido con las agencias de evaluacion de

las CC. AA. mediante una agenda de reuniones periédicas para el intercambio de informacion de las actuaciones

de
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ANECA vy para el desarrollo de dos lineas de trabajo especificas:

Participacion de los organismos de evaluacion de las comunidades autonomas en el procedimiento de
evaluacion para la verificacion. ANECA ha mantenido reuniones con la Agencia Andaluza de Evaluacion (AGAE),
con la Axencia para a Calidade do Sistema Universitario Galego (ACSUG) y con la Agencia para la Calidad del Sis-
tema Universitario de Castilla y Ledn (ACSUCYL), para coordinar la participacion de ambas en la evaluacion de las
propuestas para la verificacion conforme a lo establecido en el convenio suscrito a tales efectos. Asimismo,
ANECA ha desarrollado talleres de trabajo especificos con evaluadores y los comités de evaluacion de los orga-
nismos de evaluacion de las CC. AA. participantes en la evaluacion de las propuestas de las universidades para la
verificacion de las titulaciones. Los talleres se han orientado a la mejora de los criterios y la armonizacion de los
mismos y han tenido continuidad el resto del ano.

Programas DOCENTIA y AUDIT. En este contexto la Agencia ha mantenido el despliegue del convenio de cola-
boracion para estos programas con las agencias autonomicas y las universidades solicitantes.

Preparacion del informe anual al Ministerio y a la sociedad. Se ha potenciado el desarrollo de esta accion
que refleja el impacto de las actividades de las agencias en relacion con el entorno y con los agentes implicados.
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2.1.2. REACU

En el mes de marzo se reunié la Red Espanola de Agencias de Calidad Universitaria (REACU) para cerrar la propues-
ta de documento de trabajo para el seguimiento de los titulos verificados con vistas a su futura acreditacion, en cum-
plimiento de lo establecido en el Real Decreto 1393/2007. Se trata de un documento técnico que recoge la propues-
ta de indicadores que deberia incluir el seguimiento de la implantacion de las titulaciones y su calendario de revision
por anualidades.

El 8 de septiembre, y a iniciativa del director general de Politica Universitaria, se celebré una reunion en ANECA
de los directores de las agencias con los representantes del Ministerio para explicarles la génesis y el objetivo del
documento de seguimiento cuya naturaleza es exclusivamente técnica para que se tuviera en cuenta por el
Ministerio a la hora de alinear sus actuaciones en este procedimiento y elevarlo a la conferencia General de Politica
Universitaria.

2.2. Actuaciones con agencias internacionales

2.2.1. Europa

En el plano del trabajo con redes de agencias, se mantienen las actuaciones en el seno del Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES) a través de la European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA), in-
terlocutor en materia de garantia de calidad en el Proceso de Bolonia en Europa; y la participacion en la nueva fase
del proyecto colectivo del Consorcio Europeo de Acreditacion (ECAI).

Asociacion Europea para la Garantia de la Calidad en la Educacion Superior (ENQA)
Coordinacion de la Evaluacion externa de la agencia francesa AERES. En el mes de abril se celebrd una reunion
bilateral con una delegacion de la Agence d’evaluation de la recherche et de’l eneseignement de Francia (AERES)
en la que se solicito a la directora que ANECA coordinara ante la Asociacion Europea de Agencias de Calidad,
ENQA, el proceso de evaluacion externa para el cumplimiento de los criterios y directrices del EEES. ANECA ha
colaborado en la definicién de los términos de referencia de la agencia, especialmente en su dimensién evalua-
dora de la investigacion, asi como en la definicion del panel internacional que realizara el informe de evaluacion.

Asamblea General. La Asamblea General de ENQA, celebrada en Barcelona el 29 de septiembre, eligié como miem-
bro de su Board al jefe de la Unidad de Relaciones Institucionales e Internacionales de ANECA. La designacion se
inscribe en el proceso renovacion de la ejecutiva de la Asociacion Europea de Agencias de Evaluacion de la Edu-
cacion Superior.
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Seminarios y talleres. Durante este primer periodo de 2009 ANECA ha participado activamente en el taller organi-
zado por ENQA en colaboracion con la Agencia Finlandesa FINHEEC sobre los Centros de Excelencia en la
Educacioén Universitaria y su relacion con otras iniciativas semejantes que estan llevandose a cabo en otros paises
del EEES y que en Espana podrian entroncar con la Estrategia 2015 del Ministerio de Educacién. En el segundo
semestre la Agencia asistié a otro taller sobre los Resultados de la Conferencia Ministerial de Lovaina y las
expectativas de futuro en ambito de la Garantia de Calidad.

Registro Europeo de Agencias de Calidad (EQAR)

Una vez que ANECA, el pasado afio, superd con éxito la evaluacion de EQAR exigida para ingresar en el Registro,
este organismo no ha requerido de actuaciones en este periodo salvo la cumplimentacion de un cuestionario de ca-
lidad para la mejora a todos los actuales miembros, sobre el procedimiento de evaluacion y la informacién publica-
da al respecto para ingresar en el Registro.

Consorcio Europeo de Acreditacion (ECA-I)
En esta segunda fase del proyecto ECA-l, que comenzo el pasado ano, han tenido lugar las siguientes actuaciones:

Grupos de trabajo. ANECA ha estado presente en los cuatro grupos de trabajo definidos en 2008. Destaca la
labor desarrollada por el grupo de trabajo nimero cuatro, encargado de desarrollar las directrices de los Principios
generales sobre resultados del aprendizaje en los procedimientos de acreditacion que ha llevado a cabo por el
grupo durante el periodo 2008-2009. La directora de ANECA ha liderado este grupo, y ha participado en el Con-
sejo Directivo de ECA (6rgano que toma las decisiones estratégicas del Consorcio).

Seminarios y reuniones. La ciudad de Zurich acogio la 122 Asamblea General del Consorcio Europeo, coordina-
da por la agencia suiza.

ANECA ha participado también en el Seminario Business as unusual, sobre la acreditacion de las universidades pri-
vadas, celebrada en Viena en el mes de abril y centrada en las instituciones de Educacion Superior del sector priva-
do europeo. En esta reunion se present6 una encuesta a las agencias de evaluacion sobre los criterios de evaluacion
de las universidades privadas, con la intencion de ampliar el estudio a mas universidades europeas para clarificar la
situacion de la acreditacion en cada una de estas instituciones y su contexto.

Proyecto TE@M II. EI Proyecto TE@M sobre Decisiones de acreditacion europeas transparentes y acuerdos de
reconocimiento mutuo tiene como objetivo avanzar en el reconocimiento mutuo sobre acreditacion y garantia de ca-
lidad y potenciar el nimero de programas conjuntos entre las instituciones de educacion europeas y ha comenza-
do a trabajar en el ‘Proyecto piloto de acreditacion de programas conjuntos’. El objetivo de este proyecto es rea-
lizar la acreditacién simple de un programa conjunto (inicamente en uno de los paises donde el programa conjunto
se imparte), de cara a que las lecciones aprendidas en el proceso se integren en un informe metodolégico para
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la acreditacion de programas conjuntos promovido en el marco del proyecto TE@M Il para evitar los multiples pro-
cedimientos de acreditacion que actualmente se realizan en cada uno de los paises. La acreditacion piloto se lle-
vara a cabo sobre el programa conjunto Master Europeo en Ayuda Humanitaria Internacional (NOHA), impartido en
7 universidades de diferentes paises de Europa que recibira la visita externa de evaluacion los dias 14 y 15 de
diciembre en la Universidad de Deusto.

Otros proyectos europeos

ANECA coordind la realizacion de la segunda reunién del Seminari on Approaches and Practices for Quality
Assurance Audits in Europe, organizado conjuntamente con la agencia austriaca AQA y la noruega NOKUT en el
mes de abril.

La Agencia participa desde septiembre en el proyecto de Erasmus Mobility Quality Tools, EMQT. Este proyecto esta
coordinado por la Universidad de Padova (ltalia) y cuenta con financiacion de la Comisién Europea. Su objetivo prin-
cipal es el de crear una red con la politica europea en materia de educacion superior y dirigida hacia una de las lineas
estratégicas del Proceso de Bolonia: la movilidad de los estudiantes. La primera reunion de tiene lugar en Bruselas,
el mes de diciembre. El proyecto finalizara en septiembre de 2011.

2.2.2. América Latina

ANECA centra las lineas de actuacion en América Latina en la Red Iberoamericana para la Acreditacion de la Calidad
de la Educacion Superior (RIACES) y los proyectos desarrollados en su seno, ademas de las iniciativas bilaterales con
agencias.

RIACES

Los compromisos asumidos por ANECA en el marco de RIACES para el periodo que nos ocupa se resumen funda-
mentalmente en la celebracion de la VI Asamblea General, en Asuncion del Paraguay. En ella se analizaron las pre-
guntas y actividades del ano anterior y el plan de actuacion para la presente anualidad. Se procedié a la renovacion
del Comité Directivo, que pasé a ser presidido por el director de la Agencia de SINAES de Costa Rica, Guillermo
Vargas y en donde la candidatura de la directora de ANECA recibi6 el respaldo de la totalidad de las agencias miem-
bro. ANECA mantuvo los compromisos de participacion en los proyectos que tiene en marcha desde hace anos.

Proyectos. ANECA participo en la reunion organizada por la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI) sobre
el Proyecto de armonizacion de criterios para la acreditacion regional de carreras a distancia, desarrollado en el
seno de RIACES y en el que participa también la Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED). ANECA
participa también en el proyecto de Banco Regional de Expertos en Ciencias Basicas y Biotecnologia para Doc-
torado del mismo organismo. Otro de los proyectos en los que la Agencia participa, dentro del marco de RIACES en
colaboracion con la OEl, es el proyecto piloto sobre Acreditacion de Doctorados. La ANECA ha participado en
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Comité Técnico que desarrolla los criterios de armonizacion que ha tenido lugar en Buenos Aires a finales de sep-
tiembre.

La Agencia ha realizado el Il Taller CINTAS-ANECA-CCA. Dicho curso ha sido dirigido al Consejo Centroamericano,
a todos los técnicos, a la directora del CCA asi como a varios consejeros. El objetivo del curso ha consistido en ana-
lizar el borrador de su informe de autoevaluacion a través del Proyecto CINTAS a cargo de los Técnicos de ANECA.
Este Taller se celebrd en la sede de la Agencia de Costa Rica a finales del mes de octubre.

Otras actividades internacionales

Conferencias, seminarios y talleres
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La Conferencia de Rectores de las Universidades Alemanas (HRK) invit6 a la directora de ANECA a dos talleres de
trabajo: en enero a un taller sobre las experiencias de evaluacion de masteres Erasmus Mundus en el proyecto
TEEP Il de ENQA y en febrero a un taller de trabajo sobre Garantia de Calidad en el Sureste Europeo, en la ciudad
de Podgorica en Montenegro. el segundo tuvo lugar el 11 y 12 de noviembre y la Conferencia de Rectores de
Alemania celebraba el décimo aniversario de su proyecto de Calidad de las Universidades Alemanas.

UIMP. Durante la segunda semana del mes de julio, y como ya viene siendo habitual en ANECA se organizo, den-
tro del programa de los cursos de verano de la Universidad Internacional Menéndez Pelayo, de Santander, el seminario:
La internacionalizacion de las universidades: la aportacion de la evaluacion en Espana, con la presen-
cia de expertos nacionales e internacionales.

El Consejo Superior Universitario Centroamericano (CSUCA) de Guatemala celebr6 un seminario-taller sobre acredita-
cién de la calidad de la ES con el objetivo de contar con la experiencia de diversos organismos evaluadores en el pro-
ceso actual de creacion de una nueva agencia nacional de evaluacion y acreditacion de la educacion superior en el
que se encuentra inmerso. Como continuacion de este acto, ANECA y CSUCA han firmado un convenio para colabo-
rar en este proyecto de puesta en marcha y desarrollo del proyecto de agencia en Guatemala (cuya creacion cuenta
con el apoyo de la Organizacién de Estados Iberoamericanos, OEl) y que desarrollara durante el préximo afo.

ANECA fue invitada a participar con dos ponencias en el Seminario Improving the Management of Quality
Assurance in the Arab Region, con una ponencia sobre Buenas practicas en la organizacion de la garantia de
calidad en las universidades. EI encuentro tuvo lugar en el 17-18 de octubre en El Cairo y fue organizado por la
Red de Garantia de Calidad de los Paises Arabes y el Servicio Aleman de intercambio Académico (DAAD).

Como continuacién al desarrollo del Plan de Actuacion 2009 en colaboracion con agencias internacionales, ANECA ha
aceptado la propuesta del director de la Comisidn de Acreditacion del Estado, PKA, responsable de la acreditacién en
Polonia, para recibir a cuatro expertos durante tres dias en el mes de noviembre. Con esta visita conocerian nuestra
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metodologia de trabajo y desarrollo de cambios en la politica de educacién de nuestro pais de cara a la nueva implan-
tacion de titulos. Los expertos en acreditacion tuvieron la oportunidad de conocer y compartir su experiencia en el
mismo proceso acreditacion que se estd desarrollando en todos los paises que forman el Proceso de Bolonia.

ANECA ha sido invitada a participar en el Seminario taller organizado por la Organizacién de Estados Iberoame-
ricanos en Lima en el mes de noviembre titulado La Evaluacion y Acreditacion en la Formacion docente, en apoyo
de las actuaciones llevadas a cabo por la recién creada agencia del Pert.

ANECA ha firmado un convenio de colaboracién entre la Universidad de Barcelona y el Observatorio de las Rela-
ciones Union Europea-América Latina, OBREAL, con sede en la Universidad de Barcelona, con el objetivo principal
de poner en relacion los esfuerzos realizados por las redes de agencias de acreditacion y garantia de calidad de
América Latina y Europa con las redes de universidades del mismo ambito de actuacion. En desarrollo de este
marco de colaboracion ANECA ha sido invitada a participar en el Seminario La Vision Latinoamericana del
Proceso de Bolonia: oportunidades y desafios, que tendra lugar el lunes 30 de noviembre en las instalacio-
nes de FLACSO México.

Atencion a visitas internacionales
Entrevista con el consejero de Educacion de la Embajada de Chile en Madrid. Reunion con la Delegacion de
Funcionarios de la Direccion General de Recursos Humanos del Ministerio de Educacion y Ciencia de China y con
rectores de siete universidades chinas para tratar temas relativos a la evaluacion y acreditacion de profesorado
por ANECA en el mes de marzo.

En el mes de septiembre, ANECA recibid la visita de Bernardo Rivera, presidente de la Asociacion de Universidades
Colombianas, ASCUN para conocer el funcionamiento de la Agencia

2.2.3. Otras agencias y redes

AHELO/OCDE. ANECA fue invitada a participar como experto en el proyecto de la OCDE Assesing Higher
Education Learning Outcomes, dirigido a definir un modelo de evaluacién sobre los resultados del aprendizaje de
los paises miembro.

Red Internacional de Agencias de Garantia de Calidad (INQAAHE). La directora fue invitada a presentar la conferen-
cia Quality Assurance for Enhancement: a case study of ANECA en la Conferencia Bienal de INQAAHE cele-
brada en el mes de abril en Abu Dhabi. Asimismo, en el mismo marco, ANECA gand la votacion por la candidatu-
ra de Madrid como sede para la proxima Conferencia Bienal de INQAAHE que tendra lugar en 2011, en competencia
con la candidatura de Hong Kong. Esta importante reunion de la red mundial de agencias vuelve a celebrarse en
Europa tras ocho anos celebrandose en Toronto, Wellington y Abu Dhabi.
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Asimismo, se ha realizado un trabajo conjunto entre la Unidad de Relaciones Internacionales y la de Garantia de Ca-
lidad Interna para dar cumplimiento a las directrices de buenas practicas de INQAAHE en la busqueda de la mejora
continua y asumiendo los compromisos que supone formar parte de esta red. En concordancia con el memorandum
de cooperacion entre INQAAHE y ECA firmado el 15 de diciembre de 2008, la Direccién de ANECA pretende con este
informe analizar el grado de cumplimiento de sus actuaciones respecto a las directrices definidas por esta red inter-
nacional para promover la garantia de calidad interna y externa de la educacion superior.

2.3. Actividades con otros grupos de interés

Estudiantes. Dentro de las iniciativas desarrolladas dentro de ANECA para consolidar la participacién de los estu-
diantes en las actividades de la Agencia, ANECA ha incluido en la Convocatoria 2009 de Encuentros de Calidad la
celebracion de dos talleres de trabajo sobre la participacion de los estudiantes en procesos de calidad externa,
en la Universidad Catdlica San Antonio de Murcia y la Universidad de Logrono. Entre las invitaciones a iniciativas
organizadas por las asociaciones de estudiantes destaca la participacion de la directora en el Il Encuentro
Estatal de Representantes de Estudiantes de las Universidades Publicas (CREUP) en la Universidad de
Ledny en el Encontro cos estudantes do Sistema Universitario de Galicia, organizado por la Agencia Gallega
de Calidad (ACSUG). Il Encuentro de Representantes de Estudiantes y Consejeros Escolares de Castilla y Leon,
septiembre y Reunién de representantes de alumnos de derecho de la Universidad Carlos Il en noviembre de 2009.

Asociaciones, agrupaciones y colegios profesionales. En el marco de la evaluacion para la verificacion, la Direccion
de ANECA ha mantenido reuniones de informacion y analisis sobre el procedimiento con representantes del Con-
sejo General de Colegios Oficiales de Ingenieros Superiores.

Organizaciones sindicales. En la linea de informacion a los agentes de interés, en esta etapa la directora de ANECA
se ha reunido con los representantes de educacion universitaria de FETE-UGT y de CSIF.

Ministerio de Defensa. Dentro del marco del convenio de colaboracion firmado en 2005 con el Ministerio de
Defensa, durante el presente ano se han llevado a cabo diferentes actividades relacionadas con el apoyo a la difu-
sién de la cultura de calidad en las diferentes escuelas de los tres ejércitos, y con el apoyo a la evaluacién de las
ensenanzas impartidas en aquellas.

Asi, y dentro del primer grupo, ANECA ha desplazado a personal propio a las diferentes sedes de las academias
y escuelas del Ejército, colaborando en el desarrollo de las acciones de difusion y despliegue de la cultura de ca-
lidad en los centros y formacion de evaluadores. En este sentido, se pueden citar las Jornadas sobre Calidad cele-
bradas en:
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Academia de Infanteria de Toledo.

MADOC de Granada.

Academia de Oficiales de la Guardia Civil de Aranjuez.

Escuela Naval Militar de Marin (Pontevedra).

Academia General Militar de Zaragoza.

Escuela Militar de Ciencias de la Educacion.

Academia General del Aire de San Javier.
Respecto a la segunda linea de colaboracion, y a propuesta del Ministerio de Defensa, ANECA participa en un pro-
yecto de evaluacion de competencias adquiridas por los egresados de las academias y escuelas de los tres Ejércitos.
En este sentido, durante el presenta ano 2009, la Agencia ha elaborado y presentado un modelo a los interlocutores

del Ministerio de Defensa para poder llevar a cabo la referida evaluacion. Este proyecto culminara en la primavera de 2010
con la ejecucion de las pruebas ahora en fase de diseno.

2.4. Relaciones con otras agencias estatales de evaluacion

En este punto se centran las relaciones de ANECA con la Agencia de Evaluacion de de las Politicas Publicas y la
Calidad de los Servicios (AEVAL) dependiente tras la remodelacion ministerial de abril de 2009 del Ministerio de la
Presidencia. Las lineas de actuacion en estos meses han sido las siguientes:

Curso de experto universitario en Evaluacion de Politicas y Calidad de los Servicios Publicos, organizado conjunta-
mente por AEVAL y la Universidad Complutense de Madrid. ANECA fue invitada a participar en el mes de marzo en
el modulo Lecciones (ll) de aprendizaje de las experiencias espanolas de evaluacion, con la ponencia
‘Mejores practicas de ANECA en la evaluacion de ensefianzas e instituciones’.

ANECA ha participado activamente en Il Reunion de la Red Interadministrativa de Calidad en los servicios
publicos, los dias 24 y 25 de noviembre de 2009 en Logrono.
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3. COMUNICACION

El afo en curso ha abierto una nueva etapa en la Unidad de Comunicacién al pasar a depender directamente de la
directora de ANECA y ser calificada la pagina web como programa-clave de la Unidad, lo que supone remarcar la cen-
tralidad del area como elemento estratégico en el organigrama de la Agencia.

Dentro de los trabajos de mejora desarrollados en torno a esta herramienta esencial de difusion y relacion con los
diferentes publicos objetivo, destaca la sustitucion de la pagina web de ANECA por una version ‘accesible’ de la mis-
ma el 2 de junio de 2009. Esta adaptacion se realiza en cumplimiento del marco legal vigente, que establece la ac-
cesibilidad como un requisito esencial para las webs de las Administraciones Publicas, las que cuentan con financia-
cion publica y las de organizaciones que prestan servicios publicos.

Siguiendo este criterio, la web de ANECA se ha adaptado al nivel de accesibilidad de DOBLE A (AA), para lo que
se ha contado con el apoyo de un proveedor externo capacitado para implantar en la pagina web de la Agencia
Nacional los elementos necesarios para adaptar el acceso de todo tipo de usuarios. Para que este trabajo sea
consolidable y se puedan cumplir exigencias de certificacion, no es suficiente con ofrecer una primera version de
la web accesible, sino que debe garantizarse que la accesibilidad de la pagina se mantendra a lo largo del tiem-
po. Por este motivo, se ha incorporado también una mejora en la gestion de los contenidos, dotando a la pagina
de una aplicacioén especifica para las labores de edicion, acorde con la tecnologia que se emplea en la mayor par-
te de disenos web.

Ademas de este trabajo centrado en la faceta técnica de nuestra pagina, se ha seguido el criterio estratégico para
2009 que busca potenciar la UTILIDAD para el usuario como requisito imprescindible para la informacién publicada
en la web. Por este motivo, se han iniciado trabajos de mejora de la estructura y los contenidos con el fin de que el
usuario pueda encontrar facilmente la informacion que solicita y acceder a ella de una manera comprensible y que
favorezca la eficiencia de sus operaciones.

El mecanismo basico que empleamos para realizar una primera evaluacion del grado de eficacia de nuestra pagina
es la valoracion de las consultas y sugerencias recibidas en nuestros correos abiertos al publico. A través del con-
tacto directo que se ofrece a los usuarios de la web mediante la cuenta de correo de atencion al publico: informa-
cion@aneca.es, se ha dado respuesta a mas de 1300 solicitudes de informacion, con una reduccién progresiva en
el tiempo medio de respuesta y la elaboracion de documentos especificos y argumentarios actualizados para ofre-
cer la atencién mas eficiente.

El resultado de estos mensajes se ha materializado en propuestas de mejora orientadas a reformular la ESTRUCTU-
RA de la informacion de nuestra pagina, con el fin de optimizar el ACCESO a los contenidos a través de itinerarios
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mas intuitivos, que ofrezcan contextos explicativos sobre la documentacion que se publica y corrigiendo las rutas de
navegacion en los casos en los que se detecta que confunden al usuario.

Para mejorar esta faceta de nuestra pagina hemos incorporado algunas mejoras que se visualizaran directamente en
la nueva version accesible de la pagina. Otros cambios estan programados para continuar con esta revision de con-
tenidos. El objetivo es incorporar, en un tercer nivel, un grado méaximo de capacidad comunicativa de la pagina gra-
cias al establecimiento de niveles de informacién, de manera que en la presentacién de los contenidos esté presente la
faceta estratégica (jerarquizacion de la informacioén) necesaria en toda labor de comunicacion.

En cuanto al anlisis cuantitativo del uso de esta herramienta de comunicacion, destaca la cifra de visitas recibida a
lo largo de todo el afio: se estima que la web de ANECA ha recibido aproximadamente unas 1.200.000 visitas, con
una media de 3.287 visitas diarias. Esta cifra consolida el desarrollo que experimentd nuestra pagina a partir de
2008 y pone de manifiesto la etapa de madurez que vive la Agencia y su papel de referente el contexto en el que se
desarrolla su actividad.

La mayor parte de los usuarios acceden a la pagina a través de buscadores (52%), lo que da muestras del buen po-
sicionamiento de la pagina en los principales motores de busqueda. Prueba de ello es el indice de pagerank de
www.aneca.es, que se sitiia en un 8 sobre 10 (este dato permite estimar la relevancia de las paginas web indexados
por un motor de busqueda). Del resto de visitas, un porcentaje considerable accede a través de entradas directas
(38%), cifra que da muestra del grado de presencia que va alcanzando nuestra identidad corporativa.

Las secciones mas consultadas durante el afio 2009 son los contenidos referentes al programa ACADEMIA y al
Programa de Evaluacion del Profesorado. Igualmente, despiertan interés los contenidos sobre la verificacion de titu-
laciones, el documento de Criterios y Directrices de ENQA y la seccién de libros blancos, que ha reactivado su inte-
rés para los visitantes por su relacién con el proceso de evaluacion de las propuestas de nuevas titulaciones.

En cuanto a las relaciones con los medios de comunicacion, se mantenido y potenciado el contacto habitual con los
mismos, especialmente en los temas relacionados con el seguimiento de los programas fundamentales de ANECA y
la difusion de sus actividades, facilitdndoles la informacién necesaria y precisa para transmitir una imagen fiel de las
actividades esenciales de la Agencia en los trabajos publicados. En este sentido, la Unidad ha desarrollado una poli-
tica informativa proactiva promoviendo entrevistas con la directora de ANECA y otros miembros de la direccién en
los medios mas influyentes y la insercion de articulos de opinién, incentivando el contraste de informaciones sobre
temas de ANECA que por su naturaleza estratégica lo requirieran.

Por otro lado, el 15 de enero se publicd la convocatoria para la celebracion de Encuentros sobre Calidad en la

Educacion Superior 2009 con las universidades, para el estudio, reflexion y debate sobre temas estratégicos. Se tra-
ta de la tercera edicion de estos encuentros, que se desarrollan sobre alguno de los temas siguientes:

57



Memoria 2009

Marco Espanol de Cualificaciones de la Educacién Superior (MECES).

Participacion de los estudiantes en los procesos de evaluacion de la calidad.

Elaboracion y seguimiento de los planes de estudios.

Acreditacién del profesorado. El establecimiento de referentes por ramas de conocimiento.

Fueron seleccionadas 8 propuestas, con una representacion territorial plural y la incorporacion de algunas novedades y me-
joras con respecto a las dos anteriores convocatorias, como la celebracién de sesiones conjuntas que rotan entre sedes y
la utilizacion de videoconferencias. Los encuentros 2009 han supuesto la participacion de 11 universidades distintas,
con la suspension de uno de ellos (Universidad de Barcelona, previsto para el 26 y 27) a peticion de la propia universidad.

La Unidad de Comunicacion se ha responsabilizado de la gestion de los encuentros, y del contacto directo con las
universidades participantes, con el objetivo de optimizar el desarrollo de esta actividad.

Desde la Unidad de Comunicacion también se ha llevado a cabo la organizacion de otras actividades como el Xll Foro
ANECA, la presentacion del Plan de Actuacion a los Consejos Sociales y las jornadas Mercado Laboral y planes de estu-
dios universitarios sustentados en competencias. En este contexto hay que inscribir igualmente los trabajos relacionados
con la entrega de los Certificados AUDIT, 1 Convocatoria, evento celebrado el pasado 16 de septiembre, que llevd apareja-
do la confeccién de un folleto explicativo y la confeccion de los diplomas que se entregaron a las universidades representadas.

En cuanto a la elaboracion de publicaciones, se ha llevado a cabo la redaccion, correccion, maquetacion e impresion
de la Memoria de Actividades 2008, y se ha realizado un folleto divulgativo titulado “Al servicio del sistema universi-
tario/Competir con Calidad”, para informar sobre la mision de ANECA y las caracteristicas de sus principales progra-
mas de evaluacion. Asimismo, se ha llevado a cabo la edicion del Informe 2008 de las Agencias al Ministerio y a la
sociedad, de los libros El debate sobre las competencias y Los procesos de insercion laboral de los titulados univer-
sitarios, y las conclusiones del XI Foro ANECA.

Desde la Unidad de Comunicacion también se han desarrollado labores de comunicacion interna, con el fin de fomen-
tar la gestion del conocimiento y anadir valor a la preparacion de los técnicos y personal de la Agencia. A través de
herramientas como el boletin interno Actualidad ANECA, de periodicidad bimensual, y el dosier de prensa diario, na-
cional e internacional, que de distribuye entre la plantilla, se ha proporcionado acceso a contenidos de interés, infor-
macion estratégica y novedades relacionadas con el ambito de actuacion del trabajo que desarrolla ANECA.

Todas estas acciones se han realizado cumpliendo en lineas generales lo previsto en el despliegue del Plan de
Actuacion 2009.
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La necesidad de hacer frente al nuevo mandato derivado de la modificacion de la LOU y de los reales decretos de
acreditacion de profesorado y de verificacion de ensefianzas ha obligado a redefinir y reforzar en 2008 los érganos
con los que ANECA se dota en sus Estatutos, asi como algunas de las comisiones asociadas a los drganos de eva-
luacion. Cuando la naturaleza del cambio lo ha requerido se han comunicado al Patronato de la Fundacién para su ra-
tificacion.

1. ORGANOS DE GOBIERNO, EJECUTIVOS, CONSULTIVOS Y DE EVALUACION

1.1. Organigrama

Organigrama
directivo de ANECA

Comisiones Consultivas y de Evaluacion de ANECA 4—-—> Consejo Asesor

Comision Técnica

Comision de Recursos

Comisiones Evaluadoras ]
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1.2. Patronato

El Patronato de ANECA es su 6rgano colegiado de gobierno y representacion, y su trabajo se articula en torno a dos
reuniones anuales en las que se desarrollan las funciones establecidas en los Estatutos de la Agencia. Esta presidi-
do por el ministro de Educacion y compuesto por:

El secretario general de Universidades.

La subsecretaria de Educacion.

El director general de Politica Universitaria.

La secretaria general del Consejo de Coordinacién Universitaria.

El director general de Investigacion y Gestion del Plan Nacional de [+D+i.

El coordinador general de la Comisién Nacional Evaluadora de la Actividad Investigadora.

La subsecretaria de Economia y Hacienda.

El subsecretario de Politica Territorial.

La subsecretaria de Sanidad y Politica Social.
Son también miembros del Patronato tres rectores nombrados por el ministro de Educacion, a propuesta del Consejo
de Universidades, y tres de los responsables de la ensenanza universitaria en los Consejos de Gobierno de las co-

munidades auténomas, nombrados por la Conferencia General de Politica Universitaria.

Asimismo, podran ser miembros del Patronato hasta cinco personalidades de reconocido prestigio en la vida acadé-
mica, cientifica, profesional, social, econémica o cultural, nombradas por el ministro de Educacion.

El 18 de mayo de 2009 se celebr6 una reunién del Patronato monografica sobre el procedimiento de evaluacion para

la verificacion. En el transcurso de la misma el 6rgano de gobierno de ANECA acord6 una serie de medidas dirigidas
a la mejora del desarrollo del programa para afrontar con éxito la etapa de consolidacion del mismo.
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El Patronato de ANECA también se reunié en convocatoria ordinaria el 30 de junio, y de nuevo, de manera extraordi-
naria, el 13 de octubre. Durante esta Ultima sesion el ministro de Educacion, Angel Gabilondo, propuso al Patronato
el nombramiento de Zulima Fernandez, catedratica de la Universidad Carlos Il de Madrid, como nueva directora de
la Agencia. El Patronato aprobd el nombramiento por unanimidad. Zulima Fernandez tomé posesion de su cargo el
27 de octubre, destacando en su discurso la gran capacidad de la Agencia y la existencia de un equipo de trabajo
experimentado y motivado como principal activo de la misma.

Por su parte, el ministro Gabilondo agradecié a Gemma Rauret, su “dedicacion, el trabajo excelente y sentido institu-
cional”, asi como su “generosidad”. Senal6 que el gran éxito de ANECA es su capacidad para generar confianza, y
en este sentido, destacd su satisfaccion por el resultado de los procesos de verificacion de titulos universitarios desa-
rrollados por la Agencia Nacional, explicando que se inicia una nueva etapa en la que debera prestarse especial aten-
cion al de seguimiento de los titulos implantados, proceso en el que ANECA tiene encomendado un papel esencial
como mecanismo externo de evaluacion de la calidad del sistema universitario.

1.3. Comision de Direccion
La Comision de Direccion es el érgano ejecutivo de la Agencia y esta compuesta por la directora y el equipo directi-

vo formado por los coordinadores de area.

Esta comision, que se reune semanalmente y siempre que las necesidades de la Agencia lo requieran, se encarga
de aprobar todas las decisiones ejecutivas de ANECA, asi como su politica de Recursos Humanos.

Por otro lado, el director o directora de ANECA es nombrado por el Patronato por un periodo de cuatro anos, y se en-
carga del desarrollo de las funciones de gobierno, direccion, ejecucion y administracion. También se encarga de nom-
brar los puestos de responsabilidad directiva que deben ser ratificados por el Patronato.

1.4. Consejo Asesor

El Consejo Asesor constituye un 6rgano consultivo colegiado de la Agencia, que ejerce sus funciones y su toma de
decisiones con independencia. Esta presidido por un experto de reconocido prestigio en el ambito académico. Su
mecanismo de trabajo se centra en reuniones periodicas plenarias y una comisiéon permanente con funciones ejecu-
tivas entre plenarios.
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Entre sus funciones se encuentran las de informar sobre los procedimientos y actuaciones que desarrolle la Agencia,
velar por el cumplimiento de normas o codigos de buenas practicas que se desarrollen en el seno de las redes na-
cionales o internacionales en que participa ANECA, recoger las sugerencias y opiniones que sobre ANECA pudieran
llegar de otras agencias, de las universidades espariolas y de instituciones, y asesorar a la directora.

A peticién del Patronato de ANECA, durante el afio 2009 el Consejo Asesor ha elaborado sendos informes sobre el
desarrollo del programa VERIFICA y sobre el programa ACADEMIA, junto con unos criterios basicos sobre el proce-
so de conversion de ANECA en Agencia Estatal, teniendo en cuenta los trabajos previos llevados a cabo por la Direccién
de ANECA, el anterior Consejo Asesor y la Comision internacional creada al efecto. Todos estos trabajos fueron pre-
sentados en las reuniones del Patronato celebradas los dias 17 de mayo, 22 de junio y 13 de octubre. En el caso
del programa ACADEMIA se celebraron varias reuniones con presidentes de Comisiones de Evaluacion, expertos, res-
ponsables académicos de las universidades, profesorado solicitante de acreditacion para plazas de TU y CU, miem-
bros del Consejo de Universidades y técnicos de ANECA.

Asimismo, el Consejo Asesor ha preparado un informe sobre el impacto de los procesos de Acreditacion en la
Homologacion de titulos extranjeros.

Finalmente, el CA celebrd dos reuniones plenarias los el 22 y 23 de junio y el 16 y 17 de noviembre, respectivamente.
La composicion del Consejo Asesor durante 2009 es la siguiente:
Presidente

Francisco Marcellan, catedratico de Matematicas de la Universidad Carlos Il de Madrid, ex secretario general de
Politica Cientifica y Tecnoldgica, asi como director de ANECA.

Vocales
M? Lluisa Hernanz, catedratica de Lengua Espanola de la Universitat Autonoma de Barcelona.
Luisa Carcedo Roces, presidenta de la Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y la Calidad de los
Servicios (AEVAL), dependiente del Ministerio de Administraciones Publicas, y ex directora de Sectorial Ambulatorios

del INSALUD vy directora general de Salud Publica de Asturias.

Carmen RuizRivas Hernando, directora del Departamento de Matematicas de la Universidad Autdnoma de Madrid,
y ex directora general de Universidades.
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David Aguilar, catedratico de Anatomia Patoldgica de la Universidad de Granada y jefe de la Seccién de Neuropato-
logia del Departamento de Anatomia Patoldgica del Hospital Clinico “San Cecilio” de Granada. Ex vicerrector de
Ordenacién Académica, y ex rector de la Universidad de Granada.

Pilar Chamorro Pascual, profesora titular de Quimica de la Universidad de Zaragoza, y representante de FETE-UGT.

Elena Ausejo Martinez, profesora titular de Historia de la Ciencia de la Universidad de Zaragoza, y representante
de CC. 0O0.

Diego Ortega, secretario general de la Coordinadora de Representantes de Estudiantes de Universidades Publicas
(CREUP) y representante de la Universidad Politécnica de Cartagena.

Fernando Chaparro, director del Centro de Gestién del Conocimiento y la Innovacién (CGCI) de la Universidad del
Rosario en Bogota (Colombia), miembro del Consejo Nacional de Acreditacion de Colombia (CNA) y miembro del
Comité Directivo de la Red Iberoamericana para la Acreditacion de la Educacién Superior (RIACES).

M? José Lemaitre, presidenta de RIACES y ex directora de la extinta Agencia de Acreditacion de Pregrado de Chile.

Nick Harris, de la Universidad de Bath, y, hasta septiembre de 2008, subdirector de la Agencia de Garantia de la
Calidad de la Educacion Superior del Reino Unido (QAA).

Bruno Curvale, presidente de ENQA y responsable de Relaciones Internacionales de la Agencia de Evaluacion de
la Investigacion y de la Educacion superior de Francia (AERES).

Secretario
Gaspar Rossellé Nicolau, director de L'Agéncia de Qualitat de la Universitat de Barcelona y profesor de Astronomia
y Meteorologia de la Facultad de Fisica. Ex director de Programas de ANECA.

1.5. Comision Técnica

La Comisién Técnica es el 6rgano consultivo de ANECA formado por su directora, los directivos de la Agencia, un
técnico de la Unidad de Proyectos de Innovacion —que actia como secretario— y expertos nombrados por el Con-
sejo de Direccidn, en funcién de las tareas a realizar por esta comision. Asimismo, en las reuniones de la Comisién
Técnica participan los técnicos responsables de los programas que sean objeto de debate.
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El mecanismo de trabajo se articula en torno a reuniones periodicas en las que se somete a analisis, discusion y apro-
bacion los documentos de los programas en curso, asi como la seleccion de los miembros que compondran las comi-
siones de evaluacion y expertos de los distintos programas.

Entre los documentos que han pasado por la Comisién Técnica destacan los referidos a los programas ACADEMIA,
VERIFICA, AUDIT y DOCENTIA, y los informes globales y especificos presentados a la reunién del Patronato.

La Comisién Técnica proporciona un refrendo metodoldgico y experto a los programas de ANECA, antes de ser apro-
bados por el Consejo de Direccion y de proceder a su puesta en marcha, por lo que sus dictdmenes tienen un ca-
racter vinculante en todos los aspectos relativos a las metodologias desarrolladas o al plano técnico del desarrollo
de las funciones de ANECA.

Durante este ano, la Comision Técnica ha celebrado 12 sesiones ordinarias, siguiendo el calendario anual estableci-
do al comienzo del ano. Puntualmente, se organiz6 una reunion extraordinaria en septiembre para reflexionar y deba-
tir sobre las futuras actuaciones de la Agencia.

1.6. Comision de Coordinacion Interna

Se trata de un espacio de interlocucion entre el Consejo de Direccion y el cuerpo técnico intermedio de la Agencia,
representado por jefes de unidad y personal técnico responsable de determinados ambitos de actuacion dentro de
la misma. Su mecanismo de actuacion se articula en torno a reuniones periodicas, generalmente mensuales, en las
que el Consejo de Direccién da a conocer y somete a comentario programas y actuaciones de caracter técnico de
la Agencia.

Este 6rgano permite articular de forma funcional la informacion y el feedback a la Direccién desde el personal a car-

go de los programas, asi como de todos los agentes implicados. Los resultados derivados de las reuniones no tie-
nen caracter vinculante para la Direccion.

1.7. Comisiones de evaluacion y comités de evaluacion

Los comités de evaluacion son drganos que actuan colegiadamente y se encargan de evaluar y hacer propuestas de
informes de evaluacion, asi como de proponer referentes. Los comités, que en general se componen de presidente,
vocales y secretario, y estan formados por expertos independientes cuyo prestigio profesional acredita su capacidad
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técnica para actuar como tales. Pertenecen a universidades y centros de investigacion. Estos evaluadores, antes de
su incorporacion a los programas de evaluacion, reciben en ANECA una formacion especifica sobre el modelo de evalua-
cion que van a utilizar y se comprometen a respetar un codigo ético, asi como a aceptar las normas que aplicaran
en su desempeno.

Los evaluadores, dependiendo de la actividad del programa, se nombran para una determinada convocatoria o pe-
riodo de tiempo.

Algunos programas disponen también de una comisién de evaluacion, érgano colegiado formado por los presidentes de
los comités de evaluacion del programa correspondiente y por un presidente. Esta comision recibe las propues-
tas de informe de los comités de evaluacion, encargandose de establecer referentes y garantizar la homogeneidad. Su
mecanismo de trabajo se articula en torno a reuniones periddicas segun las necesidades derivadas del desarrollo de las
convocatorias. En 2009 ha habido comisiones de evaluacion en los programas de Evaluacion del Profesorado, Mencion
de Calidad de programas de doctorado, Evaluacion del periodo de formacion de las Ensenanzas Oficiales de Doctorado

(Comision de Emision de Informes, VERIFICA (Comision de Emision de informes), y ACADEMIA (Comisién de Coordinacion
y Andlisis, que incluye también a los presidentes de las comisiones del PEP).

1.8. Comision de Recursos

ANECA tiene una Comision de Recursos, creada en 2008, que se encarga de revisar todos los recursos o reclama-
ciones presentados ante ANECA. Es una comisién independiente, integrada por expertos de reconocido prestigio que
no forman parte de otras comisiones o comités de ANECA. Sus miembros son:

Dario Villanueva Prieto, catedratico de Teoria de la Literatura y Literatura Comparada de la Universidad de Santiago
de Compostela.

Roberto Gallego Fernandez, catedratico de Fisiologia de la Universidad Miguel Hernandez.

Rosario Valpuesta Fernandez, catedratica de Derecho Civil de la Universidad Pablo de Olavide.
Antonio Crespo Martinez, catedratico de Mecanica de Fluidos de la Universidad Politécnica de Madrid.
José Luis Narvaiza Solis, catedratico de Finanzas de la Universidad de Deusto.

Rosa Caballol Lorenzo, catedratica de Quimica Fisica de la Universitat Rovira i Virgili.
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2. GARANTIA DE CALIDAD INTERNA

Los esfuerzos de la Unidad de Garantia de Calidad Interna a lo largo de este afo se han centrado en reestructurar el
sistema de calidad interna, con el objetivo de actualizar la documentacion de apoyo segun el nuevo mapa de proce-
sos definido por la Direccion de ANECA. Se ha tratado de simplificar su contenido y reducir su nimero, asi como me-
jorar la gestién de las quejas, sugerencias, consultas, etc.

Documentacion del sistema de calidad interna

El mapa de procesos definido se encuentra alineado con las nuevas responsabilidades de la Agencia y hace hinca-
pié en las actividades clave de ANECA: evaluacion de ensefianzas, instituciones y profesorado; elaboracion de estu-
dios e informes y los procesos de metaevaluacion.

Se ha realizado, por un lado, un analisis de la documentacion de las diferentes unidades de ANECA, lo que ha gene-
rado la revision y la actualizacion de la misma con el objetivo de convertirla en una documentacion mas legible y con
una mayor aplicabilidad por las unidades, y por otro, una propuesta de mejora de la intranet de la institucion.

Durante el segundo semestre se ha trabajado en la actualizacion de los documentos que sustentan los procesos so-
porte: recursos humanos, instalaciones, gestion econdémica y presupuestaria, gestion documental, gestion de las he-
rramientas del sistema de calidad y sistemas de informacion. Ademas, se acordd la elaboracion del Manual de Ca-
lidad de ANECA, que espera su puesta en marcha, difusion e implantacion.

Mejora de la gestion de las quejas, sugerencias y consultas

A principios de afno se habilitd en la pagina web de ANECA un formulario electronico a través del cual los agentes de
interés hacen llegar sus opiniones sobre las actuaciones de ANECA, la informacién suministrada en los diferentes me-
dios utilizados por la Agencia (web, boletin, foros, etc.), dudas sobre las distintas actividades de evaluacién desarro-
lladas, etc.

A lo largo del ano 2009 se ha incrementado de manera significativa el nimero de usuarios del formulario de la web
para contactar con la Agencia y solicitar informacion. EI mayor nimero de consultas recibidas se han concentrado
en los programas ACADEMIA y VERIFICA. Las reclamaciones registradas también se han focalizado en estos mismos
programas.
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Planificacion del Plan de Actuacion

La planificacion y su seguimiento se han llevado a cabo mediante el mismo sistema de gestién y la misma aplicacion in-
formatica que se implanté en 2008, cuyo perfeccionamiento ha permitido avanzar en la mejora y eficacia de la misma.

En febrero se desarroll6 el despliegue del plan para 2009 y el seguimiento de la planificacién se ha integrado en las
tareas habituales de las unidades lo que ha permitido transmitir a la Direccién una informacion mas préxima a la rea-
lidad, que resulta imprescindible para la toma de decisiones y la asignacion de recursos.

Gracias a esta proyeccion, ademas, las unidades perciben que otras areas influyen en su planificacion, lo que favo-
rece la coordinacion y el trabajo organizado por procesos.

Para avanzar en esta linea de trabajo, la Direccion de ANECA ha considerado mejorar el sistema incorporando una

herramienta equivalente pero sin coste, lo que redundara en una gestién mas eficiente, con la garantia de alcanzar
los mismos resultados.
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3. GARANTIA JURIDICA

Las actividades de la Unidad de Garantia Juridica se han centrado en prestar apoyo juridico a las diferentes Unidades
de ANECA, emitiendo informes ante las consultas que se han planteado en relacion con los diferentes programas que
desarrolla la Agencia.

De la misma manera, la Unidad de Garantia Juridica ha colaborado con su asesoramiento en la elaboracion de dife-
rentes documentos, convenios y contratos de ANECA, con el objetivo de controlar y garantizar que todos ellos sean
conformes con la legalidad vigente. Se han resuelto también numerosas cuestiones en relacién con la normativa de
proteccion de datos.

La mayor parte de las consultas juridicas resueltas han versado sobre los procedimientos de acreditacion nacional
para el acceso a los cuerpos docentes universitarios (Programa ACADEMIA) y ordenacion de las ensenanzas univer-
sitarias oficiales (Programa VERIFICA), especialmente en relacion con las fases de reclamaciones que estan previs-
tas en ambos procedimientos.

Ademas, en linea con las actividades desarrolladas en el afo anterior, desde la Unidad de Garantia Juridica se ha se-
guido reforzando la garantia juridica en la fase de recursos en el resto de los programas de ANECA, como por ejem-
plo en el Programa de Evaluacion de Profesorado (PEP), revisando y controlando que las alegaciones presentadas
por los recurrentes frente a resoluciones emitidas tras los informes de ANECA hayan tenido respuesta en el informe
de los Comités respectivos.

Ademas, la técnico de Garantia Juridica forma parte de la Comision de Recursos de ANECA, como secretaria de la
misma. Esta Comision juega un papel importante como instrumento que garantice los procesos de evaluacion que
se desarrollan en la Agencia. A lo largo del afo 2009, la Comision de Recursos se ha reunido en cuatro ocasiones
para revisar recursos planteados en relacién con la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales (Programa
VERIFICA) y con la Mencién de Calidad a programas de doctorado.
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4. SISTEMAS DE SOPORTE DE LA INFORMACION Y GESTION DEL CONOCIMIENTO

Alo largo de 2009 se ha trabajado en la optimizacion de los recursos y sistemas, coincidiendo con el crecimiento de la ac-
tividad de las comisiones de evaluacion y la ampliacion de las dependencias de la Agencia. Para ello, se ha realizado un es-
tudio de la actividad de los niveles de servicio y disponibilidad de los sistemas informéticos, asi como de la criticidad de ho-
rarios dependiendo del nimero de usuarios, para determinar un plan de mejoras a la explotacion de los sistemas.

lgualmente, el crecimiento de la plantilla y los servicios externos de ANECA han motivado la ampliacién de la telefonia IP
para asegurar el nivel de servicio. También se han tenido que actualizar los cortafuegos de seguridad para cumplir con la
garantia del proveedor.

Como parte del proceso de mejora en la calidad del servicio que se pretende dar desde la Fundacion, se han puesto los
ordenadores centrales y las comunicaciones en alta disponibilidad. También se ha realizado una reorganizacion de servi
dores e implantado sistemas de monitorizacion y alarmas tempranas que permitan anticiparnos a posibles problemas en
los sistemas y comunicaciones antes de que se produzcan. Con ello se ha conseguido alcanzar niveles de disponibilidad
de los sistemas del 99,9%. Por otra parte, se han realizado ajustes en los sistemas para permitir que la mayor parte de
los cambios a las aplicaciones en produccion se realicen sin necesidad de parada de los sistemas. No obstante, para re-
ducir riesgos, se ha formalizado que los cambios a la produccién se realicen siempre en horarios “valle”.

Ante el incremento de nuevas salas de evaluacion y de sus puestos de trabajo, se han tomado medidas para racionalizar
la asignacion y distribucion de licencias de software contribuyendo a un ahorro significativo de costes, todo ello sin mer-
mar la funcionalidad de las comisiones de evaluacion.

Asimismo, se han redisenado los modelos de redes y puestos de salas de evaluacion para que las nuevas ampliaciones
de salas que se estan realizando se hagan con clientes ligeros, monitores de mayor tamano que los actuales y redes in-
dependientes. Todo ello redunda en menor coste de montaje y mantenimiento de salas, menor consumo energético,
incremento de autonomia ante cortes en el suministro eléctrico y mayor seguridad. La implantacion de este modelo se
ha iniciado y estara acabado para tres nuevas salas, y algo mas de cincuenta puestos, antes de fin de ano.

En lo referente a las aplicaciones ACADEMIA y VERIFICA, se ha realizado mantenimiento evolutivo de las mismas implan-
tando, ademas, sistemas de verificacion de la calidad previos a la implantacién de los cambios en explotacion. Todo ello
para asegurar los maximos niveles de fiabilidad ante cambios.

Alo largo de 2009 se modificé el alojamiento de la pagina web de ANECA coincidiendo con las mejoras técnicas que se
han incorporado para garantizar los niveles de accesibilidad requeridos por Ley. La empresa TANTA ha sido la entidad que
ha desarrollado la nueva version accesible de la pagina, dotandola de un gestor de contenidos que garantiza el mantenr
miento de estos niveles.
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5. RECURSOS HUMANOS

Con el fin de garantizar el correcto servicio de la Fundacion para la sociedad, en materia de evaluacion de los pla-
nes de estudios para verificar la idoneidad de los titulos de grado y master acorde al Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES), y la evaluacion del perfil de los solicitantes de los cuerpos de funcionarios docentes universitarios,
asi como el funcionamiento interno de la Agencia, ha sido necesario incorporar nuevo personal a distintas unidades
de la institucion. Desde abril, la Agencia cuenta con un jefe de la Unidad de Recursos Humanos, que coordina y su-
pervisa el disefio de las politicas en este ambito, asegurandose de que cumplen con los objetivos fijados por la
Direccion con eficacia y eficiencia.

En 2009 se ha creado la figura de ‘gestor de proyecto’ para la mejora de los programas de ANECA. Los gestores
de proyecto son responsables de coordinar y ejecutar los procedimientos de los diferentes programas de acuerdo
con las directrices establecidas.

Al objeto de adecuar los recursos humanos al contenido mas critico de los puestos de trabajo, se ha desarrollado el
plan de formacidn, que en este periodo ha dado prioridad a acciones formativas en lenguas extranjeras (inglés y fran-
cés), asi como a actividades encaminadas a mejorar la prevencion en el ambito de seguridad en el trabajo, la adap-
tacion al uso de nuevas herramientas informaticas y adecuacion de la organizacion en materia de la Ley Organica de
Proteccién de Datos (LOPD).

El procedimiento de gestion de RRHH y todas las normativas internas de la Unidad correspondiente estan en proce-
so de revision al objeto de su mejora y adaptacion.
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6. GESTION ECONOMICA Y DE RECURSOS

Las cuentas anuales del ejercicio 2008, junto al informe de auditoria de la Intervencion General de la Administracion
del Estado (IGAE), acompanadas del informe del Articulo 129.3 de la Ley General Presupuestaria, fueron aprobadas
por el Patronato de la Fundacion ANECA en su reunion del 30 de junio de 2009. Posteriormente, se han enviado al
Protectorado de Fundaciones y al Tribunal de Cuentas, y a la Central de Informacion Contable de Empresas Publicas
de dmbito estatal, a través de su aplicacion Cicep.red. También, y al objeto de la publicacién de dichas cuentas en
el Boletin Oficial del Estado, se ha remitido esta informacion al Ministerio de Educacion, cumpliendo con la Resolucién
de 14 de septiembre de 2009, de la IGAE.

En relacion a las cuentas correspondientes al ejercicio 2009, la contabilidad de ANECA se mantiene debidamente ac-
tualizada. El Consejo de Direccion de la Agencia es informado periddicamente de la ejecucion presupuestaria, que se
desarrolla conforme a lo previsto. Las obligaciones de pago a los proveedores y acreedores por prestacion de ser-
vicios se han atendido puntualmente.

Respecto al presupuesto 2010 de ANECA, se han cumplimentado y enviado las fichas presupuestarias a la Oficina
Presupuestaria del Ministerio de Educacion, para la integracion en su presupuesto. En la reunién del Patronato de di-
ciembre de 2009, sera sometido a su aprobacion.

En cuanto a la gestion de los impuestos y las cotizaciones a la seguridad social, ANECA se encuentra al corriente de
sus obligaciones, y no tiene pendiente de ingreso ninguna deuda vencida.

En consonancia con el Plan de Actuacion 2009 se han revisado y actualizado todos los procedimientos y normativas
referidos a los Servicios Generales de la Agencia. Actualmente esta en proceso de revision el procedimiento de ad-
quisicion de bienes y servicios y otras normativas internas de contratacion y gestion de pagos de la Fundacion.

Respecto a las instalaciones, el incremento de actividad de la Agencia ha requerido una reordenacién del espacio,
asi como la remodelacion y apertura de dos nuevos locales de oficinas en la Calle Basilica, nimeros 15-17, 17 plan-
ta, y en la Calle Orense, nimero 11, 17 planta, destinados al uso de servicios de salas de evaluacion y coincidiendo
con el fin del contrato de arrendamiento en la calle Orense, nimero 2.
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Anexo |. VERIFICA. Resultados de grado por universidad (sin recursos)
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Universidades

IE Universidad

Mondragon Unibertsitatea
Universidad a Distancia de Madrid
Universidad Alfonso X El Sabio
Universidad Antonio de Nebrija
Universidad Auténoma de Madrid
Universidad Camilo José Cela
Universidad Cardenal Herrera-CEU
Universidad Carlos Il de Madrid
Universidad Catdlica de San Antonio
Universidad Catolica de Avila
Universidad Catdlica de Valencia
Universidad Complutense de Madrid
Universidad de Alcala

Universidad de Almeria
Universidad de Burgos
Universidad de Céadiz

Universidad de Cantabria
Universidad de Castilla-La Mancha
Universidad de Cérdoba
Universidad de Deusto
Universidad de Extremadura
Universidad de Granada
Universidad de Huelva
Universidad de Jaén

Universidad de La Laguna
Universidad de La Rioja
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Universidad de Ledn

Universidad de Malaga
Universidad de Murcia
Universidad de Navarra
Universidad de Oviedo
Universidad de Salamanca

Favorable

11

25
14
31
11
14
20
17

17
48
22

11
10

17

19
47
10

21
10

18
10
45
32
12
30

Cantidad de titulos

No
favorable

00 O — W

= N O

Total
general

8
14

9
31
22
31
20
16
21
18

5
21
48
22

5
12
10

7
18

9
19
47
11

7

6
21
10

5
18
11
46
32
12
31

%
FAV

100,00%
78,57%
88,89%
80,65%
63,64%

100,00%
55,00%
87,50%
95,24%
94,44%

100,00%
80,95%

100,00%

100,00%

100,00%
91,67%

100,00%

100,00%
94,44%

100,00%

100,00%

100,00%
90,91%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%
90,91%
97,83%

100,00%

100,00%
96,77%



Universidades

Universidad de San Jorge

Universidad de Sevilla

Universidad de Valladolid

Universidad de Zaragoza

Universidad Europea de Madrid
Universidad Europea Miguel de Cervantes
Universidad Francisco de Vitoria
Universidad Internacional de La Rioja
Universidad Miguel Hernandez de Elche

Universidad Nacional de Educacion a Distancia

Universidad Pablo de Olavide
Universidad Politécnica de Cartagena
Universidad Politécnica de Madrid
Universidad Pontificia de Comillas
Universidad Pontificia de Salamanca
Universidad Publica de Navarra
Universidad Rey Juan Carlos
Universidad San Pablo-CEU
Universidade da Coruiia
Universidade de Santiago de Compostela
Universidade de Vigo

Universitat Abat Oliba Ceu

Universitat Autonoma de Barcelona
Universitat de Barcelona

Universitat de Girona

Universitat de les llles Balears
Universitat de Lleida

Universitat de Valéncia

Universitat de Vic

Universitat Internacional de Catalunya
Universitat Jaume |

Universitat Oberta de Catalunya
Universitat Politécnica de Catalunya
Universitat Politécnica de Valéncia
Universitat Pompeu Fabra

Universitat Ramon Llull

Universitat Rovira | Virgili

TOTAL

Favorable

32
18
19
30

10

20

10
11
12
13

35

26
24
25

51
52
33
27
23
28
16
11

14
24

24
29
27
1.296

w >

Cantidad de titulos

No
favorable

Total
general

10
32
18
19
34
9
14
8
1
21
12
10
11
12
14
4
39
18
26
24
25
5
52
52
35
27
23
29
18
12
9
14
25
5
26
31
28
1.371

Anexos

%
FAV

90,00%
100,00%
100,00%
100,00%

88,24%
100,00%

71,43%

75,00%
100,00%

95,24%

91,67%
100,00%
100,00%
100,00%

92,86%
100,00%

89,74%

83,33%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

98,08%
100,00%

94,29%
100,00%
100,00%

96,55%

88,89%

91,67%
100,00%
100,00%

96,00%
100,00%

92,31%

93,53%

96,43%
94,53%
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Anexo Il. VERIFICA. Resultados por comunidad autonoma de los informes finales
de grado y de master (tipo normal)

76

Comunidad autonoma

Andalucia

Aragon

Canarias
Cantabria

Castilla y Leon
Castilla-La Mancha
Cataluha

Com. de Madrid
Com. F. de Navarra
Com. Valenciana
Extremadura
Galicia

Islas Baleares

La Rioja

Pais Vasco

PR. Asturias
Regién de Murcia
TOTAL GENERAL

Favorable

96
28
26
7
112
17
309
312
36
74
47
75
27
16
30
12
72
1.296

12
41

Informes finales - grados

No favorable = Total general

99
29
26
7
115
18
321
J53
36
81
47
75
27
18
33
12
74
1.371

% fav.

96,97%
96,55%
100%
100%
97,39%
94,44%
96,26%
88,38%
100%
91,36%
100%
100%
100%
88,88%
90,90%
100%
97,30%
94,25%



Anexos

Informes finales - masteres (tipo normal)

Comunidad autéonoma Favorable No favorable = Total general % fav.
Andalucia 51 9 60 85%
Aragén 14 1 15 93,33%
Cantabria 8 8 100%
Castilla y Leon 20 3 23 86,96%
Castilla-La Mancha 14 14 100%
Cataluia 66 11 77 85,71%
Com. de Madrid 134 19 153 87,58%
Com. F. de Navarra 5) 1 6 83,33%
Com. Valenciana 44 7 51 86,27%
Extremadura 6 6 100%
Galicia 74 9 83 89,16%
Islas Baleares 5 5) 100%
La Rioja 9 4 13 69,23%
Pais Vasco 28 6 34 82,35%
Pr. Asturias 25 2 27 92,59%
Regién de Murcia 1 1 2 50%
TOTAL GENERAL 504 73 577 87,35%
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Anexo lll. AUDIT. Expedientes evaluados en el afio 2009

CC. AA. Universidad
Andalucia Universidad de Almeria
Universidad de Cérdoba

Centro

Escuela Politécnica Superior de la Univ. de Aimeria
Escuela Politécnica Superior de la Univ. de Cérdoba

Universidad de Huelva

Facultad de Veterinaria de la Univ. de Cérdoba

Facultad de Ciencias del Trabajo de la Univ. de Huelva

Universidad de Jaén

Escuela Universitaria de Trabajo Social de la Univ. de Huelva

Facultad de Derecho de la Univ. de Huelva

Fac. de Ciencias Experimentales

Universidad de Mélaga

Esc. Politécnica Superior de Linares

Esc. Univ. de CC. de la Salud

Esc. Univ. de Trabajo Social

Fac. de Humanidades y CC. de la Educacion

Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de la Univ. de Jaén

Escuela Politécnica Superior de la Univ. de Jaén

E.T.S. de Ingenieria Informatica de la Univ. de Malaga

Universidad de Sevilla

Escuela Universitaria de Ciencias de la Salud de la Univ.
de Mélaga

Facultad de Ciencias de la Univ. de Mélaga

EU Politécnica

ETS de Ingenieros Industriales

ETS de Telecomunicacién

EU de Turismo

EU Enfermeria Diputacion Provincial

EU Enfermeria Virgen de la Paz

EU Magisterio M? Inmaculada

Facultad de Bellas Artes

Facultad de Ciencias de la Educacién

Facultad de Derecho

Facultad de Filosofia y Letras

Facultad de Medicina

Facultad de Psicologia

Esc. Univ. de Arquitectura Técnica de la Univ. de Sevilla

Asturias Universidad de Oviedo Facultad de Filologia de la Univ. de Oviedo

Facultad de Medicina de la Univ. de Oviedo

Escuela Politécnica Superior de Ingenieria de la Univ. de Oviedo
Baleares Universitat de les llles Balears Escuela Universitaria de Turismo de la Univ. de les llles Balears
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CC. AA. Universidad Centro

Canarias Universidad de La Laguna Escuela Universitaria de Arquitectura Técnica de la Univ.
de La Laguna

Facultad de Quimica de la Univ. de La Laguna
Universidad de las Palmas de Gran Canaria| Facultad de Veterinaria de la Univ. de Las Palmas

de Gran Canaria

Facultad de Traduccién e Interpretacion de la Univ.

de Las Palmas

Castilla-La Mancha Universidad de Castilla-La Mancha Facultad de CC. Empresariales de Albacete de la UCLM
Escuela Universitaria de Magisterio Campus de Cuenca
Escuela Superior de Ing. Informatica Campus de Cuenca

Castilla y Ledn Universidad Catolica de Avila Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de la UCAV
Facultad de Ciencias y Artes de la UCAV
Universidad de Ledn Facultad de Ciencias Biolégicas y Ambientales
de la Univ. de Leodn
Universidad de Salamanca Facultad de Psicologia de la Univ. de Salamanca
Universidad de Valladolid E.T.S. de Ingenieros Industriales de la Univ. de Valladolid
Madrid Centro Superior de Estudios Universitarios | Centro Superior de Estudios Universitarios La Salle (UAM)
la Salle (UAM)
Universidad de Alcala Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de la UAH
Universidad Politécnica de Madrid Facultad de Informética de la Univ. Politécnica de Madrid

ETSI Industriales de la Univ. Politécnica de Madrid

EU de Arquitectura Técnica de la Univ. Politécnica de Madrid

EUIT Telecomunicacién de la Univ. Politécnica de Madrid
Universidad Rey Juan Carlos Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Telecomunicacion

Murcia Univ. Politécnica de Cartagena Escuela de Arquitectura e Ing. Edificac.

ETS de Ingenieria Agronémica de la Univ. Politécnica

de Cartagena

ETS de Ingenieria Industrial

ETSI Naval y Oceénica

ETSI Telecomunicacién

EU de Ingenieria Técnica Civil

Facultad de Ciencias de la Empresa

Universidad Catdlica San Antonio Todos los Centros de la Univ. Catélica San Antonio
Universidad de Murcia EU Enfermeria

EU Trabajo Social

EU Turismo

Facultad de Biologia
Facultad de Ciencias del Trabajo
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CC. AA. Universidad Centro
Facultad de Derecho
Facultad de Economia y Empresa
Facultad de Educacién
Facultad de Filosofia
Facultad de Informéatica
Facultad de Letras
Facultad de Matematicas
Facultad de Medicina
Facultad de Psicologia
Navarra Universidad de Navarra Facultad de Medicina de la Univ. de Navarra
Valencia Universitat Jaume | Todos los centros de la Universitat Jaume |
Universidad Catdlica de Valencia Escuela Universitaria de Enfermeria “Ntra. Sra.
San Vicente Martir de los Desamparados” de la UCVA
Universidad de Alicante Escuela Universitaria de Trabajo Social de la Univ. de Alicante
Facultad de Filosofia y Letras de la Univ. de Alicante
Universidad Miguel Hernéndez de Elche Todos los centros de la Univ. Miguel Hernandez de Elche
Universidad Politécnica de Valencia Todos los centros
Universidad de Valencia Florida Universitaria de la Universidad de Valencia
Nacional UNED Todos los centros




Anexo IV. AUDIT. Universidades y centros que recibieron el certificado AUDIT

en septiembre de 2009

UNIVERSIDAD
Universidad de Alcala
F. de Quimica, F. de Ciencias Econoémicas y Empresariales

Universidad Alfonso X El Sabio
Todos los centros

Universidad de Alicante
F. de Filosofia y Letras, EU de Trabajo Social

Universidad de Almeria
Escuela Politécnica Superior

Universitat de Barcelona
F. de Biblioteconomia y Documentacién, F. de Psicologia, F. de Quimica

Universidad de Burgos
F. de Ciencias

Universidad de Cadiz
EU de Enfermeria y Fisioterapia, EU de Enfermeria

Universidad Camilo José Cela
Todos los Centros

Universidad Carlos Il de Madrid
Todos los Centros

Universidad de Castilla-La Mancha
F. de Ciencias Empresariales, EU de Magisterio, ES de Ingenieria Informética

Universidad Catolica de Avila
F. de Ciencias Sociales y Juridicas, F. de Ciencias y Artes

Universidad Catolica de Valencia
EU de Enfermeria

Universidad de Cordoba
F. de Veterinaria, Escuela Politécnica Superior

CSEU La Salle (UAM)
Todos los Centros

Universidade da Coruiia

Anexos

F. de Filoloxia (Coruna), E.T.S. de Arquitectura (Coruna), F. de Ciencias Economicas e Empresariais (Coruna), F. de Socioloxia (Coruna), F. de
Informatica (Coruna), . de Ciencias da Satde (Coruna), F. de Ciencias da Comunicacion (Coruna), F. de Dereito (Corufa), F. de Ciencias da Educacion
(Coruna), E.U. de Arquitectura Técnica (Coruna), E.U. de Fisioterapia (Coruna), E.U. de Enfermaria (Coruna), F. de Ciencias (Coruna), E.U. de Relaciéns
Laborais (Coruna), E.U. de Relaciéns Laborais (Ferrol), E.U. Politécnica (Ferrol), E.U. de Enfermaria e Podoloxia (Ferrol), E.U. de Deseno Industrial
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(Ferrol), E. Politécnica Superior (Ferrol), E.U. de Turismo (Coruna), F. de Ciencias do Deporte e a Educacién Fisica (Coruna), E.U. de Estudos
Empresariais (Coruna)

Universidad de Deusto
F. de Humanidades y Comunicacion

Universidad Europea de Madrid
Todos los Centros

Universidad de Extremadura
Escuela Politécnica, F. de Ciencias del Deporte

Universidad Francisco de Vitoria
F. de Ciencias de la Comunicacién

Universidad de Huelva
EU de Trabajo Social

Universitat Internacional de Catalunya
F. de Ciencias Econdmicas y Sociales

Universidad de Jaén
Escuela Politécnica Superior, F. de Ciencias Sociales y Juridicas

Universitat Jaume |
Todos los Centros

Universidad La Laguna
EU de Arquitectura Técnica, F. de Quimica

Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
F. de Traduccion e Interpretacion, F. de Veterinaria

Universidad de Leon
F. de Ciencias Biologicas y Ambientales

Universidad de les llles Balears
EU de Turismo

Universidad de Malaga
EU de Ciencias de la Salud, F. de Ciencias, ETS Ingenieria Informatica

Universidad Miguel Hernandez
Todos los Centros

Mondragon Unibertsitatea
Huhezi (Humanidades)

Universidad de Murcia
F. de Veterinaria, F. de Comunicacion y Documentacion, F. de Quimica

Universidad Nacional de Educacion a Distancia
Todos los Centros

Universidad de Navarra
F. de Ciencias, F. de Medicina
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Universitat Oberta de Catalunya
Estudios de Derecho y Ciencia Politica

Universidad de Oviedo
F. de Filologia, F. de Medicina, EPS de Ingenieria

Universidad Pablo de Olavide
Todos los Centros

Universidad del Pais Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea
EU de Enfermeria de Donostia-San Sebastian, EU de Ingenieria Técnica de Minas y de Obras Publicas

Universitat Politéecnica de Catalunya
F. de Informatica de Barcelona, F. de Matematicas y Estadistica, Escuela Politécnica Superior de Castelldefels, Escuela Técnica Superior de Ingenieria
de Caminos, Canales y Puertos, Escuela Técnica Superior de Arquitectura del Valles

Universidad Politécnica de Cartagena
ETS Ingenieria Agrondmica, ETS Ingenieria Industrial

Universidad Politécnica de Madrid
F. de Informatica, ETS de Ingenieria Industrial, EU Arquitectura Técnica, EUIT Telecomunicacién

Universitat Ramon Llull
EU de Enfermeria, Fisioterapia y Nutricion Blanquerna, ESADE (Escuela Superior de Administracion y Direccion de Empresas y F. de Derecho), F. de
Psicologia, Ciencias de la Educacion y del Deporte Blanquerna, F. de Ciencias de la Comunicacion Blanquerna

Universidad Rey Juan Carlos
ETSI Telecomunicaciones

Universitat Rovira i Virgili
EU de Turismo y Ocio, F. de Quimica

Universidad de Salamanca
F. de Ciencias

Universidad de Sevilla
EU de Arquitectura Técnica

Universitat de Valencia
F. de Farmacia, ETS de Ingenieria, F. de Derecho, Florida Universitaria

Universidad de Valladolid
ETS de Ingenieria Industrial

Universidade de Vigo

F. de Ciencias Empresariais e Turismo (Ourense), F. de Ciencias (Ourense), F. de Ciencias da Educacion e do Deporte (Pontevedra), F. de Ciencias Sociais
e da Comunicacion (Pontevedra), E.U. de Enxenaria Técnica Forestal (Pontevedra), F. de Ciencias Econémicas e Empresariais (Vigo), E.T.S. de Enxenaria
de Minas (Vigo), F. de Bioloxia (Vigo), E.T.S. de Enxefaria Industrial (Vigo), E.T.S. de Enxenaria de Telecomunicacion (Vigo), F. de Belas Artes (Vigo)

Universidad de Zaragoza
EU Ingenieria Técnica Industrial, Centro Politécnico Superior
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Anexo V. DOCENTIA. Convocatorias 2007 y 2008

’ Valoraciones ’ Convocatoria
Agencia Universidad Positivo Positivo con Negativo Disefo no
condiciones presentado

ACAP Universidad de Alcala J ! 2
Universidad Alfonso X “El Sabio” ] 1@

Universidad Antonio Nebrija [ [ 1°

Universidad Auténoma de Madrid l ’ | l 1®

Universidad Camilo José Cela ] ’ I l 1®

Universidad Carlos IIl de Madrid I l l l 1°

Universidad CEU San Pablo i [ l I 1°

Universidad Complutense de Madrid l [ I | 1@

Universidad a Distancia de Madrid ] I I | 22

Universidad Francisco de Vitoria ] I | 1°

Universidad Pontificia Comillas ] I . 1®

Universidad Politécnica de Madrid l I ! 2

Universidad Rey Juan Carlos ] ] l 1@

ACCUM Universidad de CastillaLa Mancha l ] 1°
ACECAU Universidad de La Laguna ‘ ‘ 1®
ACPUA Universidad de Las Palmas de Gran Canaria [ l I 1°
Universidad de San Jorge l l l 1®

Universidad de Zaragoza I | ‘ 1°

ACSUCYL  Universidad de Burgos [ ! ] 1°
Universidad Catolica de Avila l ! ] 1°

Universidad Europea Miguel de Cervantes ] | | l 1®

Universidad de Leon ' l ‘ I 1®

Universidad de Salamanca ‘ | 1 I 1®

Universidad SEK l 1 I 1°

Universidad de Valladolid I ] l 1°

ACSUG Universidade da Corufia I ] I 1°
Universidade de Santiago de Compostela [ ’ 1 | 1®

Universidade de Vigo ] ’ 1 | 1®
AGAE Universidad de Almeria ] | l I 1°
Universidad de Cadiz I ! l I 1°
Universidad de Cdrdoba ‘ l l 1°
Universidad de Granada l l ] 12
Universidad de Huelva ! l ! 1°
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Mondragon Unibertsitatea

\ Valoraciones Convocatoria

Agencia Universidad / Positivo Positivo con Negativo Disefio no

condiciones presentado
Universidad Internacional de Andalucia ‘ ’ | 1@
Universidad de Jaén ﬁ [ | 1@
Universidad de Méalaga ] ‘ l 1®
Universidad Pablo de Olavide I ] l 1°
ANECA Universidad de Cantabria l l \ 2
Universidad Catolica de San Antonio I ] I 1@
Universidad de Extremadura ] [ I 1@
Universidad de La Rioja I l l 1°
Universidad de Murcia ] l | 1®
Universidad Nacional de Educacién a Distancia I ’ l 1®
Universidad de Oviedo l [ l 1®
Universidad Politécnica de Cartagena I [ ] 1@
AQU Universidad Publica de Navarra l l I 1°
Universitat Abat Oliba 1 l I 1°
Universitat Autbnoma de Barcelona ] ] | 1®
Universitat de Barcelona 1 [ l 1®
Universitat de Girona ] ‘ l 1®
Universitat Internacional de Catalunya I ] l 1@
Universitat de Lleida I I | 1°
Universitat Oberta de Catalunya [ ] I 1@
Universitat Politécnica de Catalunya ] [ l 1®
Universitat Pompeu Fabra , I | 1®
Universitat Ramon Llull l l l 1®
Universitat Rovira y Virgil I l l 1°
Universitat de Vic l I \ 1°
AQUIB Universitat de les lles Balears l | | 2
AVAP(*) Universidad Cardenal Herrera-CEU I ] I 1®
Universidad Miguel Hernandez l [ l 1®
Universitat d'Alacant l ] | 1®
Universitat Jaume | ] [ l 1@
Universitat de Valéncia I l l 1@
Universitat Politécnica de Valencia l l \ 1@
UNIQUAL  Deusto Unibertsitatea I I | 1°
Euskal Herriko Unibertsitatea l [ I 1®
la

| E—

(*) La participacion de las universidades valencianas en el proceso de evaluacion ha sido gestionado por ANECA.
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Anexo VI. Composicion de los distintos organos

COMISIONES DE EVALUACION DE VERIFICA
http://www.aneca.es/media/472474 /verifica_comisiones_091105.pdf

COMISIONES DE EVALUACION DEL PERIODO DE FORMACION
DE LAS ENSENANZAS OFICIALES DE DOCTORADO

Secretarias de las distintas comisiones
Ana Isabel Bonilla Calero (ANECA)
Eva Diaz Martinez (ANECA)

Comision de Arquitectura e Ingenieria

Presidente
Jaime Dominguez Abascal (Universidad de Sevilla)

Vocales académicos
M? Angeles Losada Biune (Universidad de Zaragoza)
Francisco Javier Rey Martinez (Universidad de Valladolid)

Comision de Humanidades

Presidenta
M? Victoria Escribano Pafo (Universidad de Zaragoza)

Vocales académicos
Margarita Boladeras Cucurella (Universitat de Barcelona)
Rafael Valencia Rodriguez (Universidad de Sevilla)

Comision de Ciencias Sociales y Juridicas

Presidenta
Fuensanta Hernandez Pina (Universidad de Murcia)
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Vocales académicos

Matilde Mas Ivars (Universitat de Valéncia)

Bernardo Moreno Jiménez (Universidad Autonoma de Madrid)

Angel Luis Rebolledo Varela (Universidade de Santiago)

Agustin Velloso de Santisteban (Universidad Nacional de Educacion a Distancia)

Comision de la Salud

Presidente
Enrique Garcia Olivares (Universidad de Granada)

Vocales académicos

M? Isabel Colado Megia (Universidad Complutense de Madrid)
Jorge Mallol Miron (Universitat Rovira i Virgili)

M? Desamparados Mir Gisbert (Universitat de Valencia)

Comision de Ciencias

Presidente
Emilio Gonzélez Pradas (Universidad de Almeria)

Vocales académicos
M? Rosario de la Fuente Lavin (Universidad del Pais Vasco)
Ana Teresa Romero Garcia (Universidad de Granada)

Comision de Emision de Informes

Carmen Camara Rica (Coordinadora de la Unidad Evaluacion de Ensenanzas e Instituciones de ANECA)
Gabriel Ovejero Escudero (Coordinador del Programa de Mencion de Calidad a Programas de Doctorado)
Jaime Dominguez Abascal (Universidad de Sevilla)

M? Victoria Escribano Pafo (Universidad de Zaragoza)

Enrique Garcia Olivares (Universidad de Granada)

Emilio Gonzalez Pradas (Universidad de Almeria)

Fuensanta Hernandez Pina (Universidad de Murcia)

Eva Diaz Martinez (ANECA)
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COMISIONES DE EVALUACION DE AUDIT
http://www.aneca.es/media/449305/audit_comisiones_091009.pdf

COMISIONES DE EVALUACION DE DOCENTIA
http://www.aneca.es/media/215777/docentia_comisiones_090316.pdf

COMITES DE EVALUACION DE MENCION DE CALIDAD A PROGRAMAS DE DOCTORADO
http://www.aneca.es/media/168116/pdc_0809_comites_080530.pdf

COMITES DE EVALUACION DEL PROGRAMA DE EVALUACION DEL PROFESORADO
http://www.aneca.es/media/456566,/pep_composiciondef_091029.pdf

COMISIONES DE ACREDITACION DEL PROGRAMA ACADEMIA
http://www.aneca.es/actividadesevaluacion/evaluacionprofesorado/acreditacion_nacional/curriculum.aspx

COMITE DE CERTIFICACION DE EQUIVALENCIAS

Presidente
Francisco del Aguila Giménez (Universidad de Granada)

Vocales académicos
José Luis Martines Lépez-Muniz (Universidad de Valladolid)*
Carles Sola Ferrando (Universidad Autonoma de Barcelona)

COMITE ASESOR DE ACADEMIA

Joan Egea

Rosa Caballol

Teresa Miras

Antonio Pulido

Anibal Figueiras

Joan Rodés
Magdalena Rodas
Victor Pérez Escolano
Tomas Escudero

* Hasta noviembre de 2009.
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Pilar Hidalgo
Manuel Bendala

COMISION DE COORDINACION Y ANALISIS DE ACADEMIA

Formado por 16 miembros: los presidentes de los comités del Programa ACADEMIA y del Programa de Evaluacion
del Profesorado para su contratacion.
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Anexo VII. Convenios suscritos por ANECA

\ Institucion

Fecha Objeto
1 de enero \ Universidad Complutense de Madrid Asesoramiento de Gabriel Ovejero Escudero
Enero Nicholas Harris, experto internacional

Contratado para dar apoyo metodoldgico
en el desarrollo del Marco Espanol de Cualificaciones
de la Educacion Superior (MECES)

2 de febrero

Universidad de Zaragoza

Estancia de Francisco Ledn Puy

20 de febrero \ UNED Asesoramiento de José Luis Castillo Gimeno

20 de febrero | Universidad de Navarra AUDIT

23 defebrero | Universidad Miguel Hernéndez de Elche AUDIT

23 defebrero | Universidad Rey Juan Carlos AUDIT

23 de febrero l Agencia Andaluza de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion Universitaria | VERIFICA

27 de febrero \ Universidad de Alcala Estancia de Isabel Pascual Gdmez

27 de febrero l Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Galicia VERIFICA

27 de febrero | Universidad del Pais Vasco Estancia de Ifiaki Perianiez Canadillas

1 de marzo \ Universidad de Santiago de Compostela Asesoramiento de M? Paz Garcia Rubio

2demarzo | Universidad de Cordoba Estancia de Miguel Alcaide Garcia

12 de marzo \ Agencia Valenciana de Evaluacion y Prospectiva DOCENTIA

12 de marzo \ Agencia Valenciana de Evaluacion y Prospectiva VERIFICA

13 de marzo l Universidad de Cadiz Estancia de Gregorio Rodriguez Gémez

17 de marzo Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémico (OCDE) Servicios relacionados con el AHELO Contextual
Dimension Experts Meeting

18demarzo | Universidad de Murcia Estancia de Cecilia Ruiz Esteban

18demarzo | Universidad de Murcia AUDIT

19 de marzo ( Universidad de Extremadura AUDIT

24 de marzo l Universidad de Jaén AUDIT

30demarzo | Universidad Catdlica San Antonio de Murcia Encuentro calidad

31 de marzo \ Universidad Europea Miguel de Cervantes AUDIT

17 de abril | Universidad de La Rioja Encuentro calidad

27 de abril | Universidad de Burgos Encuentro calidad

28 de abril Universidad Rey Juan Carlos Valoracion de méritos individuales del personal
investigador

8 de mayo | Universidad de Cantabria Encuentro calidad

14 de mayo | Universidad Politécnica de Valencia AUDIT

1 de junio | UNED Asesoramiento de José Luis Castillo Gimeno

5 de junio Universidad de Cantabria Valoracion de méritos individuales del personal

investigador
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Fecha \ Institucion l Objeto

10 de junio \ Ministerio de Defensa \ Realizacién de actividades conjuntas en materia
de calidad y evaluacion de la ensenanza

23 de junio \ Agencia para la calidad del Sistema Universitario de Castilla y Ledn \ VERIFICA

30 de junio Universidad Internacional Menéndez Pelayo, UIMP Realizacién del Encuentro La internacionalizacion
de las universidades: la aportacion de la
evaluacion en Espana

1 de julio | Universidad del Pais Vasco | Asesoramiento de Francisco Llera Ramo

1 de julio l Universidad de Barcelona ] Asesoramiento de Sebastian Rodriguez Espinar

17 de julio ) Agence d'Evaluation de la Recherche et de I'Enseignement, AERES, Francia| Coordinacion, ante ENQA, de la Evaluacion

externa de la agencia francesa AERES

1 de septiembre

Universidad de Barcelona y el Observatorio de las Relaciones
Unién Europea-América Latina, OBREAL

Poner en relacion los esfuerzos realizados

por las redes de agencias de acreditacion

y garantia de calidad de América Latina y Europa
con las redes de universidades del mismo
ambito de actuacion

2 de septiembre

El Consejo Superior Universitario Centroamericano (CSUCA) de Guatemala

Colaborar en este proyecto de puesta en marcha
y desarrollo del proyecto de agencia en Guatemala

17 de septiembre |

Universidad Complutense de Madrid

Asesoramiento de Carmen Camara Rica

29 de septiembre |

Universidad de Zaragoza

Estancia de Francisco Le6n Puy

29 de septiembre |

Universidad de Zaragoza

Estancia de Miguel Angel Lope Domingo

30 de septiembre

Rolf Heusser, experto internacional

Contratado para dar apoyo a la Unidad

de Relaciones Institucionales e Internacionales
en la preparacion de la conferencia INQAAHE
2011 en Madrid y en el seno del consorcio
Europeo de Acreditacion, ECA

1 de octubre ]

Universidad de Castillala Mancha

\ Encuentro calidad (XI Foro de Aimagro)

\

\
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Anexo VIII. Eventos organizados por ANECA

Fecha Acto Organizadores Lugar
2 de marzo Presentacion de Plan de Actuacién 2009 de ANECA ANECA Madrid
a los Consejos Sociales de las universidades
23 de abril Jornada Titulos de Master: Presente y futuro. Andlisis ANECA Murcia
del proceso de evaluacion para la verificacion de titulos Direccion General de Universidades
oficiales de master y Politica Cientifica de la Regién
de Murcia
4 de mayo Jornadas sobre Mercado laboral y planes de estudios ANECA Madrid
universitarios sustentados en competencias
6 de mayo Xl Foro ANECA: Los referentes de calidad en la educacion ANECA Madrid
superior: ;es necesario un acuerdo?
12 de mayo | Encuentro sobre calidad en la E.S. EIl Marco Espariol ANECA Universidad Politécnica
de Cualificaciones para la Educacion Superior Universidad Politécnica de Valencia | de Valencia (Valencia)
14y 15 Encuentro sobre calidad en la E.S. La participacion de los ANECA Universidad Catdlica
de mayo estudiantes en los procesos de evaluacion de la calidad Universidad Catdlica San Antonio San Antonio
de Murcia de Murcia (Murcia)
21y 22 Encuentro sobre calidad en la E.S. La participacion de los ANECA Universidad de La Rioja
de mayo estudiantes en los procesos de evaluacion de la calidad Universidad de La Rioja (La Rioja)
1 de junio Encuentro sobre calidad en la E.S. El Marco Espariol ANECA Universidad de Murcia
de Cualificaciones para la Educacion Superior Universidad de Murcia (Murcia)
18 de junio Encuentro sobre calidad en la E.S. EI Marco Espariol ANECA Universidad de Cantabria
de Cualificaciones para la Educacion Superior Universidad de Cantabria (Santander)
6 al 8 de julio | Curso UIMP: La internacionalizacion de las universidades: ANECA Universidad Internacional
la aportacion de la evaluacion en Espafa Menéndez Pelayo (Santander)
9y 10 de julio | Encuentro sobre calidad en la E.S. La Calidad ANECA Universidad de Burgos
de los sistemas de informacion: una herramienta clave Universidad de Burgos (Burgos)

en el disefio, seguimiento, interpretacion, toma de decisiones
y rendicion de cuentas de los titulos universitarios

16 de Acto de entrega de certificados AUDIT ANECA, AQU, ACSUG y CRUE Madrid
septiembre
22y 23 Jornada La implantacion y seguimiento de titulos: experiencias | ANECA Murcia
de septiembre |y hoja de ruta Direccién General de Universidades

y Politica Cientifica de la Region

de Murcia
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Fecha Acto Organizadores Lugar
15de Encuentro sobre calidad en la E.S. Disefio de nuevos ANECA Universidad de Santiago
octubre titulos ANECA 'y seguimiento y evaluacion de resultados Universidad de Santiago (Santiago de Compostela)
de Compostela de Compostela
22y 23 Encuentro sobre calidad en la E.S. La elaboracion ANECA Almagro (Ciudad Real)
de octubre y seguimiento de los planes de estudio (XI Foro de Almagro) | Universidad de Castilla-La Mancha
Del 28 de Apoyo y fortalecimiento de los sistemas de aseguramiento ANECA y Comité Costa Rica
octubre al 2 | de la calidad de las Agencias de Acreditacion. Centro Americano de Acreditacion,
de noviembre | El programa CINTAS CCA
29 de Encuentro sobre calidad en la E.S. Mecanismos para la garantia | ANECA Universidad de Jaén
octubre de la calidad en el diseno, implantacion y seguimiento de las | Universidad de Jaén (Jaén)
nuevas titulaciones: experiencias para la mejora. El programa
docente de Grado: mas alla del plan de estudios
5 de Encuentro sobre calidad en la E.S. Mecanismos ANECA Universidad Carlos Il
noviembre para la garantia de la calidad en el disefio, implantacion Universidad Carlos Il (Madrid)
y seguimiento de las nuevas titulaciones: experiencias
para la mejora: La implantacion de sistema de garantia interna
de calidad
11,12y 13 | Pasantia de la Agencia de Acreditacion Polaca, PKA. ANECA ANECA
de noviembre
12 de Encuentro sobre calidad en la E.S. Mecanismos ANECA Universidad Rovira i Virgil
noviembre para la garantia de la calidad en el disefio, implantacion Universidad Rovira i Virgil (Tarragona)
y seguimiento de las nuevas titulaciones: experiencias
para la mejora: La internacionalizacion de las ensenanzas
de master y doctorado
26y 27 Encuentro sobre calidad en la E.S. La acreditacion ANECA Universidad de Barcelona

de noviembre

del profesorado. El establecimiento de referentes
por ramas del conocimiento

Universidad de Barcelona

(Barcelona)
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